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MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai

Toan cau héa, chuyén doi sé va su bién d6i nhanh cua thi truong lao dong dang lam
thay doi co cAu nghé nghiép va yéu cau ning e di v6i nguoi lao dong. Trong didu kién do,
gi4o duc phé théng khéng chi trang bi tri thire ma con phai gitp hoc sinh hinh thanh nang luc
dinh hudng twong lai, Iua chon con dudng hoc tap - nghé nghiép phil hop va chi dong thich
g véi su thay d6i cua méi truong lao dong. Dinh hudéng ndy phu hop véi yau ciu ting
cudng gi4o duc hudng nghiép (GDHN) va phan ludng trong gido duc phd thdng duoc xac l4p
tai Quyét dinh s6 522/QP - TTg nam 2018 ctia Thii tudng Chinh phu [62].

O cip THPT, GDHN c6 vai tro dic biét quan trong trong viéc gitp hoc sinh hiéu ro
ning luc, so thich ban than va nhu cau caa thi trudng lao dong. GDHN vi thé can vuot khoi
pham vi cung cép thong tin “chon nganh, chon trudng”, hudng téi gidp hoc sinh nhan thic
ban than, hiéu thé giéi nghé nghiép va xu hudng thi truong lao dong, hinh thanh ning lyc ra
quyét dinh, 13p ké hoach va thich tng nghé nghiép. Chuong trinh gido duc phé théng 2018
da xac 1ap Hoat dong trai nghiém, hudng nghiép la mét bo phan ctia chuong trinh gido duc,
tao co s& dé trién khai GDHN theo huéng phat trién pham chat va nang luc.

Chat luong GDHN phu thudc truc tiép vao cach nha trudng xac dinh muyc tiéu, xay
dung ké hoach, to chirc luc lugng, huy dong nguon luc, phdi hop cac bén lién quan va kiém
tra - danh gia két qua. Vi vay, d6i méi GDHN phai gan véi d6i méi quan ly GDHN theo
huéng cd ké hoach, dua trén dix liéu, phan cong trach nhiém rd rang, phéi hop da Iuc lugng
va sir dung két qua danh gia dé cai tién.

Céc nghién ciru va van ban chinh sach trong nuéc cho thdy GDHN van can duoc ting
cuong vé tinh hé théng, kha nang phéan ludng va mirc d6 gan két véi nhu cau nhan luc; day
ciing 1a muc tiéu trong tm ctia Bé &n GDHN va dinh hudng phan ludng hoc sinh trong giéo
duc pho thong giai doan 2018 - 2025. Khao sét cta luan &n tai 10 co sé giéo duc trén dia ban
Ha Noi cho thay muc d6 thuc hién gitra cac noi dung quéan 1y chua dong déu, dic biét & cap
nhat dit liéu thi truong lao dong, to chuc trai nghiém ngoai nha truong, tur van ca nhan hoa,
phéi hop vai doanh nghiép va sir dung két qua danh gia dé diéu chinh hoat dong.

M6t yéu cau ni bat trong bdi canh hai nhap quéc té 1a quan Iy GDHN phai dua nhiéu
hon vao théng tin va dit liéu. Nha trudng can cap nhat sy bién ddi cia co ciu nghé, yéu cau
k§ ning, nhu cAu nhan luc va cac 16 trinh hoc tap sau THPT dé 1am can ctr xac dinh muc tiéu,
ndi dung va hinh thie GDHN. Néu thiéu co ché thu thap, kiém ching va st dung dir lieu,



dinh huéng nghé nghiép dé phu thue vao kinh nghiém chii quan va kho dap tng nhu cau da
dang cua hoc sinh.

Bén canh d6, hiéu qua GDHN phu thudc vao co ché phdi hop gitra nha trudng véi cha
me hoc sinh, co s¢ gido duc nghé nghiép, co sé dao tao va doanh nghiép. Di liéu khao sat
caa luan an cho thay cac hoat dong hoc tap trong nha trudng duoc thuc hién thudng xuyén
hon céc hinh thirc tham quan, thue dia, thuc tap va kién tap ngoai nha truong; diéu nay dit ra
yéu cau ting cudng quan 1y lién két va ma rong mdi trudng trai nghiém nghé nghiép cho hoc
sinh.

Diéu kién doi ngii va co ché danh gia cling 13 nhitng ndi dung can duoc quan ly chat
ch&. Gi4o vién tham gia GDHN can duoc bdi dudng vé tu van nghé nghiép, sir dung théng
tin thi truong lao dong, dé to chic trai nghiém va ning cao ning luc hd tro hoc sinh lya chon
ding dan nganh nghé phu hop véi nang luc, s thich va nhu cau cia thi trudng lao dong.
Dong thoi, kiém tra - danh gia can chuyén tir chii yéu kiém tra mirc do hoan thanh hoat dong
sang danh gia su phét trién nang lyc dinh hudéng nghé nghiép, tao dit liéu phan hdi cho diéu
chinh ké hoach va néi dung GDHN.

Pit trong bdi canh ciia Thanh phé Ha Noi, van dé nay cang tré nén dic biét cap thiét.
Ha Noi 1a trung tam chinh tri, hanh chinh, kinh té, van héa, gido duc 16n cua ca nudc; 1a dia
ban ¢6 quy md hoc sinh THPT I6n, mang ludi truong hoc da dang, mie do phat trién kinh té
- x& hoi khong dong déu giita khu vuc ndi thanh va ngoai thanh, ddng thoi tap trung nhiéu co
s& gido duc dai hoc, giéo duc nghé nghiép, doanh nghiép, khu céng nghiép, doanh nghiép cé
v6n dau tu nudc ngoai va cac nganh nghé méi dang phat trién nhanh. Chinh dic diém d6
khién Ha Noi vira c6 nhiéu diéu kién thuan loi dé t6 chirc GDHN, vira dit ra yéu cau rat cao
d6i vé6i quan Iy GDHN. Quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT & Ha Noi khdng thé theo 16i
dong loat, gian don hoac nang vé hanh chinh, ma phai c6 tu duy quan ly linh hoat, phan tang,
dua trén di liéu, gan véi dic thu dia phuong va xu thé phét trién nguén nhan luc cia Tha do
trong thoi ky hoi nhap. Néu khdng giai quyét duoc nhitng bét cap trong quan ly, GDHN &
cac truong THPT trén dia ban Ha Noi kho c6 thé phat huy vai tro dinh huéng, phan ludng va
chuan bi niang luc nghé nghiép cho hoc sinh mét cach thuc chat.

Vé phuong dién khoa hoc, mic du da c6 nhiéu cong trinh trong va ngoai nude nghién
ciu vé hudng nghiép, GDHN, lya chon nghé nghiép, tu van nghé nghiép hodc mot sé khia
canh quan ly hoat dong giéo duc trong nha trudng, song cac nghién ciu chuyén sau vé giai
phép quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT van con chua nhiéu, dic biét 1a trong béi canh hoi



nhap qudc té. Nhiéu cong trinh méi ding & viéc phan tich noi dung, hinh thirc hoic thuc trang
GDHN n6i chung; mot s6 cong trinh c6 dé cap dén quan 1y nhung thudng xem xét riéng 1é
tirng chic nang nhu 1ap ké hoach, t6 chire thuc hién, chi dao hoac kiém tra, danh gia, chua
dat cac chirc nang y trong mot mé hinh tich hop théng nhét dé tic dong dong bo dén cac
thanh t6 ciia qua trinh GDHN. Pic biét, chua c6 nhiéu nghién ctu tiép can quan ly GDHN
tir y8u cau gan két gitta nha treong véi dir liéu thi truong lao dong, véi doanh nghiép, véi co
s& gi4o duc nghé nghiép va véi xu hudng nghé nghiép méi trong béi canh kinh té sd, tri tué
nhan tao Al va hoi nhap quéc té; cang it cong trinh di sdu vao dia ban Ha Noi véi tu cach mot
khéng gian gido duc — lao dong dic thl. Chinh khoang tréng d6 cho thay sy can thiét phai
nghién ctitu mot cach hé thong, chuyén sau va c6 cin cir thuc tién vé giai phap quan ly GDHN
cho hoc sinh THPT Thanh phd Ha Noi trong bdi canh hoi nhap qudc té.

Tur nhitng phan tich trén ¢ thé thay ré mach logic caa van dé nghién ciru nhu sau: boi
canh hoi nhap qudc té dang 1am thay doi siu sic yéu cau vé nghé nghiép va nang luc lao
dong; su thay doi dy doi hoi GDHN & THPT phai duoc doi méi theo hudng phat trién ning
lyc dinh hudng nghé nghiép cho hoc sinh; nhung GDHN mudn ddi méi va dat hiéu qua thuc
chat thi trudc hét quan Iy GDHN phai dugc d6i méi; trong khi d6, thuc tién quan Iy GDHN
& cac truong THPT Thanh phd Ha Noi van con nhiéu bat cap vé ké hoach, to chiic, phdi hop,
str dung dit liéu, boi dudng doi ngii va kiém tra danh gia; dong thoi khoang tréng nghién cau
vé giai phap quan ly GDHN theo méd hinh tich hop, phti hop véi bdi canh hoi nhap quéc té ¢
dia ban Ha Noi van con hién hitu. Vi vay, viéc lua chon dé tai “Giai phap quan ly GDHN cho
hoc sinh THPT Thanh phd Ha Noi trong béi canh hoi nhap quéc t&” khong chi ¢o ¥ nghia
thyc tién cap bach ma con cé gié tri khoa hoc rd rét. Két qua nghién ctiu cia luan an sé gop
phan bb sung co s ly luan vé& quan Iy GDHN & cip THPT, dong thoi cung cap can cir thuc
tién va hé thong giai phap co co sé khoa hoc nham nang cao hiéu qua quan Iy GDHN, ting
chét lugng phan ludng, phét trién nang luc dinh huéng nghé nghiép cho hoc sinh va dap tng
yéu cau phét trién nguon nhan luc cua Tha do Ha Noi trong giai doan mai

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién cuu

Muc dich nghién ctru cta luan an 1a dé xuat hé théng giai phap quan Iy nham nang
cao chat luong GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phé Ha Noi, dap tng yéu cau hoi nhap
quéc té, trén co sé nghién ctu Iy luan, danh gia thyuc trang va kiém chang tinh cap thiét, tinh
kha thi cta céc giai phap.



2.2. Nhi¢m vu nghién cau

- Tbng quan cac cong trinh nghién ctru lién quan dén quan Iy GDHN cho HS THPT trong
bbi canh hoi nhap quéc té, xac dinh khoang tréng nghién ciru.

- Xay dung co s6 1y luan va khung nghién ctru vé quan Iy GDHN cho HS THPT trong
bbi canh hoi nhap quéc té.

- Khao sat, phan tich va danh gi4 thuc trang quan Iy GDHN cho HS THPT Thanh phd
Ha Noi trong bdi canh hoi nhap quéc té.

- D¢ xuét, khao nghiém va thir nghiém mot sb giai phap quan Iy GDHN cho HS THPT
Thanh phd Ha Noi trong bdi canh hoi nhap qudc té.

3. Khéach thé, di tweng nghién citu, pham vi nghién ciu

3.1. Khach thé nghién cizu

GDHN cho hoc sinh ¢ cac truong THPT,

3.2. Péi twong nghién ciru

Quan 1y GDHN cho hoc sinh & cc truong THPT Thanh phd Ha Ni trong bdi canh
hoi nhap quéc té.

3.3. Pham vi nghién crru

Vé ngi dung nghién ciru: Trén co sé Chuong trinh gido duc phd théng 2018 (Thong
tu 32/2018/TT-BGDDT), luan an tap trung nghién ctru cong tac quan ly hoat dong GDHN
trong cac truong THPT Thanh phd Ha Noi, tiép can theo hudng tich hop cac chirc ning quan
Iy v6i cac thanh t6 cua qua trinh GDHN.

Cu thé, luén 4n gidi han ndi dung nghién ctru vao:

Quan Iy myc ti€u, ndi dung, chuong trinh GDHN;

Quén ly t6 chirc nhén lyc, diéu kién bao dam hoat dong GDHN,;

Quan Iy hinh thirc, phuong phép t6 chirc hoat dong GDHN;

Quén 1y kiém tra, danh gia két qua GDHN.

Déng thoi, luan an phén tich cic yéu td anh hudng dén quan Iy GDHN gdm: co ché
chinh sach; nang lrc doi ngii; diéu kién co sé vat chat; boi canh hoi nhap qubc té va dic diém
kinh & - x4 hoi ctia Ha Noi. Luan an khong di sdu vao GDHN ¢ cap THCS, gido duc nghé
nghi€p hay gido duc thuong xuyén

Vé chii thé quan 1y: Pham vi chii thé quan 1y 14 céc c4 nhén, t6 chirc trong nha trudng
THPT theo Piéu 1¢ truong THCS, truong THPT va trudng THPT ¢6 nhiéu cap hoc quy dinh:
Gom hoi dong trudng, hiéu truong, cac phé hiéu trudng, cac to chire trong nha truong, cac to

chuyén moén, céc luc lugng gido duc lién quan.



Vé dia ban nghién ciu: Cac truong THPT, Trung tim GDNN - GDTX trén dia ban
Thanh phé Ha Nai.

Ve khdch thé diéu tra, khdo sdt: can bd quan 1y, gido vién, phu huynh, hoc sinh, cuu
hoc sinh ctia mét s6 trudng THPT, cong chirc, vién chire 13 lanh dao & mot sé phong chuyén
mon cua S¢ Gido duc va Pao tao thudc dia ban nghién ctru; mot sO chuyén gia nha khoa hoc
thudc linh vyc nghién ciru.

Vé thoi gian, cdc s6 liéu phuc vu nghién cieu duwoce khdo sat, tong hop chii yéu trong
giai doan 2019-2024; khdo sdt thue trang dwoc trién khai tir thang 2 dén thang 12 nim 2024.
Hoat djng thir nghiém duoc t6 chire theo hai chu ky danh gid trong cdc nam hoc 2023-2024
Va 2024-2025 nhu trinh bay tai muc 4.5, sit dung ciing cau triic nhém thir nghiém va nhém
doi chitng dé theo doi sw thay doi qua cdc thoi diém.

3.4. Gid thuyét khoa hec

Thuc trang GDHN va quan ly GDHN tai cac truong THPT Thanh phd Ha Noi con
chua dong déu; cac han ché tap trung & mic d6 cap nhat dit liéu thi truong lao dong, to chic
trai nghiém ngoai nha truong, phét trién nang luc doi ngti, phéi hop cac huc lwong va sir dung
két qua danh gia dé cai tién. Nguyén nhan cha yéu lién quan dén nang luc quan 1y, co ché
phéi hop, nguén luc bao dam va muac do thich tng véi yéu cau hdi nhap quéc té. Néu cac
trudng THPT Thanh phd Ha Noi xay dung va thuc hién dong bd hé thdng giai phap quan ly
theo hudng tich hop cac chire ning quan ly véi cac thanh té cia qua trinh GDHN, dya trén
dit liéu va tang cuong lién két véi thi trudng lao dong, thi chat luong to chire GDHN va ning
luc dinh hudng nghé nghiép caa hoc sinh s& duoc cai thién.

4. Cau héi nghién ciru

(1) Co so ly luan nao dinh hudng cho viéc xac dinh ndi dung va md hinh quan ly
GDHN theo tiép can tich hop cac chiic nang quan Iy véi cac thanh té cia qué trinh GDHN
trong bbi canh hoi nhap québc té?

(2) Thyc trang quan Iy GDHN & cac truong THPT Thanh phd Ha Nai hién nay ra sao,
va nhiing yéu t6 nao anh hudng dén hiéu qua quan ly?

(3) Can xay dung nhitng giai phap quan ly GDHN nao pht hop véi diéu kién thuc té
va yéu cau doi mai gido duc?

(4) Viéc khao nghiém va thir nghiém mot s giai phap quan Iy GDHN c6 tac dong
nhu thé nao dén hiéu qua t6 chc va chat luong GDHN ciia nha truong?

5. Phwong phap luian va phwong phap nghién ciru

Phwong phap luan cua luan an duoc xay dung trén quan diém hé théng va phat trién,
bao dam xem xét quan ly GDHN trong mdi quan hé gitra myc tiéu, ndi dung, hinh thic,



phuong phép, luc luong, diéu kién va két qua gido duc. Luan an str dung tich hop céc tiép
can: (1) tiép can chire ning quan 1y két hop tiép can qué trinh GDHN;; (2) tiép can bao dam
chat luong va cai tién lién tuc; (3) tiép can gi4o duc dua trén trai nghiém; (4) tiép can tham
gia, nhin manh su phéi hop cua nha treong - gia dinh - doanh nghiép - cong dong; (5) tiép
can cung - cau ngudn nhan hec va phan ludng; va (6) tiép can bdi canh, coi hoi nhap quéc té,
chuyén ddi sb va bién dong thi trudng lao dong 1a cac didu kién tac dong tryc tiép dén quan
ly GDHN. Trén nén tang d6, nghién ciru két hop nhém phuong phép 1y luan, nhém phuong
phép thyc tién va phuong phéap xtr Iy s6 liéu nham bao dam sy théng nhat gitra khung Iy luan,
bang chting thyc tién va cin cir & xuat giai phép.

5.1. Nhom phwong phdp nghién ciru ly lugn

Nhom phuong phap nghién ctu Iy luan duoc str dung nham xay dung nén tang hoc
thuat cho dé tai, 1am rd cac khai niém cong cuy, hé thdng hda nhitng van dé ly thuyét cdt 16i,
xac dinh khoang trong nghién ciru va hinh thanh khung nghién ctu cia luan én. Trong nhom
nay, tac gia str dung cac thao tac nghién ciru chu yéu gom phan tich, tong hop, hé théng hda,
so sanh va khai quat hoa tai liéu.

Phwong phap phén tich tai liéu duoc st dung dé tach loc, nhan dién va lam rd cac luan
diém khoa hoc lién quan d¢én GDHN, quan Iy GDHN, quéan 1y nha trudng, phét trién ning
luc, phan ludng hoc sinh, thi trueong lao dong va cac yéu cau cua bdi canh hdi nhap qudc té.
Trén co so do, tac gia nhan dién nhitng ndi dung da duoc nghién ctiru, nhitng ndi dung con
chua théng nhit, ciing nhu cac van dé con bo ngo can tiép tuc 1am sang to trong luan an.

Phuong phap tong hop tai liéu duogc sir dung nham lién két cac két qua nghién ctu
riéng ¢ thanh nhitng nhém vén dé c6 tinh hé thong, tir d6 hinh thanh cach nhin toan dién vé
GDHN va quan ly GDHN cho hoc sinh THPT. Viéc tong hop khdng chi dirng & md ta két
qua nghién ctru trude day ma hudng téi phat hién méi lién hé giira cac cach tiép can, cac mo
hinh, cac chic nang quan Iy va cac thanh t6 ciia qua trinh GDHN.,

Phuong phép hé théng hoa dugc van dung dé sap xép cac quan diém, khai niém, noi
dung va két qua nghién ciiu theo céc truc logic phi hop véi dé tai, nhu: GDHN cho hoc sinh
THPT; quan ly GDHN trong nha truong pho thdng; cac yéu té anh huong dén quan ly
GDHN; yéu cau ciia GDHN trong béi canh hoi nhap quoc té; va dinh hudng xay dung giai
phép quan ly. Trén co s hé théng hda, luan an hinh thanh dugc cau trdc ly thuyét twong doi
hoan chinh cho viéc khao sét thyuc trang va dé xuat giai phép.

Phuong phép so sanh dugc sir dung dé ddi chiéu cac quan niém, mé hinh va két qua
nghién ciru trong nudc VGi nude ngoai; so sanh gitra cac cach tiép can quan ly khac nhau; so
sanh giira yéu cau Iy luan véi thyc tién trién khai GDHN ¢ truong THPT. Qua do, tac gia lam



rd nhitng diém tuong dong, khac biét va kha ning van dung phi hop vao bdi canh Thanh phé
Ha Noi.

Phwong phap khai quat héa dugc sir dung dé rdt ra cc nhan dinh ¢6 tinh ban chat tir
viéc phan tich, tong hop va so sanh tai liéu; tir d6 d& xuat khai niém cong cu caa luan an, Xac
lap cac noi dung quan ly GDHN, xac dinh cac yéu t6 anh huong va xay dung khung nghién
ctru lam co 6 cho khao sét thuc tién va dé xuét giai phép.

Nhu vy, nhom phuong phap nghién ciru 1y luan gitr vai trd nén tang, gitp luan &n
khéng chi trinh bay lai tri thirc d& c6 ma con danh gia, chon loc, tai cAu triic va phét trién cac
luan diém khoa hoc theo yéu cau cua dé tai.

5.2. Nhém phwong phdp nghién ciru thuec tién

Nhom phwong phap nghién ciru thuc tién dwoc st dung nham thu thap cac di liéu so
cap, phan anh truc tiép thyc trang quan ly GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phé Ha Noi
trong bi canh hoi nhap qudc té, déng thoi cung cip bang ching thyc tién cho viée dé xuét
va kiém ching cac giai phap quan ly. Phuong phap diéu tra gido duc bang bang hoi (phiéu
khao sat) 1a phuong phap thuc tidn ding hé thdng cau hoi thiét ké sin dé thu thap thong tin
dién rong tir nhiéu ddi twong nham danh gia thuce trang hoac kiém ching gia thuyét nghién
ctu, dugc sir dung chu dao trong luan an. TAc gia xay dung cac bo phiéu khao sat danh cho
nhimg nhém dbi tugng lién quan tryuc tiép dén hoat dong GDHN va quan ly GDHN trong
trudng THPT, nhu can b quan ly, gido vién, hoc sinh va cac lec Iuong lién quan khi can
thiét. Noi dung bang hoi tap trung vao cac nhom van dé: nhan thac vé vai tro caia GDHN
trong bdi canh hoi nhap quéc té; thuc trang quan ly muc tiéu, ndi dung, hinh thie, phuong
phap GDHN:; thuc trang phdi hop cac luc luong; diéu kién bao dam; kiém tra, danh gia; va
c4c yéu t6 anh huong dén hiéu qua quan ly GDHN. Dit liéu diéu tra bang bang hoi 1a ngudn
thong tin dinh lwong quan trong dé phan tich thuc trang va 1am can ctr dé xuat giai phap. Luan
an sir dung thang do Likert 5 muc va xir Iy bang SPSS dé kiém dinh sy khéc biét gitra cac
nhém dbi twong, thay vi chi mé ta don thuan.

Phuong phap phong véan sau dugc sir dung dé thu thap thong tin dinh tinh, 1am rd hon
nhiing vin dé ma dit liéu bang hoi chua phan anh day du. Déi tugng phong van 1a mot s can
bo quan ly, gido vién, hoc sinh va cac luc lugng lién quan dén GDHN & trudng THPT. Noi
dung phong van tap trung vao nhimg khé khan, bt cap trong quan ly GDHN; nguyén nhan
caa cac han ché; nhu cau doi méi quan ly; kha ning phdi hop giita nha trudng véi doanh
nghiép, co sé gido duc nghé nghiép; ciing nhu tinh phu hop va kha thi ctia cac giai phap dé
Xuét. Phuong phap ndy gitp bo sung chiéu sau phan tich, dong thoi hd trg ddi chiéu, kiém
chirng va dién giai cac két qua dinh lwong. Dix liéu dinh tinh phai duoc ma hoa r6 rang, tranh



suy dién chu quan, vi vay khi st dung phwong phap nay can trinh bay ngudn trich dan va ddi
twong phong van mot cach nhat quén.

Phwong phap nghién ciru san pham hoat dong dugc str dung dé phan tich cac ké hoach
gi4o duc nha treong, ké hoach hoat dong trai nghiém — huéng nghiép, hd so quan 1y, béo céo
tong két, bién ban hop chuyén mén, tai liéu huéng nghiép, cac san pham hoc tap hodc tu van
nghé nghiép cta hoc sinh va nhiing tai liéu lién quan khac. Thdng qua viéc nghién ctiu cac
san pham hoat dong nay, tac gia co thém can ctr dé danh gia muic do cu thé hoa chu truong,
cach thic trién khai, mutc do nhat quén giira ké hoach va thuc hién, ciing nhu dau vét quan ly
trong hoat dong GDHN.

Phuong phép quan sat su pham duoc sir dung dé ghi nhan truc tiép cach thic t6 chuc
mot s6 hoat dong GDHN tai nha trudng, nhu sinh hoat chuyén dé, tu vin huéng nghiép, hoat
dong trai nghiém, phdi hop vai doanh nghiép hodc co sé dao tao. Quan sat cho phép nhan
dién mutrc d6 tham gia cua cac cha thé, cach thice t6 chic, tinh linh hoat trong trién khai va
nhirng biéu hién cu thé cua cong tac quan 1y. Pay 1a phuong phap hd trg quan trong dé kiém
chirng tinh xéac thuc cua dit liéu diéu tra va phong van.

Phuong phép chuyén gia duoc sir dung nham tham khao y kién cua cac nha khoa hoc,
can bo quan ly gido duc, chuyén gia trong linh viee GDHN va quan 1y gido duc dé hoan thién
khung ly thuyét, thiét ké cong cu khao sat, diéu chinh noi dung giai phap va danh gia mtc do
can thiét, kha thi cua cac giai phap dé xuat.

Phuong phap khao nghiém duoc sir dung dé thim do, danh gia mic do can thiét va
tinh kha thi cua cc giai phap quan Iy GDHN do luan an dé xuat. Thong qua viéc xin y kién
danh gia tir cac dbi teong cd lién quan, tac gia xac dinh dugc giai phap nao co tinh cap thiét
cao, giai phap nao c6 mirc do kha thi tét, tir d6 co cin ctr sap xép thir tu vu tién va diéu chinh
ndi dung giai phap cho phil hop véi thyc tién quan ly & cac truong THPT Thanh phd Ha Noi.

Phuong phap thtr nghiém duoc st dung nham kiém chimg tac dong cua mét hoac mot
s6 giai phap quan ly GDHN trong thuc tién. Viéc thir nghiém khong chi nham quan sét s
thay doi bé mat ciia hoat dong, ma quan trong hon 1 xac dinh liéu bién phap quéan 1y duoc ap
dung ¢ tao ra su khéc biét c6 y nghia ddi véi chat lugng t6 chiuc GDHN hay khong.

5.3. Phirong phdp xir Iy 6 ligu

Dt liéu thu thap dugc tir bang hoi, khao nghiém va thuc nghiém dugc mé hda, nhap
liéu va xtr ly bang phan mém thong ké phit hop. Viéc xir Iy s6 liéu trong luan an khéng chi
nham mé ta hién trang ma con nham kiém dinh do tin cay cta cong cu do luwong, khdm phé
cau tric cac nhom bién va xac dinh su khéc biét c6 y nghia thong ké gitta cac nhom ddi tuong
nghién ctu.



Théng ké mé ta duoc str dung dé tinh tin suat, ty 16 %, gia tri trung binh va d6 léch
chuan cua cac bién khao sat. Két qua thong k& mé ta cho phép phan anh buc tranh chung
vé thuc trang quan Iy GDHN theo tirng ndi dung, timg nhém d6i twong va tirng tiéu chi
khao sat.

Hé s tin cay Cronbach’s Alpha duoc sir dung dé kiém tra mic d6 nhat quén noi tai
cta cac thang do trong bang hoi. Théng qua chi s ndy, tac gia danh gid mirc do phi hop cua
cac bién quan sat trong timg nhom thang do trudc khi tién hanh cac budc phan tich sau hon.
Viéc sir dung Cronbach’s Alpha Ia can thiét dé bao dam rang dit liéu dinh luong c6 d tin cay
dit manh cho viéc phan tich thuc trang va kiém dinh gia thuyét nghién ctu.

Phan tich nhan t6 kham pha EFA duoc sir dung dé xem xét cau tric cac nhom bién
khao sat, nhan dién cac nhan t6 co ban phan anh céc noi dung quan Iy GDHN va céc yéu t6
anh huong. EFA gidp kiém tra mic d6 hoi tu va phan biét ciia cac bién quan sét, tir d6 cung
cb gia tri cau trdc cua thang do va ting do tin cay cho cac két luan rut ra tir dix liéu diéu tra.

Kiém dinh Independent Samples T-test duoc sir dung dé so sénh su khac biét vé danh
gié giita hai nhém dbi trong hodc hai nhém trudng ¢ dic diém khac nhau, chang han giia
can bo quan ly va giao vién, gitta trurong cong lap va ngoai cong lap, hoac gitra khu vuc noi
thanh va ngoai thanh trong nhiing trudng hop pht hop vai thiét ké mau. Qua do, luan an xac
dinh duoc liéu cac khac biét quan sat dugc trong thuc trang quan ly GDHN c6 mang y nghia
thong ké hay khong.

Phan tich One-way ANOVA duoc st dung dé so séanh sy khac biét gira tir ba nhém
d6i twong tro 1én, vi du gitta cac nhém chi thé tham gia khao st hoic gitra cac nhom trudng
¢6 dic diém khac nhau. Phan tich ndy c6 y nghia dac biét trong nghién ctiu quan ly gido duc,
boi thuc trang va nhu cau quan ly thuong khong dong nhét giira cac nhom. Viéc st dung
ANOVA gilip két qua nghién ctru vuot ra khoi maic mo ta hién tugng, tién toi kiém dinh su
khac biét mot cach khoa hoc.

Kiém dinh Paired-Samples T-Test duoc sir dung trong phan thyc nghiém ddi vai thiét
ké mot nhom trudc — sau tac dong, nham xac dinh su thay doi vé két qua trude va sau khi ap
dung giai phap quan Iy GDHN. Phuong phép nay cho phép kiém dinh xem su khac biét giita
hai thoi diém do luong c6 ¥ nghia théng ké hay khong, tir d6 cung cap bang chimg dang tin
cay hon vé hiéu qua cuia bién phap quan 1y duoc thuc nghiém.

6. Dong gép moi cia luan an

Luan an da luan giai, 1am sang té co s& 1y luan ctia quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT
va thuc tién ctia van dé quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phé Ha Noi, cu thé: khai
quat va lam rod khai niém GDHN, quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT, chi 1 con duong thuc



hién cac chirc ning quan 1y va nhimg yéu to tic dong dén quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT
trong bdi canh hoi nhap qudc té; khai quat birc tranh toan canh vé GDHN va quéan Iy GDHN
cho hoc sinh & cac truong THPT Thanh phé Ha Noi. Dic biét, luan 4n da dé xuét cac giai
phap quan Iy GDHN cho hoc sinh & cac truong THPT Thanh phd Ha Noi trong bdi canh hoi
nhap qudc t& phu hop véi didu kién thuc tién cua dia phuong.

7.Y nghia Iy luan, thuc tién cia luan an

7.1. Y nghia Iy luan:

Luan &n tong hop, hé théng hoa co so Iy luan dé dé& xuat cac giai phap quan ly
GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phb Ha Noi trong bi canh hoi nhap qudc té, gop phan
bd sung, phat trién 1am phong phud thém 1y luan quan ly, quan Iy gido duc, quan Iy GDHN
cho hoc sinh THPT.

7.2. Y nghia thuc tién

Cung cap cé4c giai phap quan Iy GDHN cho cac CBQL cac truong THPT Thanh
phd Ha Nbi dé nang cao chat luong GDHN. Cac giai phap c6 thé van dung cho céac trudng
THPT cua cac dia phuong khac c6 diéu kién trong dong. Két qua nghién ctu caa luan an
cd thé 1am tai liéu tham khao phuc vu cho cong tac lanh dao, quan ly GDHN cho hoc sinh
& cac truong THPT trong bdi canh hoi nhap qudc té. Cung cap co sé thuc tién dé dé xuat
cho cac cap uy, chinh quyén dia phuong Thanh phd Ha Noi trong 1anh dao va ban hanh
céc chinh sach cua dia phuong dé hd tro cac trudng THPT trong quan Iy GDHN dap tng
yéu cau hoi nhap quéc té.

8. Cau truc luin an

Ngoai phan mo dau, két luan va kién nghi, danh myc tai liéu tham khao va phu luc,
luan 4n duoc trinh bay trong 4 chwong. Cu thé 13;

Chwong 1. Tong quan nghién ctu vé quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT trong béi
canh hoi nhap quéc té

Chwong 2. Co so Iy luan vé quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT trong bdi canh hoi
nhap quéc té.

Chwong 3. Thyc trang quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phé Ha Noi trong
boi canh hai nhap quoc té.

Chwong 4. Céc giai phap quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phé Ha Noi
trong bbi canh hoi nhap qudc té.
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CHUONG 1
TONG QUAN NGHIEN CUU VE QUAN LY GIAO DUC HUONG NGHIEP CHO
HQC SINH THPT TRONG BOI CANH HOQI NHAP QUOC TE

1.1. Nghién citu vé GDHN cho hoc sinh THPT trong béi canh hai nhap quéc
té

GDHN cho hoc sinh pho thong, dic biét 1a cap THPT, di duoc nghién ctru rong rii
trén thé gioi tir nhidu goc do khac nhau, gan véi sy phat trién ciia tim 1y hoc nghé nghiép,
gigo duc hoc va khoa hoc quan 1y nguén nhén Iyc. Trong bdi canh hdi nhap quéc té, toan cau
hoa va su phat trién nhanh chong ctia khoa hoc — cong nghé, cac nghién ciru vé GDHN ngay
cang chuyén tir cach tiép can truyén théng sang cach tiép can hién dai, nhan manh dén ning
Iyc thich img nghé nghiép va kha ning ra quyét dinh ctia c4 nhan trong méi trudng lao dong
bién dong.

Mot trong nhitng nén tang 1y thuyét quan trong cia GDHN 13 Iy thuyét phat trién nghé
nghiép ctia Donald Super (1980) [111]. Super cho rang su nghiép 13 mot qué trinh lién tuc
dién ra sudt cude doi, gén lién v6i su phat trién nhan thirc va hoan thién khai niém ban than
ctia mdi nguoi va lira chon nghé nghiép ciing 1a mét qua trinh phét trién sudt doi, trong d6
giai doan THPT ¢6 ¥ nghia dic biét quan trong vi hoc sinh bat dau hinh thanh ban sic nghé
nghiép. Nghién ctru ctia 6ng nhin manh vai trd cua gido duc trong viée gitp hoc sinh nhan
thirc ban than, kham phé thé gi¢i nghé nghiép va ra quyét dinh phtt hop. Tuy nhién, trong béi
canh hoi nhap qudc té hién nay, nhiéu hoc gia cho raing mé hinh ctia Super can duge mé rong
dé thich tmg v6i méi truong nghé nghiép linh hoat, noi ma con ngudi co thé thay doi nghé
nghiép nhiéu lan trong cudc doi.

Tiép ndi hudng tiép can nay, John L. Holland (1997) d4 x4y dung 1y thuyét phan loai
nhan cach nghé nghiép thanh sau nhém co ban. Theo Holland, su phu hop gitta diic diém ca
nhan va méi truong nghé nghiép 1a yéu té quyét dinh sy thanh cong va hai 1ong nghé nghiép.
Cac nghién ctru tmg dung 1y thuyét nay trong GDHN cho thay can gitp hoc sinh nhan dién
duoc dic diém ca nhan, sd thich, ning luc va gid tri nghé nghiép ctia minh dé c¢6 Ira chon
phtt hop. Tuy nhién, trong bbi canh hoi nhap qudc té, khi ranh gidi gitta cac nghé ngay cang
mo nhat, thi truong lao dong dang trai qua nhitng budc chuyén minh manh mé, nhiéu nghé
méi xuét hién, nén cach tiép can nay ciing can duoc bo sung bang cac yéu to linh hoat va
thich ing [81].

Mot hudng nghién ctru quan trong khéc 14 1y thuyét thich img nghé nghiép ctia Mark
Savickas (2005, 2013). Savickas cho ring trong bdi canh hién dai, thay vi chi Iya chon nghé
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nghiép, con ngudi can phat trién ning lyc thich tmg nghé nghiép, bao gdm cac thanh t6 nhu
quan tim, kiém soat, to mo va tu tin. Ly thuyét ndy c6 ¥ nghia dic biét dbi voi GDHN & cép
THPT, béi n6 chuyén trong tAm tir viéc “chon nghé ding” sang “chuin bj ning luc dé thich
g v6i nhidu nghé khac nhau”. Day 1a hudng tiép can phu hop véi bdi canh hoi nhap qudc
té, noi thi truong lao dong bién dong nhanh va khong 6n dinh [107] [108].

Bén canh cac 1y thuyét c4 nhan, nhiéu t6 chirc quic t ciing di co nhimg nghién ctiru
va khuyén nghi quan trong vé GDHN. Organisation for Economic Co-operation and
Development (2004, 2010) d4 nhan manh ring GDHN can gin chit v6i thi trudng lao dong,
cung cap thong tin nghé nghiép chinh xéc, hd tro hoc sinh ra quyét dinh va tao co hoi trai
nghiém nghé nghiép thuc té. OECD ciing chi ra rang cac hé théng gido dyc hiéu qua 13 nhimg
hé thdng co sy lién két chat ché gitra nha trudong va doanh nghiép [102] [99].

Tuong ty, UNESCO (2021) khing dinh ring GDHN 1a mét thanh t6 quan trong ctia
gido duc toan dién, gop phan phat trién ning luc ca nhin va thuc ddy cong bang xi hoi.
UNESCO dic biét nhan manh vai trd ctia GDHN trong viéc chuén bi cho nguoi hoc tham gia
thi truong lao dong toan cau, noi ma cac k¥ nang nhu ngoai ngit, cong nghé sb va giao tiép
lién van hda ngay cang tré nén quan trong [114].

Trong bbi canh kinh té s6, nhiéu nghién ctru gan déy tap trung vao tac dong ctia cong
ngh¢ va tri tu¢ nhan tao dbi véi GDHN. Klaus Schwab (2016) cho réng cudc cach mang cong
nghiép lan thir tw dang 1am thay do6i can ban cau tric nghé nghiép, dat ra nhig thach thirc va
xu huéng dich chuyén sau sic trén thi truong lao dong toan cau, doi hoi nguoi lao dong phai
¢6 kha ning hoc tap sudt doi va thich tmg lién tuc. Piéu nay dit ra yéu ciu méi ddi véi GDHN
& truong pho thong, khong chi gitip hoc sinh hiéu vé nghé nghiép hién tai ma con chuan bj
cho nhiing nghé trong tuong lai [110].

O Viét Nam, GDHN cho hoc sinh THPT d4 duoc nghién ctru trong nhiéu nim qua,
dic biét trong bdi canh thie hién phan luéng hoc sinh sau trung hoc. Cac cong trinh ctia cac
tac gia nhu Nguyén Vin Ho va Nguyén Thi Thanh Huyén (2006) [50], Pang Danh Anh
(2018) [1], Pham Tat Dong (2004) [28] d4 1am 1 vai tro ciia GDHN trong viée gitp hoc sinh
lua chon nghé nghiép phii hop va gép phan nang cao hiéu qua phan ludng. Tuy nhién, cac
nghién ctru nay chi yéu tiép can GDHN tir goc d6 hoat dong gido duc, chua gan chit voi boi
canh hoi nhap quéc té va yéu cau cua thi truong lao dong hién dai.

Mot s6 nghién ciru gan day da bat dau dé cap dén GDHN trong bdi canh méi. Chang
han, Tran Khanh Pic (2017) nhén manh vai trd cia GDHN trong phat trién nguén nhan luc
chit lugng cao [34], trong khi Nguyén Thi My Loc (2021) dé cap dén viéc d6i méi GDHN

theo hudng phat trién ning luc. Tuy nhién, cic nghién ctru ndy van chwa di sdu vao viéc tich
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hop GDHN véi cac yéu t6 cua hoi nhap quéc té nhu kinh té s6, tri tué nhéan tao hay thi trudong
lao dong toan cau [55].

Nhin chung, cic nghién ctru trong va ngoai nude di dat dwoc nhiéu két qua quan trong
trong viéc 1am rd ban chat, vai trd va ndi dung cia GDHN cho hoc sinh THPT. Tuy nhién,
trong bdi canh hdi nhap qudc t&, van con mot sd vin dé can tiép tuc nghién ciru su hon, dic
biét 1a viéc chuyén tir tiép can “hudng nghiép dé chon nghé” sang “hudng nghiép dé phat
trién nang lyc thich tmg nghé nghiép”, ciing nhu viéc gin GDHN véi yéu cau cia thi truong
lao dong hién dai va toan cau hoa.

1.2. Nghién citu vé quan Iy GDHN trong nha truong THPT

Bén canh c4c nghién ctiru vé GDHN néi chung, mot hudng nghién ciru quan trong da
va dang duoc quan tim 13 quan Iy GDHN trong nha trudng phd thong, dic biét & cap THPT.
Céc cong trinh nghién ctru trong linh vue ndy thuong tiép can tir nhiéu goc d6 khac nhau,
trong d6 néi bat 14 tiép can theo chirc ning quan 1y, theo mé hinh quén 1y, theo co ché phdi
hop giita cac luc lugng gido duc va theo hudng quan 1y chét luong. Tuy nhién, cac cach tiép
can nay van con ton tai nhitng han ché nhat dinh, dic biét khi dit trong bdi canh hoi nhap
quéc té va su bién ddi nhanh chong cua thi truong lao dong hién dai.

1.2.1. Nghién ciru theo chirc nang qudan ly

Tiép can theo chic ning quan 1y 13 hudng nghién ctru phd bién nhét trong cic cong
trinh vé quan 1y gido duc néi chung va quan Iy GDHN ndi riéng. Nén tang cua cach tiép can
nay xuat phat tir Iy thuyét quan Iy ¢ dién ctua Henri Fayol (1916), trong d6 quan 1y duoc thuc
hién thong qua cac chirc nang co ban nhu 13p ké hoach, to chirc, chi dao va kiém tra [75].

Van dung vao linh vuc gido duc, Harold Koontz va cong su (1990) cho ring hi¢u qua
ctia quan 1y phu thudc vao thyuc hién dong bd va linh hoat cac chirc ning quan 1y trong timg
b6i canh cu thé. Trong quan Iy GDHN, cach tiép can nay duoc nhiéu hoc gia sir dung dé phan
tich cac ndi dung quan 1y nhu xay dung ké hoach huéng nghiép, t6 chirc cac hoat dong hudng
nghiép, diéu hanh va kiém tra thuc hién [93].

O Viét Nam, cac nghién ctru ctia Nguyén Ngoc Quang (1989) da van dung 1y thuyét
chirc nang quan 1y vao linh vuc gido duc, trong d6 nhan manh rang quan Iy nha truong phai
duoc thuc hién mot cach hé théng, ¢ ké hoach, c6 t6 chirc va co kiém tra danh gia. Khi ap
dung vao GDHN, c4c nghién ctru nay cho thay viéc lap ké hoach hudng nghiép can gan vai
muc tiéu gido duc toan di¢n, t6 chirc thuc hién can c6 sy tham gia cua nhiéu luc lugng, chi
dao phai linh hoat va kiém tra d4nh gia can c6 tiéu chi rd rang [57].

Tuy nhién, nhiéu cong trinh ciing chi ra rang trong thyc tién, thyc hién cac chirc ning
quan Iy GDHN ¢ truong THPT con mang tinh hinh thirc. Ké hoach huéng nghiép chura thyc
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su tich hop vao ké hoach gi40 duc nha truong; t6 chirc thuc hién con roi rac; cong tac chi dao
thiéu tinh didu phdi; va dic biét, kiém tra danh gia chua gin véi két qua dau ra 1a ning luc
dinh huéng nghé nghiép cua hoc sinh. Diéu nay cho thiy cach tiép can theo chirc ning quan
1y, mac du co6 gia tri veé mit 1y luan, nhung néu khong dugc van dung mét cach linh hoat va
gin v6i bdi canh cy thé thi kho c6 thé ning cao hidu qua quan Iy GDHN.

1.2.2. Nghién ctru theo mo hinh quan ly

Bén canh tiép can theo chitc ndng, nhiéu nghién ctru d tiép can quan Iy GDHN theo
cac mo hinh quan 1y khac nhau nham nang cao tinh hé théng va hiéu qua ctia hoat dong nay.

Mot $6 nghién ctru dya trén tiép can hé théng, tiéu biéu nhu Ludwig von Bertalanfty
(1968), cho rang nha truong 13 mot hé thong ma, trong d6 GDHN 14 mot tiéu hé thong co
mdi lién hé chat ché véi cac thanh td khac nhu chwong trinh gido duc, ddi ngii gido vién,
hoc sinh va mdi trudng x3 hoi. Theo cach tiép can nay, quan Iy GDHN can duoc xem xét
trong mdi quan hé tong thé, dam bao sy phdi hop dong bo giira cac yéu 6 trong va ngoai
nha truong [72].

Mot hudng tiép can khac 13 quan 1y dwa trén két qua, dugc dé cap trong cac nghién
ctru ctia Peter Drucker (1954), nhdn manh ring quan 1y can huéng t6i muyc tiéu dau ra cu thé.
Trong GDHN, diéu nay c6 nghia 14 quan 1y khong chi ding ¢ to chirc hoat dong ma phai
hudng t6i két qua 13 ning Iyc dinh hudng nghé nghiép cua hoc sinh [74].

Ngoai ra, mot s6 nghién ctru gan day dé cap dén mé hinh quan 1y tich hop, trong d6
két hop giita cac chirc nang quan 1y véi cac thanh t6 cia GDHN. Cach tiép can nay cho phép
tao ra su lién két chat ché gitra muyc ti€u, ndi dung, phuong phap, luc luong va diéu kién thuc
hién GDHN. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ciru méi dimg & murc d& xuét mé hinh Iy thuyét,
chua c6 nhiéu nghién ciru kiém chimg tinh hiéu qua cta cac mé hinh nay trong thuc tién.

1.2.3. Nghién ciru theo co ché phéi hop

Mot huéng nghién ctru quan trong khéc 13 quan Iy GDHN theo co ché phéi hop gitta
cac luc luong gido duc. Cac nghién ctru déu thong nhat ring GDHN khong thé thuc hién hiéu
qua néu chi dira vao nha trudng, ma can c6 sy tham gia cta gia dinh, doanh nghiép, co s&
gido duc nghé nghiép va cac to chirc xa hoi.

OECD (2010) cho rang mot hé thong GDHN hiéu qua 1a hé thong c6 su két ndi chat
ch€ gitra nha truong va thi truong lao dong [99]. Cac nghién ctru cia Anthony Giddens (1991)
cling chi ra rﬁng trong xa hdi hién dai, cac thiét ché xa hoi c6 mbi lién hé chit ché va tac dong
1an nhau, do d6 quan 1y gido duc can duoc thuc hién theo hudng mé va lién két [77].

O Viét Nam, mot s6 nghién ctru di dé cap dén viéc ting cuong phéi hop giira nha
truong va doanh nghiép trong GDHN, tuy nhién phan 1én méi dimg & mirc dé xuat giai phép,
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chua xay dung dugc co ché quan 1y cu thé va chua danh gia dugc hiéu qua cta su phdi hop
nay. Thuc té cho thiy viéc phdi hop con mang tinh hinh thire, thiéu bén vimg va chua duogc
quéan Iy mot cach hé thng.

1.2.4. Nghién cizu theo qudn Iy chdt lweng

Tiép can quan 1y chét luong 13 mot huéng nghién ciru hién dai trong quan 1y gido duc.
W. Edwards Deming (1986) da dé xuat mo hinh cai tién lién tuc, nhdn manh vai tro cia viée
danh gi4 va cai tién chat luong [73]. Trong gido duc, Joseph Juran (1988) ciing nhan manh
rang chat lugng can duoc quan 1y mot cach hé thdng va lién tuc [90].

Ap dung vao GDHN, cac nghién ctru theo hudng nay tap trung vao viéc xay dung tiéu
chi danh gia, hé théng dam bao chat luong va co ché cai tién hoat dong GDHN. Tuy nhién,
mot han ché 16n 13 cac nghién ciru ndy chua xay dung duoc hé thong tiéu chi cu thé dé do
lwong hiéu qua GDHN, dic biét 1a ning e dinh hudng nghé nghiép ctia hoc sinh.

1.3. Nghién ciru vé giai phap quan Iy GDHN

1.3.1. Nghién ciu theo dang gidgi phdp don lé

Trong hé thdng cac nghién ciru vé quan Iy GDHN, phan 16n cac cong trinh tip trung
vao viéc dé xuat cac giai phap don 1¢ nham cai thién timg khia canh cua hoat dong GDHN
trong nha truong pho théng. Hudng tiép can nay xuat phat tir thuc tién ring GDHN la mot
hoat dong phtrc hop, chiu anh hudng ciia nhidu yéu t6 nhu nhan thic cta can bd quan 1y,
nang lyc ctua ddi ngli giao vién, diéu kién co s& vat chit, noi dung chuong trinh va mirc do
tham gia cta cac luc lugng x3 hoi. Do d6, nhiéu nghién ctru lwa chon cach tiép can timg yéu
t6 riéng 1¢ dé dé xuét cac bién phép cai thién tuong tng.

Trong cac nghién ctiru qudc té, Watts A.G. (2009) nhan manh ring mét trong nhimg
yéu t6 quyét dinh hiéu qua cuia GDHN 14 sy ton tai ctia hé thong tu van hudng nghiép chuyén
nghi€p trong nha trudng [117]. Theo tac gid, gidi phap trong tdm la xay dung doi ngli chuyén
gia tu van c6 trinh d0, dugc dao tao bai ban va c6 kha néng hd trg c4 nhan hoa cho hoc sinh.
Bén canh d6, Richard Sweet (2004) lai tip trung vao khia canh thong tin nghé nghiép, cho
rang viéc cung cap dit lidu chinh xac, cap nhat va dé tiép can vé thi trudng lao dong 1a diéu
kién tién quyét dé hoc sinh dura ra quyét dinh nghé nghiép dung din. Hai hudng tiép can nay
cho thay cac giai phap thuong tip trung vao mdt thanh t6 cu thé ctia hé thong GDHN, thay vi
xem xét toan bo hé théng quan 1y [106].

O Viét Nam, nhiéu nghién ctru ciing theo hudng nay. Nguyén Van Ho va Nguyén Thi
Thanh Huyén (2006) cho rang can nang cao nhan thirc ciia can bo quan 1y va gido vién vé vai
trd cia GDHN, boi nhén thirc diing 14 tién dé cho hanh dong dung [50]. Pang Danh Anh
(2018) dé xuat giai phap ting cudng boi dudng doi ngii gido vién nham nang cao nang luc t6
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chirc hoat dong huéng nghiép [1]. Pham Tat Dong (2004) lai nhdn manh dén viéc doi méi
noi dung va phuong phap GDHN, trong d6 chi trong t6 chirc cac hoat dong trai nghiém nghé
nghiép thuc té cho hoc sinh [28]. Cac nghién ctru ndy déu co gia tri nhat dinh, gop phan 1am
15 cac yéu tb can cai thién trong GDHN.

Tuy nhién, diém han ché co ban cta cc nghién ctru theo huéng giai phap don 1é 1a
thiéu tinh hé thong va chua 1am 15 vai tro ctia quan 1y trong viéc két néi cac giai phap nay.
Céc giai phap thuong dugc trinh bay dudi dang danh muc, thiéu sy lién két logic va chua chi
ra co ché quan 1y dé trién khai dong bo. Dicu nay dan dén tinh trang cac giai phap tuy hop 1y
vé mit 1y thuyét nhung kho 4p dung hiéu qua trong thyc tién, boi khong c6 mot hé thong
quan 1y da manh dé diéu phdi va tich hop ching. Trong bbi canh hoi nhap qudc té, khi GDHN
phai gin véi nhiéu yéu t6 méi nhu kinh té sb, thi truong lao dong toan cau va yéu cu ki ning
xuyén qudc gia, cach tiép can giai phap don 1¢ cang boc 10 16 han ché, boi khong thé dap tmg
yéu cau quan 1y phirc hop va lién nganh.

1.3.2. Nghién ceu theo dgng m6 hinh tich hep

Nham khic phuc nhitng han ché ctia cach tiép can giai phap don 1&, mot sé nghién
ctru d3 chuyén sang x4y dung cac mé hinh giai phéap tich hop, trong d6 cac yéu t6 cua quan
Iy va cac thanh t6 cia GDHN dugc két ndi thanh mot hé thdng thdng nhat. Hudng tiép can
nay phan anh xu thé hién dai trong khoa hoc quan Iy gido duc, khi cac van dé gido duc khong
con dugce giai quyét theo timg phan riéng 16 ma can duoc nhin nhan trong tong thé hé thng.

Cac nghién ctru cia OECD (2010,) da dé xuat mo hinh hé théng hudng nghiép toan
di¢n, trong do nhéan manh sy tich hop gitra chinh sach, chuong trinh gido duc, hé théng thong
tin nghé nghiép, doi ngi tur van va sy tham gia ctia doanh nghiép. Theo OECD, hiéu qué clia
GDHN phu thudc vao viée xdy dung mot hé thong quan Iy dong bo, trong d6 cac thanh td
khong ton tai doc 1ap ma ¢ su lién két chat ché, hd trg 13n nhau va duge diéu phdi boi mot
co ché quan 1y thong nhat. DAy 1a mot bude tién quan trong so voi cac nghién ctru trude do,
boi nd chuyén trong tAm tir “giai phap riéng 16” sang “hé thong giai phap” [99].

Bén canh d6, Mark Savickas (2013) da dé xuat cach tiép can tich hop gitra GDHN va
phat trién nang luc thich ing nghé nghiép. Theo tac gia, GDHN can dugc t6 chirc nhu mot
qua trinh lién tuc, trong do6 cac hoat dong giao duc, tu van, trai nghiém va hd tro ca nhan duoc
tich hop nham phat trién niang luc thich img nghé nghiép cho hoc sinh. Mic dul nghién ctru
ctia Savickas khong truc tiép ban vé quan 1y, nhung cach tiép can nay c6 y nghia quan trong
d6i véi viée xay dung cac mo hinh quan Iy GDHN theo huéng tich hop [107].

O Viét Nam, mot s6 nghién ctru gan dy da budc dau tiép can theo hudng nay, trong
d6 két hop gitra cac chirc nidng quan 1y voi cac thanh t6 cia GDHN nhu muc tiéu, ndi dung,
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phuong phap, luc lwong va diéu kién thuc hién. Tuy nhién, cac nghién ctru nay van con mang
tinh khai quét, chua cu thé héa thanh cac mé hinh quan 1y c¢6 thé trién khai trong thuc tién
nha truong. Pac biét, chua co nhiéu nghién ctru 1am rod cach thirc van hanh cta cac mo6 hinh
nay trong bdi canh cu thé cua dia phuong, ciing nhu chua gin chit v6i yéu ciu ctia hoi nhép
quéc té.

Nhin chung, cac nghién ctru theo hudng mé hinh tich hop ¢6 wu diém 12 tao ra cai
nhin toan dién va hé thong vé quan Iy GDHN. Tuy nhién, han ché 16n ctia hudng tiép can nay
14 tinh kha thi va kha nang kiém chimg trong thuc tién con han ché. Nhiéu mé hinh dugc dé
xudt mang tinh 1y thuyét, thiéu minh chtimg thyc nghiém va chua duoc diéu chinh phi hop
v6i diéu kién cu thé cia timg qudc gia, timg dia phuong.

1.3.3. Nghién cizu c6 kiém chieng thec nghiém

So véi hai hudng tiép can trén, cac nghién ciru c6 kiém ching thuc nghiém vé giai
phap GDHN va quan Iy GDHN con kha han ché, dic biét1a & cAp THPT. Phan 16n cac nghién
ctru thue nghiém tap trung vao danh gid hidu qua ctia cac chuong trinh huéng nghiép ddi véi
hoc sinh, thay vi danh gia tdc dong cua cac bi¢n phap quan ly.

Trong cac nghién ctru quic té, John Krumboltz (2009) di nhin manh vai tro cta trai
nghiém hoc tap trong viéc hinh thanh lya chon nghé nghi¢p. Nhiéu nghién ctru thyc nghiém
dwa trén quan diém nay da chimg minh rang cac chuong trinh hudng nghiép c6 to chirc bai
ban co thé gitp hoc sinh nang cao nhan thirc, thay ddi thai do va cai thién kha ning ra quyét
dinh nghé nghiép. Tuy nhién, cic nghién ctru ndy chu yéu tip trung vao ndi dung gido duc,
chua 1am 1 vai tro ciia quan 1y trong viéce tao ra cac két qua do [94].

Mot s6 nghién ctru gan day bat dau chi v dén yéu t6 quan 1y, trong do xem xét tac
dong ctia cac bién phap quan Iy nhu t6 chire chuong trinh, phan céng nhiém vu, phdi hop luc
luong va st dung nguén luc ddi vé6i hiéu qua GDHN. Tuy nhién, cac nghién ctru nay con it
va chua str dung rong rii cac phuong phap thong ké hién dai dé kiém dinh két qua.

O Viét Nam, cac nghién ctru thuc nghiém vé GDHN con kha han ché, va cac nghién
ctru vé thyc nghiém giai phap quan Iy GDHN gan nhu chua dugc thuc hién mot cach hé
thong. Phan 16n cac cong trinh dimg lai & viéc khao sat thyc trang va dé xuat giai phap, chua
tién hanh kiém chimg tac dong cua cac giai phap trong thyc tién. Piéu nay lam giam gié tri
khoa hoc va tinh thuyét phuc cta cac giai phap dugc dé xuat.

Mot han ché dang chu ¥ khac 1a nhiéu nghién ciru chua sir dung céc cong cu phan tich
thong ké phu hop dé kiém dinh hiéu qua ctia giai phap, nhu kiém dinh sy khac biét trudc va
sau tac dong hodc giita cac nhoém ddi twong. Diéu nay khién cho két luan vé hiéu qua cua giai

phap chua du do tin cay.
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Nhu vy, c6 thé thiy rang cac nghién ctru c6 kiém chimg thuc nghiém vé giai phap
quan 1y GDHN con rat han ché, ca vé sb luong va chit lvong. Pay 13 mot khoang trng
nghién ctru quan trong, diic biét trong bdi canh yéu cau ning cao chét lugng gido duc va quan
1y gido duc ngay cang cao.

1.4. Nhan xét tong quan va khoang tréng nghién ciu

Tir viée phan tich cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nuée vé GDHN va quan
ly GDHN cho hoc sinh THPT, ¢6 thé nhan thiy ring, linh vuc nay di dugc tiép can tir nhiéu
goc d6 khac nhau, bao gom: tiép can theo ndi dung GDHN, tiép can theo chirc ning quén 1y,
tiép can theo mo hinh quén 1y, tiép can theo co ché phdi hop gitra cac luc luong gido duc va
tiép can theo hudng quan 1y chét luong. Nhin chung, cic nghién ctru di gép phan 1am rd ban
chit, vai tro, noi dung va phuong thire t6 chite GDHN, dong thoi bude dau dé cap dén cac
van dé lién quan dén quan Iy GDHN trong nha truong phd thong.

Trudc hét, cac nghién ctiru vé GDHN cho hoc sinh THPT d3 khing dinh vai trd quan
trong cua hoat dong nay trong vi¢c hd tro hoc sinh lua chon nghé nghi¢p, dinh huéng twong
lai va tham gia thi truong lao dong. Piac biét, trong bdi canh hoi nhap qudc té, nhiéu nghién
ctru d4 nhan manh yéu cau chuyén tir GDHN theo nghia truyén thng sang phat trién ning
lyc dinh hudng nghé nghiép va ning luc thich tmg nghé nghiép cho hoc sinh. Diéu nay phan
anh sy thay ddi trong quan niém vé GDHN, tir viéc cung cap thong tin nghé nghiép sang viéc
hinh thanh nang lyc toan dién cho nguoi hoc.

Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru van tiép can GDHN tir goc d6 hoat dong gido
duc, chua thuc sy coi quan Iy GDHN 1a mot dbi tuong nghién clru trung tam.

Th nhét, cac van dé nhu xay dung ké hoach, t6 chirc thuc hién, chi dao, kiém
tra — danh gia hoat dong GDHN thuong duoc dé cap nhu cac ndi dung phu trg, chua
duoc phan tich mot cach hé théng, chua lam rd mdi quan hé giita cac chic ning quan
1y v&i hiéu qua cia GDHN. Piéu nay cho thiy, mic do GDHN da duoc nghién ciru
twong d6i phong pht, nhung quan 1y GDHN vén chua duoc quan tAm dung mire trong
nghién ctru khoa hoc gido duc.

Thir hai, cac nghién ctru vé quan Iy GDHN da budc dau tiép can theo cac chirc ning
quan Iy va mot s6 mo hinh quan 1y, gop phan lam rd vai trd cta 1ap ké hoach, t6 chirc, chi dao
va kiém tra — d4nh gi4 trong viéc nang cao hiéu qua GDHN. Bén canh d6, mot s6 nghién
ctru di dé cap dén mo hinh quan 1y tich hop, co ché phdi hop giita nha truong véi cac luc
lwong xa hoi va cach tiép can quan 1y chat lugng. Tuy nhién, cic hudng tiép can nay con
ton tai tinh trang phan tan, thiéu sy lién két trong mot khung 1y thuyét théng nhat. Viéc
nghién ciru theo chirc nang quan 1y, theo mo hinh quan 1y, theo co ché phdi hop hay theo
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quan ly chét luong thuong dugc thuc hién riéng 1€, chua duoc tich hop dé tao thanh mot
hé théng quan 1y hoan chinh.

Diéu nay dan dén mot han ché quan trong 1a thiéu cac nghién ctru xy dung mé hinh
quéan Iy GDHN theo huéng tich hop giita cic chirc ning quéan 1y véi cac thanh t6 cia GDHN
nhu muyc tiéu, ndi dung, phuong phap, luc lwong va diéu kién thyuc hién. Trong khi d6, GDHN
la mot hoat dong phirc hop, chiu tic dong cua nhiéu yéu t, nén néu khong c6 mot mo hinh
quan 1y tich hop thi c6 thé dat dugc hiéu qua thyc chit.

Thi ba, mic di mét sb nghién ctru da de cap dén bbi canh hoi nhap quéc té, song nhin
chung chua 1am 13 yéu cau ddi v6i quan Iy GDHN trong bdi canh ndy. Cac yéu té nhu thi
truong lao dong toan cau, kinh té sd, tri tué nhan tao, sy xuét hién cta cac nghé moi va yéu
cau vé k¥ ning xuyén qudc gia chua duoc tich hop mét cach day du vao cac nghién ciru vé
quan Iy GDHN. Phén 16n cac cong trinh van dimg & viéc mo ta xu huéng chung hodc dé xuat
cac giai phap mang tinh dinh hudng, chua 1am 16 cach thirc quan 1y cu thé dé thich Gng véi
nhitng bién d6i ctia bbi canh hoi nhap. Piéu nay cho thy su thiéu hut trong viéc gan két giira
ly luan quan ly GDHN véi thuc tién phat trién cua thi truong lao dong hién dai.

Th tu, cac nghién ciru vé giai phap quan Iy GDHN, nhu da phan tich & muc 1.3, chu
yéu tap trung vao cac giai phap don 1é, thiéu tinh hé thong va chua duoc kiém chimng bang
thue nghiém. Mot ) nghién ctru da dé xuét cac md hinh tich hop, nhung con han ché vé tinh
cu thé va chwa c6 nhiéu bang chimg thyc tién dé chimg minh hiéu qua. Pic biét, cic nghién
ctru c6 kiém chimg thuc nghiém vé giai phap quan Iy GDHN con rét it, trong khi day 1a yéu
cau quan trong dé ning cao do tin ciy khoa hoc cta cac két luan nghién ciru.

Th nim, vé pham vi nghién ctru, méc du da c6 mdt ) cong trinh nghién ctru vé
GDHN va quan Iy GDHN ¢ Viét Nam, nhung cac nghién ctru chuyén sau tai dia ban Thanh
phd Ha Noi con han ché. Trong khi d6, Ha Noi 1a mot d6 thi dic thu véi quy mo hoc sinh
16m, hé théng truong hoc da dang, su chénh 1éch gitra khu vire ndi thanh va ngoai thanh, d@)ng
thoi la trung tdm kinh té — x4 hoi 16n véi su phat trién manh ctia cac nganh nghé maoi va su
hién dién cua nhiéu doanh nghiép trong va ngoai nudc. Nhimg dic diém niy tao ra nhiing
yeu cau riéng dbi véi quan ly GDHN, dac biét la trong viéc phan luéng hoc sinh va chuan bi
ngudn nhan lyc cho thi truong lao dong. Viée thiéu cac nghién ctru chuyén su tai dia ban
nay cho thdy mot khoang tréng can duoc tiép tuc nghién ciru.

Tir nhitng phén tich trén, c6 thé x4c dinh 1 khoang trong nghién ciru ciia lun an theo
bén phuong dién chii yéu sau:

Thtr nhét, chua c6 nhiéu nghién ctru coi quan Iy GDHN 1a déi tuong trung tim phén
tich & cAp THPT. Phan 16n cac nghién ctru van chi tip trung vao hoat dong GDHN, trong khi
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vai trd ctia quan 1y — yéu t6 quyét dinh dén hiéu qua trién khai — chua duoc phén tich mot
cach day du va hé théng.

Thir hai, chua c6 mé hinh quan Iy GDHN duoc xay dung theo hudng tich hop gitra
cac chirc ning quan 1y véi cac thanh 6 ciia qua trinh GDHN. Cac nghién ctru hién c¢6 con
phan tan, thiéu sy lién két va chwa hinh thanh duge mot khung 1y thuyét théng nhét.

Tht ba, chua 1am rd yéu cau ddi v6i quan Iy GDHN trong bdi canh hoi nhap qudc té,
dac biét 1a moi quan hé gitra quan Iy GDHN véi thi truong lao dong, kinh € b, tri tué nhan
tao va yéu cu vé k¥ niang nghé nghiép méi. Pay 1a mot khoang tréng quan trong trong boi
canh hién nay, khi GDHN phai thich g véi nhimg bién d6i nhanh chéng ctia méi truong
kinh té — xa hoi.

Th tw, chua ¢6 nhiéu nghién ctru chuyén sau vé quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT
tai Thanh phd Ha Noi — mot dia ban ¢ dic diém dic thu vé quy mé, co ciu va yéu cau phat
trién ngudn nhan lyc. Viée thiéu cac nghién ctru trong bdi canh cu thé ndy 1am han ché kha
ning dé xuat cac giai phap phu hop véi thuc tién dia phuong.

Tir cac khoang tréng néu trén, ludn an tiép tuc giai quyét nim van dé: (1) Lam rd tac
dong ctia bdi canh hoi nhap quéc té ddi voi GDHN va quan Iy GDHN & cap THPT; (2) Hoan
thién hé thong khai niém va xac 1ap khung 1y luan theo hudng tich hop chirc nang quan 1y voi
C4c thanh 6 ctia qua trinh GDHN; (3) Xay dung hé thong chi bao va danh gia dong truc thuc
trang hoat dong GDHN, thuc trang quan Iy GDHN va cac yéu t6 anh huong tai Thanh phd
Ha Noi; (4) Dé xuiat hé thong giai phap quan 1y c6 chu thé, quy trinh, diéu kién va két qua du
kién 1 rang; (5) Khao nghiém va thir nghiém mot noi dung trong tam dé kiém chimg tinh
pht hop ctia giai phap. Nam van dé nay tao thanh mach logic xuyén sudt tir co sé Iy luan dén
nghién ctru thue trang va dé xuét giai phap cta luin an.

KET LUAN CHUONG 1

Chuong 1 cua luén 4n d4 tap trung tong quan, phan tich va hé théng hoa cac cong trinh
nghién ctru trong va ngoai nudc lién quan dén GDHN va quéan Iy GDHN cho hoc sinh THPT
trong bdi canh hdi nhap quéc té. Thong qua viée tiép can tong quan theo van dé nghién ctru,
chuong da lam 10 nhiing két qua nghién ctru da dat duogc, nhitng han ché con ton tai va xac
dinh cac khoang trong khoa hoc can tiép tuc nghién ctru, qua dé dinh hudng 16 rang cho ndi
dung cta luan an.

Trude hét, cic nghién ciru vé GDHN cho hoc sinh pho thong da thong nhat & quan
diém coi GDHN khong chi 1a hoat dong tu van lua chon nghé nghi¢p don 1¢, ma 1a mot qua
trinh gido dyc mang tinh phét trién, nham hinh thanh ning lyc dinh huéng va phat trién nghé
nghiép cho hoc sinh. GDHN dugc xac dinh c6 vai tro quan trong trong viéc gitip hoc sinh
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hiéu ban than, hiéu thé gidi nghé nghiép, ra quyét dinh hoc tap — nghé nghiép phu hop va
thich tmg véi sy bién dong ciia thi trudong lao dong. Nhiu nghién ctru cling nhin manh vai
tro cuia GDHN trong thuc hién phan lué)ng hoc sinh, diéu chinh xu hudng “dai hoc hoa” va
nang cao hi€u qua st dung nguén nhan lyc xa hoi, déc biét trong bdi canh hoi nhép quéc té.

Bén canh do, cac cong trinh nghién ctru da 1am rd muc tiéu, ndi dung va hinh thirc to
chirc GDHN theo hudng tiép can phat trién nang luc va trai nghiém. Noi dung GDHN ngay
cang dugc md rong, gan véi k¥ ning ra quyét dinh, ki nang thich mg nghé nghiép va hiéu
biét vé thi truong lao dong. Hinh thirc t6 chirce GDHN ¢ xu hudng chuyén tir cac hoat dong
truyén thong sang cac hoat dong trai nghiém, gan véi doanh nghiép, co s& gido duc nghé
nghiép va tmg dung cong nghé s6. Tuy nhién, nhiéu nghién ctru méi dimng lai & viéc dé xuét
no6i dung va hinh thirc, chua phan tich diy i vai trd ctia cong tac quan Iy trong viéc bao dam
hiéu qua trién khai GDHN trong nha trudng.

Vé quan Iy GDHN, cac nghién ctru da budc dau hé thong hoa cac ndi dung va mod
hinh quan 1y, tiép can theo chirc nang quan 1y, theo hé thong hodc theo hudng quan tri mang
luéi. Vai trd clia cac chu thé quan ly, dac biét 1a hi¢u trudng, gido vién va co quan quan ly
gigo duc, dugc xac dinh 13 yéu t6 then chdt trong to chirc va diéu hanh hoat dong GDHN.
Pong thoi, nhidu nghién ciru nhan manh tim quan trong cta co ché phéi hop giira nha truong
v6i doanh nghiép, co sé gido duc nghé nghiép va cac to chirc xa hoi trong quan Iy GDHN.

Chuong 1 ciing di téng hop cac nghién ctru vé cac yéu tb anh hudng dén quan Iy
GDHN, bao gdm yéu tb chinh sach, bdi canh kinh t& — x4 hoi, thi trudong lao dong, ning luc
doi ngll, diéu kién co sé vat chat va tac dong cua chuyén ddi sd, hoi nhép quéc té. Nhiing yéu
t6 ndy tao nén bdi canh phirc tap, doi hoi quan Iy GDHN phai dugc tiép can mot cach hé
thong va linh hoat.

Tuy nhién, tong quan nghién ciru cho thay van con nhiéu han ché va khoang trong
khoa hoc. N6i bat 1 thiéu cac mé hinh quan Iy GDHN cap THPT mang tinh tich hop; thiéu
cac nghién ctru danh gia hidu qua quan Iy GDHN dua trén két qua dau ra cua hoc sinh; va
thiéu cac nghién ctru chuyén sau gan véi bdi canh d6 thi 16n va hoi nhap quéc té. Khoang
cach giira nghién ctru 1y luan va thyc tién quan Iy GDHN van con kha 16m.

Trén co s¢ do, Chuong 1 da xac dinh rd dinh hudng nghién ctru cta luédn &n 1a xay
dung va dé xuat hé thong giai phap quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phd Ha Noi
trong bdi canh hoi nhap quéc té, tiép can theo hudng tich hop cic chirc ning quéan 1y vai cac
thanh t6 ctia qua trinh GDHN, gép phan bo sung 1y luan va nang cao hiéu qua thyc tién quan
ly GDHN trong giai doan hién nay.
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CHUONG 2
CO SO LY LUAN VE GIAI PHAP QUAN LY GDHN
CHO HQC SINH THPT TRONG BOI CANH HQI NHAP QUOC TE

2.1. Nhirng van d@é Iy luan vé GDHN cho hoc sinh THPT trong béi canh hgi
nhap quéc té

2.1.1. Nhaing khai niém co ban

(1) Nghé nghiép

Khai niém nghé nghiép 1 mét trong nhimg khai niém nén ting trong nghién ctru
GDHN va quan 1y GDHN, duoc tiép can tir nhiéu goc d6 khac nhau nhu tim 1y hoc, xa hoi
hoc, kinh té hoc va khoa hoc quan ly. Trong cac nghién ctru kinh dién, Donald Super (1980)
cho réng nghé nghiép khong chi la mot cong viéc cu thé ma 1a toan bd chudi hoat dong lao
dong ma mot ca nhén trai qua trong sudt cudc doi. Theo dng, nghé nghiép 1a mot hanh trinh
dai phan 4nh su treong thanh ciia mdi c4 nhan, trong d6 mdi giai doan cudc doi gin voi nhimg
vai trd va lya chon nghé nghiép khac nhau. Quan diém nay nhan manh tinh dong va tinh phat
trién ctia nghé nghiép, dic biét phu hop véi viée nghién ctru hoc sinh & giai doan THPT —
thoi ky bat dau hinh thanh ban sic nghé nghiép [111].

O mét goc tiép can khac, John L. Holland (1997) cho rang nghé nghiép 13 méi truong
hoat dong gan véi cac kiéu nhan cach khac nhau. Ong phan loai nghé nghiép thanh sau nhom
twong mg v6i sdu kiéu nhan cach, va cho riang su phu hop gitta dic diém c4 nhan va moi
trudong nghé nghiép 1 yéu t6 quyét dinh dén sy thanh cong va hai 1ong nghé nghiép. Cach
tiép can nay gitp lam 16 mbi quan hé giira ca nhan va nghé nghiép, dong thodi cung cap co s
cho viéc tu van hudng nghiép trong gido duc [81].

Trong khi do, tir goc do kinh té — x& hoi, International Labour Organization (2012)
dinh nghia nghé nghiép 14 tap hop cac hoat dong lao dong co ciing ban chat, yéu cau k¥ ning
va trinh d9, dugc xa hdi thira nhan va cé kha nang tao ra thu nhap. Khai niém nay nhén manh
tinh chuan hoa, tinh xa hoi va vai tro kinh té ctia nghé nghiép, dong thoi gan nghé nghiép voéi
thi truong lao dong va hé thong phéan cong lao dong trong x4 hoi [87].

Con theo T6 chirc Lao dong Qudc té (ILO), nghé nghiép (occupation) duoc dinh nghia
la mot tap hop cac cong vige (jobs) co cac nhiém vu va trach nhiém chinh dac trung béi mic
do tuong déng cao (hodc dua trén su tuong déng veé ky nang can thiét dé thuc hién cac nhiém
vu do [86].

So sanh cac quan niém trén cho thdy mét s6 diém théng nhét co ban: (1) nghé nghiép

gan véi hoat dong lao dong clia con ngudi; (2) nghé nghiép doi hoi hé thong nang luc, ki
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ning va tri thirc nhét dinh; (3) nghé nghiép c6 gia tri kinh té va xa hoi; (4) nghé nghiép c6
tinh 6n dinh trong ddi nhung c6 thé bién doi theo thoi gian. Tuy nhién, cdc quan niém ciing
¢6 sy khac biét dang chu . Super nhin manh qué trinh phat trién nghé nghiép theo vong doi
ca nhan; Holland tip trung vao su pht hop giita c4 nhan va méi trudng nghé nghiép; con ILO
lai chu trong dén khia canh phan loai nghé va vai tro ctia nghé nghiép trong hé théng kinh t&
—xa hoi.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té va su phat trién ctia kinh té sb, khai niém nghé nghiép
tiép tuc c6 nhimg bién doi sau sic. Cac nghién ciru gan ddy cho thay ranh gidi giita cac nghé
ngay cang trd nén linh hoat, nhiéu nghé méi xuat hién, trong khi mot sé nghé truyén thong
dan bién mat. Nguoi lao dong khong con gan bé sudt doi v6i mot nghé duy nhat ma cé thé
thay d6i nghé nhiéu lan, tham chi 1am viéc déng thoi trong nhiéu linh vye. Piéu nay lam cho
nghé nghiép khong con 1a mét trang thai tinh ma tro thanh mot qué trinh dong, gan véi kha
ning thich tng va hoc tap suét doi cia ca nhan.

Tir nhitng phdn tich trén, trong khudn kho ludn dn ndy, nghé nghiép dwoc hiéu la: linh
viee hoat déng lao dong twong doi on dinh, doi hoi hé thong ndng luc, ky ndng va tri thire
nhat dinh, dwoc xd héi thira nhén, mang lai gid tri kinh 1é — xd héi cho ca nhan, déng thoi co
kha ndng bién doi linh hoat theo qud trinh phdt trién ciia thi truong lao dong trong boi canh
hoi nhdp quoc té.

N6i ham khéi niém gém bén thanh t6: hoat dong lao dong; hé thdng tri thirc - k§ ning
- nang luc ma nghé doi hoi; gia tri kinh & - xa hoi ciia nghé; va tinh bién doi ciia nghé theo
sy phat trién cua thi truong lao dong. Cu tric ndy cho phép luan an xem nghé nghiép vira 1a
dbi tugng lua chon cua ca nhan, vira 1a mdt hién tugng chiu tic dong cta bdi canh kinh té -
xa hoi va hoi nhap quc té.

(2) Huong nghiép

Huéng nghiép 13 mot khai niém trung tim trong gido duc va tdm 1y hoc nghé
nghiép, dugc nghién ctru tu dau thé ky XX va lién tuc dugc phat trién theo sy bién doi
clia x4 hoi va thi truong lao dong. Mot trong nhitng ngudi dit nén moéng cho linh vuc nay
1a Frank Parsons (1909), nguoi cho rang huéng nghiép 1a qua trinh két hop ba yéu t6 cbt
6i: hiéu rd ban than, hiéu rd thi trudng lao dong va ding 1y tri dé két ndi hai yéu t6 do6 lai
v6i nhau. Quan diém nay dugc xem 13 nén tang ctia hudng nghiép truyén thdng, trong d6
trong tim 13 “Iwa chon nghé ding” [105].

Tiép ndi Parsons, John Krumboltz (2009) da phét trién 1y thuyét hoc tap x3 hoi trong
Iyra chon nghé nghiép, nhin manh rang huéng nghiép khong chi 1a qua trinh Iya chon ma con
la qua trinh hoc tap lién tuc thong qua trai nghiém, tuong tac xa hoi va anh huong ctia moi
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truong. Theo Krumboltz, cac yéu t6 nhu co hoi hoc tap, kinh nghiém c4 nhan va sy kién ngau
nhién déu co thé tac dong dén quyét dinh nghé nghiép, do d6 huéng nghiép can gitp ca nhin
thich tmg véi sy thay doi, thay vi chi tim kiém mét lya chon ¢6 dinh [94].

O cép do chinh sach gido duc, OECD (2004) dinh nghia huéng nghiép 13 qua trinh hd
trg ca nhan dua ra cac quyét dinh lién quan dén hoc tap va nghé nghiép thong qua viéc cung
cap thong tin, tur van va trai nghiém. Quan niém niy mo réng pham vi cia hudng nghiép,
khong chi gii han trong lya chon nghé ma con bao gém ca viéc quan 1y 16 trinh hoc tap va
phat trién nghé nghiép [102].

So sanh cac quan niém trén cho thdy mot s6 diém chung: (i) huéng nghiép 1a mot qua
trinh, khong phai mot hoat dong don 1€; (i) hudng nghiép nham hd tro c4 nhan dua ra quyét
dinh lién quan dén nghé nghiép; (iii) hudng nghiép dira trén sy két hop gitra nhan thirc ban
than va hiéu biét vé thé gioi nghé nghi¢p. Tuy nhién, su khac biét nam & cach tiép can. Parsons
nhin manh yéu td “chon diang nghé”, Krumboltz cht trong dén qua trinh hoc tip va thich
g, con OECD mé rong hudng nghiép thanh mot hé théng hd tro ra quyét dinh trong sudt
qua trinh hoc tap va lam vigc.

Trong bdi canh hoi nhap quic té, hudng nghiép ngay cang duoc nhin nhan theo hudng
phat trién nang luc thay vi chi ho tro lua chon. Nguoi hoc can c6 kha nang thich tmg vai thi
trudng lao dong bién dong, co thé thay doi nghé nghiép, 1am viéc trong méi trudng da vin
hoa va sir dung cong nghé trong cong viéc. Piéu nay 1am cho hudng nghiép khong con 1a

N
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hoat dong “dinh hudéng mdt 1an” ma tré thanh qua trinh phat trién nang lyuc lién tyc.

Tir nhitng phdn tich trén, trong ludn dn nay, huéng nghiép dwoc hiéu la: qud trinh ho
tror cd nhdn nhdn thire ban thdn, khdm phd thé giGi nghé nghiép, ra quyét dinh va diéu chinh
liwa chon nghé nghiép phit hop véi ndng lic, diéu kién cd nhdn va yéu cau cia thi trieong lao
dong trong boi canh héi nhdp quoc té.

No6i ham khai niém hudng nghié€p duoc cAu thanh béi nhan thirc ban than, nhan thirc
thé giéi nghé nghiép va thi truong lao dong, qua trinh ra quyét dinh, ciing kha ning diéu chinh
lwa chon khi diéu kién thay doéi. Vi vay, hudng nghiép trong luan an duoc tiép can nhu mot
qué trinh hd tro phét trién nang lirc chir khong phai mot hoat dong tur van don 18

(3) GDHN

GDHN 1a mot bd phan quan trong ciia gido duc toan dién, dugc nghién ctru tir nhiéu
gbc do khac nhau trong khoa hoc gido duc, tim 1y hoc va chinh sach phat trién ngudn nhén
luc. Trong cac nghién ctru quéc té, UNESCO (2002) cho rang GDHN 14 qua trinh gido duc
gilip ngudi hoc phét trién nang lyc dinh huéng nghé nghiép, hiéu biét vé thé gici nghé nghiép

va kha ning tham gia hiéu qua vao doi séng lao dong [113]. Quan niém nay nhén manh
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GDHN khéng chi 13 cung cp thong tin ma 1a mot qua trinh phat trién ning luc toan dién cho
ca nhan.

O mét cach tiép can khac, OECD (2021) cho ring GDHN can duogc thiét ké nhu mot
hé théng hd tro ngudi hoc ra quyét dinh nghé nghiép, trong dé bao gdm céac hoat déng cung
cap thong tin, tu van, trai nghiém nghé nghiép va két ndi vai thi treong lao dong. OECD dic
biét nhin manh vai tro ctia viée gén GDHN vdéi nhu cau cua nén kinh té va sy bién dong cua
thi truong lao dong, coi day 1a yéu t6 quyét dinh hiéu qua cia GDHN trong béi canh hién dai
[103].

Trong khi d6, cac nghién ciru ctia Mark Savickas (2013) tiép can GDHN theo hudng
phét trién nang lyc thich tmg nghé nghiép, trong d6 nhan manh vai tro clia gido duc trong viéc
gitp ngudi hoc xay dung cau chuyén nghé nghiép ¢4 nhan va c6 kha ning thich Gng véi su
thay doi. Quan diém nay phan anh sy chuyén dich tir “gido duc dé chon nghé” sang “gido duc
dé thich ung v6i nghé” [107].

O Viét Nam, nhiéu tac gia da tiép can GDHN tir goc do gido duc pho thong. Nguyén
Vin Ho va Nguyén Thi Thanh Huyén (2006) cho rang GDHN 14 qua trinh t6 chirc cac hoat
dong gido duc nhdm gitip hoc sinh Iya chon nghé nghiép phtt hop voi ning luc va nhu cau X
hoi [50]. Pham T4t Dong (2004) nhan manh vai tro ctia GDHN trong viéc phan ludng hoc
sinh va chun bi ngudn nhén liuc cho nén kinh té [28]. Tran Khanh Puc (2017) lai tiép can
GDHN theo hudng phat trién ning luc, cho rang GDHN céan gitp hoc sinh hinh thanh ning
Iyc tw nhan thire, ra quyét dinh va thich tmg nghé nghiép [34].

So sanh cac quan niém trén cho thdy mot sé diém chung co ban: (i) GDHN 1a mét qua
trinh gido duc c6 muc dich va o td chirc; (ii) nhdm phét trién ning luc dinh hudéng nghé
nghiép cho ngudi hoc; (iii) gin voi nhu cau ctia xa hoi va thi truong lao dong. Tuy nhién, su
khac biét ndm ¢ trong tim tiép can. Cac to chirc qudc té nhr UNESCO va OECD nhén manh
tinh hé thong va mdi lién hé véi thi truong lao dong, trong khi cac nghién ctru trong nudc
thuong gén GDHN vo6i phan luéng va dinh hudng hoc tap. Savickas lai dua ra cach tiép can
hién dai hon, coi GDHN 14 qué trinh phat trién nang lyc thich tmg nghé nghiép trong bdi canh
bién dong.

Trong bdi canh hoi nhap qubc t&, GDHN ngay cang phai d6i mit v6i nhimng yéu cau
méi. Sy phat trién ctia kinh té s6, tri tué nhan tao va toan cau héa lam cho cau triic nghé
nghiép thay d6i nhanh chong, doi héi nguoi hoc phai co kha nang hoc tap sudt doi, thich ing
linh hoat v& 1am viéc trong méi truong da van hoa. Diéu nay lam cho GDHN khong thé chi
dimg & viéc cung cap thong tin hay dinh hudng ban dau, ma phai tro thanh mot qua trinh gido
duc lién tuc, tich hop va huéng t6i phat trién nang lyc toan dién.
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Tir nhitng phan tich trén, trong ludn dn nay, GDHN dirgc hiéu la: qud trinh gido duc
cé muc dich, c6 ké hoach, cé té chire nham phat trién ning lwc nhdn thire nghé nghiép, ra
quyét dinh va thich img nghé nghiép cho nguoi hoc, dong thoi gin véi yéu cau ciia thi truong
lao ddng trong nuée va quic té trong béi canh hoi nhdp.

No6i ham GDHN gdm muc tiéu phat trién ning lyc dinh hudng nghé nghiép; noi
dung giup ngudi hoc hiéu ban than, nghé nghiép va xu hudng thi trudng lao déng; phuong
thirc t6 chirc giao duc c6 ké hoach; va két qua thé hién & ning lyc ra quyét dinh, 1ap ké
hoach va thich tng nghé nghiép. Pay 1a co s dé xac dinh cac thanh t6 cua qua trinh
GDHN trong khung 1y luan.

(4) GDHN cho hoc sinh THPT

GDHN cho hoc sinh THPT 1a mot ndi dung dac thu ctia hé théng gido duc phé thong,
gan vai dic diém tam 1y Itra tudi va yéu cau chuyén tiép sau trung hoc. Trong cac nghién ctru
vé phat trién nghé nghiép, Donald Super (1980) cho rang giai doan trung hoc 13 thoi ky ca
nhéan bat dau hinh thanh ban sic nghé nghiép, thir nghiém cac vai trd nghé nghiép va dua ra
nhiing lya chon quan trong lién quan dén tuong lai [111]. Piéu nay cho thady GDHN & cép
THPT c6 vai trd quyét dinh trong viéc dinh hinh con dudng phét trién nghé nghiép ctia hoc
sinh.

O gbc do chinh sach gido duc, OECD (2021) nhan manh rang GDHN & bac trung hoc
can gitp hoc sinh dua ra quyét dinh chuyén tiép sau khi tot nghiép, bao gdm lira chon hoc dai
hoc, gido duc nghé nghiép hodc tham gia thi trudng lao dong. OECD cho rang néu GDHN &
giai doan nay khong hiéu qua, hoc sinh d& dua ra nhitng Iira chon thiéu pht hop, dan dén lang
phi ngudn lyc ca nhan va xa hoi [103].

Trong khi d6, Mark Savickas (2013) tiép can GDHN ¢ lira tudi nay theo huéng phat
trién nang luc thich img nghé nghiép, cho ring hoc sinh can duoc trang bi kha nang déi mit
voi su khong chéc chén cua thi truong lao dong, thay vi chi dugc hudng dan lua chon mét
nghé cu thé. Quan diém nay dic biét pht hop véi béi canh hoi nhap qudc té, khi cac nghé
nghiép thay d6i nhanh chong va yéu cau nguoi lao dong phai linh hoat [107].

O Viét Nam, céc nghién ctru ctiia Nguyén Phiic Chinh (2018), Dang Danh Anh (2018)
va mot s tac gia khac déu khing dinh rang GDHN cho hoc sinh THPT ¢6 vai trd quan trong
trong viéc phan ludng va dinh hudng hoc tip sau trung hoc. Tuy nhién, cac nghién ctru ciing
chi ra ring GDHN ¢ cdp THPT hién nay con nhiéu han ché, nhu thiéu gin két vé6i thuc tién
nghé nghiép, thiéu sy phdi hop giira cac luc lwong va chua phat trién duoc ning luc dinh
hudng nghé nghiép mot cach day da [25],[1].

So sanh cac quan niém trén cho thdy mot s6 diém thong nhét: (i) GDHN cho hoc sinh
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THPT la giai doan quan trong trong qué trinh phat trién nghé nghiép; (ii) c6 vai trd hd tro hoc
sinh ra quyét dinh vé hoc tap va nghé nghiép; (iii) can gin véi dic diém tAm 1y Ita tudi va bdi
canh x3 hoi. Tuy nhién, sy khac biét nim ¢ trong tam tiép can. Cac nghién ctru quic té nhin
manh phat trién ning luc thich Gmg va ra quyét dinh, trong khi cic nghién ctru trong nudc
thuong gin véi phan ludng va dinh hudéng hoc tap.

Trong béi canh hoi nhap qudc té, GDHN cho hoc sinh THPT can duge d6i méi theo
hudng tich hop, hién dai va gan véi thi trudng lao dong. Hoc sinh khéng chi can biét “hoc gi”
va “lam gi” ma con can biét “hoc nhur thé nao”, “thich tmg ra sao” va “phat trién nghé nghiép
nhu thé nao” trong mot thé gidi bién dong. Picu nay doi hoi GDHN phai dugc t6 chirc mot
cach khoa hoc, c6 hé théng va dugc quan 1y hi¢u qua.

Tir nhitng phan tich trén, trong ludn én nay, GDHN cho hoc sinh THPT duwoc hiéu la:
qud trinh 16 chike cdc hoat dong giao duc co muc dich, co ké hoach nham phat trién nang lyc
dinh huéng nghé nghiép, ra quyét dinh va thich iing nghé nghiép cho hoc sinh, dong thoi
chudn bi cho cdc em lwa chon con dwong hoc tdp — nghé nghiép phii hop sau trung hoc trong
boi canh hdi nhdp quéc té.

Noi ham khai niém ké thira khai niém GDHN nhung duoc cu thé hoa cho giai doan
THPT: ngudi hoc dang ¢ thoi diém chuyén tiép sau pho thong, can két hop tur nhan thic véi
thong tin nghé nghi¢p va thi truong lao dong, hinh thanh nang lyc lua chon 16 trinh hoc tap -
nghé nghiép va chuan bj kha ning thich ing véi thay doi. Pay 1a diém phan biét GDHN cho
hoc sinh THPT véi hudng nghiép ¢ cac nhom tudi khac.

(5) Quan ly

Quan 1y 1a mot khai niém co ban trong khoa hoc quan 1y, dugc nghién ctru va phat
trién qua nhiéu giai doan vdi cac cach tiép can khac nhau. Trong 1y thuyét quan 1y c6 dién,
Henri Fayol (1916) cho rang quan 1y 1a qua trinh thuc hién cac chitc ning co ban bao gom:
1ap ké hoach, to chirc, chi dao va kiém soat nham dat dugc muyc tiéu cta to chirc. Quan diém
nay dit nén tang cho cach tiép can quan 1y theo chiic nang, duoc sir dung rong réi trong nhiéu
linh v, trong d6 ¢6 giao duc [75].

Tiép can tir goc do hién dai hon, Peter Drucker (1954) nhin manh rang quan 1y khong
chi 14 thue hién cac chirc ning ma con phai lay hiéu suit va két qua thuc t& 1am trong tim.
Theo 6ng, quan Iy 1a nghé thuat dat dugc muc tiéu thong qua con ngudi va viée stir dung hiéu
qué cac ngudn Iire. Quan diém nay 1am ndi bat vai trd clia con ngudi trong quan 1y va coi két
qua la thudc do quan trong ctia hi€u qua quan 1y [74].

O goc do hé théng, Ludwig von Bertalanffy (1968) cho rang quan 1y can dugc xem
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xét nhur mot qua trinh didu khién mot hé théng mé, trong d6 cac yéu t6 c6 mbi quan hé twong
tac véi nhau va chiu s tic dong trong hd va phai lién tuc thich Gmg véi cac bién dong tir moi
trudng bén ngoai. Cach tiép can nay gitip md rong pham vi ctia quan 1y, tir viée diéu hanh noi
b0 sang viéc thich tmg v&i moi truong [72].

Trong cac nghién ctru ¢ Viét Nam, Nguyén Ngoc Quang (1989) cho ring quan 1y 13
qué trinh tac dong c6 muc dich, c6 ké hoach ctia chu thé quan 1y dén dbi twong quan 1y nham
dat muyc tiéu dé ra. Nguyén Ngoc Quang (1989) ciing nhdn manh ring quan 1y 13 sy tac dong
¢6 t6 chirc, c6 dinh hudng ciia chu thé quan 1y dén déi tuong quéan 1y trong mot hé thong
nhim dat dugc muc tiéu cia hé théng do [57].

So sanh cac quan niém trén cho thdy mot sé diém thong nhét: (i) quan 1y 13 mot qua
trinh; (ii) c6 muc tiéu rd rang; (iii) c¢6 su tac dong cta chu thé dén ddi twong; (iv) nham sir
dung hi€u qua cac nguén lwc dé dat muc tiéu. Tuy nhién, su khac biét nam & trong tam tiép
can. Fayol nhan manh chirc ning, Drucker chu trong két qua va con nguoi, Bertalanffy tiép
can theo hé théng, con cac tac gia Viét Nam nhin manh yéu t6 tac dong co6 muc dich.

Trong bdi canh hién dai, quan 1y khong chi 14 diéu hanh ma con 13 qué trinh thich (mg,
d6i méi va phat trién. Piac biét trong bdi canh hdi nhdp quéc té, quan 1y can gan v6i moi
truong bién dong, doi hoi tinh linh hoat, kha ning du bao va nang lyc diéu phdi cac ngudn
Iyre trong diéu kién phic tap.

Tir nhitng phdn tich trén, trong ludn dn nay, quan Iy dwoc hiéu la: qud trinh tac déng
c6 muc dich, ¢6 ké hoach, ¢6 té chire ciia chii thé quan Iy dén déi twong quan Iy nham dat
dvroc muc tiéu dé ra thong qua viéc sur dung hiéu qua cdc nguo”‘n lyc va thich ung voi sy bién
doi ciia méi truong.

N6i ham quéan 1y bao gdom chu thé quan 1y, déi trong quan 1y, muc tiéu quan 1y, hé
thong tac dong quan 1y va cac ngudn luc bao dam. Cac tac dong duogc thyuc hién théng qua
lap ké hoach, to chirc, chi dao va kiém tra - danh gia trong mdi quan h¢ véi méi trudng cia
t6 chirc.

(6) Quan ly giao duc

Quan ly gido duc la mot linh vuce chuyén biét cua khoa hoc quan 1y, gén vo1 dac thu
ctia hoat dong gido duc. Harold Koontz (1990) cho riang quan Iy gido duc 13 sy van dung cac
nguyén 1y quan ly vao linh vuc gido duc nhim dat duoc muc tiéu gi4o duc. Quan diém nay
nhan manh tinh ké thira giita quan 1y néi chung va quan 1y gido duc [93].

O goc d6 hé thdng, quan 1y gido duc duge xem 14 qué trinh diéu hanh cac thanh t6 cia
hé thé)ng gido dyc trong mbi quan hé v&i mai truong, nhim bao dam muc tiéu, chit luong va

hiéu qua. Cach tiép can ndy mo rong pham vi quan ly tir timg hoat dong riéng 1¢ sang sur phbi
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hop giita muc tiéu, con ngudi, ngudn luc, quy trinh va co ché phan hoi cua hé thong.

Trong céc nghién ciru & Viét Nam, Nguyén Ngoc Quang (1989) cho ring quan Iy gido
duc la qua trinh diéu hanh hé théng gido duc nham thyc hién muc tiéu gido duc. Nguyén Ngoc
Quang (1989) nhin manh rang quan 1y gido duc 13 qua trinh tac dong c6 muc dich cta chu
thé quan 1y dén cac hoat dong gido duc nham dat muc tiéu gido duc [57].

Céc quan niém trén déu thong nhét rang quan 1y gido duc 13 su van dung quan 1y vao
linh vuc giao duc, nhim dat muc tiéu €140 duc. Tuy nhién, sy khéc biét nam & pham vi tiép
can. Cac t6 chirc qudc té nhdn manh tinh hé théng va chat luong, trong khi cac nghién ctu
trong nudc tap trung vao hoat dong quan 1y trong nha truong.

Trong béi canh héi nhap qudc t&, quan 1y gido duc phai d6i mat véi nhidu thach thirc
nhu nang cao chat luong gido duc, phat trién ngudn nhan lyc, thich tng véi cong nghé va dép
{ing yéu ciu ctia thi trudng lao dong toan cau. Diéu nay doi hoi quan 1y gido duc khong chi
dimg & viéc diéu hanh ma con phai d6i méi, sang tao va hoi nhap.

Tir nhitng phan tich trén, trong ludn dn nay, qudn Iy gido duc dwoc hiéu la: qud trinh
tac dong co muc dich, co ké hoach ciia chii thé quan ly dén hé thé'ng gido duc va cdc hoat
dong giao duc nham dat dwoc muc tiéu gido duc thong qua 16 chire, diéu hanh, kiém sodt va
cdi tién cdc hoat déng gido duc trong béi canh bién do.

Noi ham quén 1y gido duc ké thira ciu triic ctia khai niém quén 1y, dong thoi nhén manh
tinh dic thu cia doi twong gido duc, muc tiéu phat trién ngudi hoc va yéu cau phdi hop cac
lyc lwong gido duc. Két qua quan 1y khong chi 1a mirc d hoan thanh nhiém vy ma con 1a chat
lwong va su cai tién ctia qua trinh gido duc.

(7) Qudn ly GDHN

Quén Iy GDHN 1a mot ndi dung cu thé ciia quan 1y giao duc, gan véi hoat dong GDHN
trong nha truong. OECD (2021) cho rang quan Iy GDHN can dugc thyc hién nhu mot phan
ctia hé thdng gido duc, gan voi chinh sach, chuong trinh va thi truong lao dong. Quan diém
nay nhan manh tinh hé théng va méi lién hé gitta GDHN v&i méi truong bén ngoai [100].

O goc do nha truong, Nguyén Ngoc Quang (1989) cho rang quan ly GDHN la qué
trinh t6 chire, diéu hanh va kiém soat cac hoat dong hudng nghiép nhim dat muc tiéu gido
duc. Mot sb nghién ctru khac nhan manh rang quan Iy GDHN can gan vé6i cac chirc ning
quan Iy nhur 13p ké hoach, t6 chtrc thyc hién, chi dao va kiém tra [57].

Tuy nhién, cac quan niém hién cé thuong chua lam rd mdi quan hé gitra quan ly
GDHN véi cac yéu té méi nhur thi truong lao dong, cong nghé va hoi nhap quéc té. Phan 1én
cac nghién ctru van tiép can quan Iy GDHN theo huéng ndi bd nha truong, chua mo rong ra

cac yeu to bén ngoai.
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Trong béi canh hoi nhap qudc té, quan Iy GDHN can duoc nhin nhan theo huéng ma,
gin véi thi treong lao dong, doanh nghiép va cc yéu cau méi vé ki ning. Diéu nay doi hoi
quéan Iy GDHN phai tich hop nhiéu yéu t6 va c6 sy phdi hop giita cac luc luong.

Tir nhitng phan tich trén, trong ludgn dn nay, quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT trong
béi canh hoi nhdp quéc 1é duwoc hiéu la: qud trinh tac dong co muc dich, co ké hoach, c¢é té
chie ciia chii thé qudn Iy trong va ngodi nha trwong dén muc tiéu, ndi dung, chwong trinh,
hinh thirc, phiong phdp, lec heong va diéu kién bao dam GDHN nham hinh thanh ndng liec
dinh hwéng nghé nghiép cho hoc sinh, dap vmg yéu cau phdt trién cd nhdn va thich g véi
thi triweong lao dong trong nudc va quoc té.

Noi ham khai niém gdm: chii thé quén 1y trong nha truong véi hiéu trudng 1a chi thé
chiu trach nhiém chinh; ddi twong quan 1y 14 cac thanh t6 clia qua trinh GDHN; céc chirc
nang 1ap ké hoach, to chirc, chi dao va kiém tra - danh gia; co ché phdi hop véi gia dinh,
doanh nghiép, co s& gido duc nghé nghiép va cac luc luong xa hoi; cing két qua 1a mirc do
phét trién ning luc dinh hudéng nghé nghiép cuia hoc sinh va kha ning dép Gmg yéu cau cta
thi truong lao dong trong boi canh hoi nhap.

(8) Gidi phap qudn Iy GDHN

Khai niém giai phap quan Iy GDHN dugc tiép can tir goc do giai phap trong khoa hoc
quan 1y va gido duc. W. Edwards Deming (1986) cho rang giai phap quan 1y 1a cac bién phap
nham cai tién hé théng va nang cao hiéu qua hoat dong [73]. Joseph Juran (1988) ciing nhan
manh rang giai phap quan 1y phai hudng téi cai tién chat luong mot cach lién tuc [90].

O Viét Nam, Nguyén Ngoc Quang (1989) cho rang giai phap quan 1y 1a hé thong cac
bién phap tac dong nham nang cao hiéu qua quan ly. Cac nghién ctru vé GDHN thudng dé
Xuét cac giai phap nhu nang cao nhan thire, boi dudng doi ngil, d6i méi phuong phap va ting
cuong phdi hop [57].

Céc quan niém trén thong nhat rang giai phap quan 1y 1a hé théng bién phap c6 muc
tiu nham cai thién hiéu qua hoat dong. Tuy nhién, trong linh viee GDHN, céc giai phap
thuong mang tinh don 1€, thiéu tinh hé théng va chua gan véi bdi canh hoi nhap qudc té.

Trong bdi canh hién nay, giai phap quan Iy GDHN can duoc xy dung theo hudng
tich hop, gan véi thi truong lao dong, cong nghé va yéu cau phat trién ngudn nhan lyc. Pong
thoi, cac giai phap can c6 tinh kha thi va dugc kiém chimg trong thyc tién.

Tir nhitng phdn tich trén, trong ludn én nay, gidi phdp quan Iy GDHN dwoc hiéu la:
hé thong cdc bién phdp tic dong c6 muc dich, c6 ké hoach ciia chii thé quan Iy nham néng

cao hiéu qua qudn Iy GDHN, dam bdo phat trién ning luc dinh huéng nghé nghiép cho hoc
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Sinh va dép g yéu cau ciia thi truong lao dong trong boi canh hdi nhdp quoc té.

Nbi ham giai phap quan Iy GDHN gém muc tiéu tac dong, chu thé trién khai, cic bién
phép quan 1y ¢6 quan hé hé thdng, diéu kién thuc hién va két qua du kién. Giai phap phai
hudng toi khic phuc han ché da duoc xac dinh tir thuc trang, c6 tinh kha thi trong diéu kién
cu thé va tao co ché cai tién chat luong GDHN.

2.1.2. Béi cdanh hgi nhdp quéc té va nhimg yéu cau diit ra déi véi GDHN, qudn Iy
GDHN cho hgc sinh THPT

Hoi nhap quéc té trong gido duc va lao dong dugc hiéu 13 qué trinh mé rong sy lién
két, trong tac va tham chiéu gitta hé thong gido duc - dao tao, thi truong lao dong va cac
chun ning lyc trong pham vi qudc gia, khu vire va quéc té. Déi vai gido duc phd thong, bdi
canh nay gan véi su dich chuyén lao dong, sy tham gia ngdy cang sau ctia doanh nghiép c6
yéu t6 qudc t&, chuyén ddi s, su xuat hién ctia nghé méi va yéu cau nguoi lao dong ¢ kha
nang hoc tap sudt doi.

Tac dong truc tiép ciia hoi nhap qudc té ddi vai thé gidi nghé nghiép 1a su thay doi
nhanh ctia co cdu viéc 1am va yéu cau k¥ ning. K¥ nang so, tu duy phan bién, giai quyét van
d¢, giao tiép, ngoai ngir, kha ning lam viéc trong mdi trudng da vian hoa va niang luc thich
g ngay cang trd thanh nhitg yéu cau quan trong. Diéu d6 1am cho quyét dinh nghé nghiép
cua hoc sinh khong thé chi dya trén thong tin tuyén sinh tai mot thoi diém, ma can dva trén
hiéu biét vé ban than, vé xu hudng nghé nghiép va vé cac 16 trinh hoc tap - viéc 1am linh hoat.

Pdi véi GDHN, bdi canh hoi nhap dit ra bon yeu cau co ban: cap nhat muc tiéu theo
hudng phat trién ning lyc dinh hudng va thich Gmg nghé nghiép; mo rong ndi dung sang
thong tin thi truong lao dong, ky nang s6 va nang luc hoc tap sudt doi; da dang hoa hinh thirc
trai nghiém va két ndi v6i thé gii nghé nghiép; dong thoi déi méi danh gia theo hudng theo
doi su tién bo vé nang lyc cta hoc sinh. Cac yéu cau nay phai duogc cu thé hoa phu hop véi
Chuong trinh gido duc phd thong 2018 va diéu kién cta timng nha truong.

Déi v6i quan Iy GDHN, hoi nhap qudc té lam thay doi ca can cw, phuong thic va
pham vi quan 1y. Chu thé quan Iy can sir dung dit liéu thi truong lao dong trong 1ap ké hoach;
t6 chtrc phat trién ning luc doi ngii; thiét 1ap co ché phdi hop véi gia dinh, doanh nghiép, co
s& GDNN va co s& dio tao; quan Iy viée tmg dung cong nghé; dong thoi xay dung hé thong

kiém tra - danh gi4 va phan hoi phuc vu cai tién. Nhu vay, yéu t hdi nhap qudc té khong phai
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12 mot cum tir bd sung & cudi khai niém ma 1a diéu kién 1am thay d6i muc tiéu, ndi dung va
cach thuc quan Iy GDHN.

Déi voi Thanh phd Ha Noi, nhitng yéu cau trén thé hién rd do dia ban c6 quy mé gido
duc 16m, co ciu truong hoc da dang va mirc do két ndi cao véi cac co s¢ dao tao, doanh nghi¢p
va thi trudng lao dong. Vi vy, khung 1y luan cta luén 4n xem bdi canh hoi nhap qudc té 1a
diéu kién xuyén sudt chi phdi viéc x4c dinh muc tiéu GDHN, cac ndi dung quan 1y va cac
yéu t6 anh huong.

2.1.3. GDHN cho hgc sinh THPT trong béi canh hgi nhdp quéc té

2.1.3.1. Bdc diém hoc sinh THPT va yéu cau dat ra déi véi GDHN

Hoc sinh THPT chii yéu & giai doan cudi tudi vi thanh nién, khi nhan thirc vé ban than,
hé gid tri, so thich va du dinh tuong lai phat trién manh nhung chua hoan toan on dinh. Cac
em dong thoi chiu anh hudng cua két qua hoc tap, ky vong gia dinh, nhém ban, truyén thong,
thong tin tuyén sinh va nhitng hinh dnh nghé nghiép trén moéi trudng s6. Vi vay, lua chon
nghé nghiép & giai doan nay vira c6 tinh chu dong ngay cang ting, vira cb nguy co bi chi phéi
boi thong tin thiéu kiém chimg hodc xu hudng nhét thoi.

Pic diém trén doi hoi GDHN & THPT phai bao dam tinh phat trién, c4 nhan hoa va
trai nghiém. Nha truong can tao diéu kién dé hoc sinh tur nhan thtrc ning luc, so thich va gia
tri c4 nhan; tiép can thong tin nghé nghiép co can cir; trai nghiém cac mdi truong nghé khac
nhau; thie hanh ra quyét dinh va xay dung ké hoach hoc tip - nghé nghiép. Trong bdi canh
hoi nhap qudc té&, GDHN con phai gitip hoc sinh nhén thiic sy bién dong ctia nghé nghiép,
yéu cau ky ning méi va kha ning chuyén dbi 16 trinh trong qua trinh phat trién nghé nghiép.

2.1.3.2. Muc tiéu GDHN cho hoc sinh THPT trong boi canh hdi nhdp quérc té

Trong bdi canh hoi nhap quéc té sau rong hién nay, viéc xac dinh muc tiéu GDHN
cho hoc sinh THPT khong thé chi dung lai ¢ viée dién giai hodc cu thé hoa muc tiéu cua
Chuong trinh Gio duc phd théng 2018, ma can duge mé rong va ning tim theo cac chuin
muc va xu huéng qudc té vé phat trién ngudn nhan lyc. Hoi nhap qudc té lam thay ddi cin
ban cach thirc con ngudi hoc tap, 1am viéc va phat trién nghé nghiép, tir d6 dit ra yéu cau moéi
dbi v6i myc tiéu cia GDHN & bac THPT.

Theo tiép can truyén théng, myc tiéu GDHN chi yéu nham gitp hoc sinh nhéan biét
cac nganh nghé, lya chon hudng hoc tap hodc nghé nghiép phti hop véi nang luc ca nhan va
nhu cau xa hoi trong pham vi quéc gia. Tuy nhién, trong boi canh hoi nhap quéc té, cach tiép
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can nay tré nén khong con day du. Cac nghién ciru cia OECD chi ra rang nguoi lao dong
trong thé ky XXI khong con gin bo 1au dai voi mot nghé nghiép duy nhat, ma phai thuong
xuyén chuyén doi cong viéc, cap nhat k ning va thich img véi su thay dbi nhanh chéng cua
cong nghé va thi truong lao dong toan cdu (OECD, 2021). Do d6, muc tiéu GDHN can
chuyén tir “gitip hoc sinh chon ngh&” sang “gitip hoc sinh phat trién ning luc quan 1y va thich
g nghé nghiép” [103].

UNESCO tiép can muyc tiéu GDHN tir goc do phat trién bén viing va gido duc subt
doi, nhan manh rang GDHN can trang bi cho nguoi hoc ning luc dinh huéng nghé nghiép
linh hoat, kha ning hoc tap sudt doi va thich tmg véi nhimng bién d6i nghé nghiép trong sudt
vong doi lao dong (UNESCO, 2021; UNESCO, 2023). Theo cach tiép can nay, muyc tiéu
GDHN & bac THPT khong chi nham chuén bi cho giai doan chuyén tiép sau phd théng, ma
con dit nén mong cho sy phat trién nghé nghiép lau dai ctia c4 nhan trong bdi canh toan cau
héa [114],[116].

So sanh véi cac chun ning lyc huéng nghiép qudc té cho thdy su mo rong dang ké
vé muc tiéu GDHN. Khung OECD Career Readiness nhin manh cac nang luc cbt 161 ma
nguoi hoc can dat duoc, bao gSm nang lyc tu nhan thirc, ndng luc ra quyét dinh dua trén
thong tin, nang luc thich tmg voi thay doi nghé nghiép va ning luc str dung cong nghé trong
quan 1y sy nghiép (OECD, 2021) [100]. Trong khi 6, UNESCO TVET Framework tiép can
muc tiéu GDHN theo hudng két ndi gido duc phd thong vai gido duc nghé nghiép va thi
truong lao dong, coi GDHN 1a nén tang dé phat trién k¥ ning nghé, k¥ ning s va k¥ ning
cong dan toan cau (UNESCO, 2022) [113]. O cap khu viuc, ASEAN TVET Framework nhn
manh muc tiéu chudn bi cho nguoi hoc kha ning dich chuyén lao dong trong khu vuc, thich
g véi cac tiéu chuin nghé nghiép chung va lam viéc trong moi trudng da van hoa (ASEAN
Secretariat, 2020) [119].

Dit trong mdi quan hé vi Chuong trinh GDPT 2018 ctia Viét Nam, c6 thé thiy
rang chuong trinh di budc dau tiép can GDHN theo hudng phat trién nang luc, song muc
tiéu GDHN van chu yéu duge xac dinh trong pham vi dap tng nhu cau phat trién kinh té
— xa hoi trong nudc. Trong bdi canh hoi nhap quéc té, muc tiéu GDHN cho hoc sinh
THPT can dugc m& rong theo hudng ti€ém céan voi cac chuan nang luc quéc té, dic biét 1a
ning lyc thich img nghé nghiép toan cau, nang lyc cong nghé, tu duy sang tao, ning luc
ngoai ngit va k¥ nang so.

World Economic Forum chi ra rang cac k¥ ning c6 nhu cau cao trong thi truong lao
dong toan cau bao gom tu duy phan bién, sang tao, giai quyét van dé phiic hop, k¥ ning sb,

k¥ nang giao tiép lién van hoa va kha niang hoc tap sudt doi (World Economic Forum, 2020;
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World Economic Forum, 2023). Do d6, muc tiéu GDHN cho hoc sinh THPT trong bdi canh
hoi nhap can hudng t6i viée hinh thanh va phat trién cc ning lyc ndy thong qua qua trinh
gido duc c6 hé thong va dinh hudng 16 rang [119] [120].

Trong nghién ctru nay, muc tiéu GDHN cho hoc sinh THPT trong bdi canh hdi nhap
qudc té bao gdbm: (1) phat trién ning luc ty nhén thirc vé ning luc, sé thich, gia tri va diéu
kién ca nhan; (2) phat trién nang lyc tim kiém, phan tich va str dung thong tin vé nghé nghi¢p,
co s& ddo tao va xu hudng thi treong lao dong; (3) hinh thanh ning luc ra quyét dinh va lya
chon 19 trinh hoc tap - nghé nghi¢p phu hop; (4) phat trién nang lyc 1ap ké hoach, thich ung
va diéu chinh nghé nghiép trude su thay doi; (5) hinh thanh thai d6 lao dong, trach nhiém,
tinh than hoc tap sudt doi va kha nang 1am viéc trong moi trudng da dang, c6 yéu t6 hoi nhap.

2.1.3.3. Néi dung GDHN cho hoc sinh THPT trong boi canh héi nhdp quoc té

Trong bdi canh hoi nhap quéc té, ndi dung GDHN cho hoc sinh THPT can dugc tai
cau tric theo hudng vira ké thira nén tang ciia gido duc pho thong dinh hudng phat trién ning
Iyc, vira mé rong dé dap vmg nhitng yéu cau méi cua thi trudng lao dong toan cau, chuyén
d6i s6 va gido duc sudt doi. Néu nhu cach tiép can truyén théng thuong tap trung mo ta chi
tiét cac ndi dung cu thé dé t6 chuc hoat dong hudng nghiép, thi tiép can hién dai do1 hoi phai
khai quat hoa ndi dung GDHN thanh céc cau phan co tinh hé théng, phan anh ban chat va
muc tiéu caa GDHN trong bdi canh hoi nhap (OECD, 2021; UNESCO, 2021) [103], [114].

Cac nghién ctru quéc té cho thdy noi dung GDHN hiéu qua trong bdi canh hoi nhép
can dugc to chirc theo cac truc ndi dung cdt 181, cho phép ngudi hoc phat trién ddng thdi nhan
thirc, k§ ning va thai do can thiét cho viéc dinh hudng va phat trién nghé nghiép lau dai.
OECD d& xuit tiép can ndi dung GDHN theo hudng phat trién ning e quan 1y su nghiép,
trong d6 ndi dung khong chi cung cap thong tin nghé nghiép ma con gitip ngudi hoc hiéu méi
quan h¢ gitra hoc tap, k¥ nang, viéc lam va sy dich chuyén nghé nghi¢p trong nén kinh té toan
cau (OECD, 2021) [100]. UNESCO tiép cén nodi dung GDHN theo bdn tru cot cua gido duc
—hoc dé biét, hoc dé lam, hoc dé chung séng va hoc dé tu khéng dinh minh — coi day 1a khung
khai quat gitp tich hop GDHN véi gido duc toan dién va gido duc subt doi (UNESCO, 2022)
[115].

Trén co so tong hop cac tiép can trén, ndi dung GDHN cho hoc sinh THPT trong bbi
canh hoi nhap qudc té co thé duoc khai quat theo ba mang ndi dung 16n, mang tinh 1y luan va
dinh hudng: (1) noi dung hudng t6i phat trién nhan thirc nghé nghiép trong bbi canh toan cau;
(2) ndi dung phat trién k¥ ning va niang luc nghé nghiép thich tmg véi chuyén ddi s va thi
truong lao dong mé; va (3) ndi dung hinh thanh thai do, gia tri va dong co nghé nghiép gan
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v6i hoc tap subt doi va cong dan toan cau. Cach khai quéat nay cho phép phan tich ban chat
cua ndi dung GDHN ma khong roi vao li¢t ké hanh chinh hay mé ta nghiép vu.

Trudce hét, néi dung GDHN trong bdi canh hoi nhap qudc té can chi trong phat trién
nhan thirc nghé nghiép mang tinh toan cau. Khéc véi cach tiép cin truyén théng von gidi han
trong pham vi hé thong nganh nghé trong nudc, GDHN hién dai can gitip hoc sinh hiéu dugc
birc tranh tong thé cua thé gidi nghé nghiép trong nén kinh té toan ciu, bao gdbm xu hudng
dich chuyén nghé nghi¢p, su xuét hién cua cac nghé méi va su bién dbi cua cac nghé truyén
thong dudi tac dong cua cong nghé va toan cau hoa (World Economic Forum, 2020; World
Economic Forum, 2023) [119] [120]. Noi dung niy khéng nham bién hoc sinh thanh “chuyén
gia thi truong lao dong”, ma gitp cac em hinh thanh tur duy nghé nghiép mé, nhan thirc dugc
rang nghé nghiép 1a mot qua trinh phat trién dong, gin voi hoc tap va thich tmg lién tyc.

Trong mang ndi dung niy, GDHN can gitp hoc sinh hiéu méi lién hé giita gido duc
phé thong, giao duc nghé nghi¢p, gido duc dai hoc va cac con duong hoc tap linh hoat khac
trong bdi canh hoi nhap quéc té. UNESCO TVET Framework nhdn manh rang ndi dung
hudng nghiép can 1am rd sy da dang ciia cac 16 trinh hoc tip — nghé nghiép, gitip ngudi hoc
nhan thtrc rang thanh cong nghé nghiép khong chi gin voi con dudng hoc thuét truyén théng
ma con gan voi cac 16 trinh ki nang, nghé nghiép va hoc tap sudt doi (UNESCO, 2022) [115].
Cach tiép can nay dic biét c6 ¥ nghia trong viéc didu chinh nhan thirc xa hoi vé gia tri nghé
nghiép va gop phan giam ap luc “dai hoc héa” & bac THPT.

Thtr hai, ndi dung GDHN trong bdi canh hoi nhap qudc té can tap trung manh vao
phat trién k¥ nang va niang luc nghé nghiép thich tng, dic biét 1 cac nang luc gan voi chuyén
ddi s6 va toan cau hoa nghé nghiép. OECD chi ra rang ning luc huéng nghiép trong thé ky
XXI khong thé tach rdi nang luc str dung cong nghé, k§ ning sb va kha ning tiép can, xir Iy
théng tin trong moi truong sé (OECD, 2021) [100]. Do d6, ndi dung GDHN can gitp hoc
sinh 1am quen véi viéc khai thac cac ngudn thong tin nghé nghiép sd, hiéu vai tro ciia cong
nghé trong cac linh vuc nghé nghiép va nhan thirc dugc yéu cau k¥ nang s6 doi véi hau hét
cac nghé trong nén kinh té hién dai.

Bén canh k¥ ning s6, ndi dung GDHN trong bdi canh hoi nhap qudc té con can
chu trong phat trién cac ning luc chuyén d6i, nhu tu duy phan bién, sang tao, giai quyét
van dé phirc hop, giao tiép va hop tac trong méi truong da vin hoa. World Economic
Forum nhan manh rang day 1a nhiing k¥ nang c6 tinh “xuyén nghé”, cho phép ngudi lao
dong thich (mg v&i nhiéu bbi canh nghé nghiép khac nhau va duy tri kha ning canh tranh
trong thi truong lao dong toan cau (World Economic Forum, 2023) [120]. GDHN & bac
THPT can tich hop ndi dung phat trién cac nang lyc nay nhu mot phan khong thé tach roi
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clia qua trinh dinh huéng nghé nghiép.

Thtr ba, ndi dung GDHN trong bdi canh hoi nhip qudc té cin hudng téi hinh thanh
thai do, gia tri va dong co nghé nghiép phu hop véi gido duc sudt doi va cong dan toan cau.
Nhiéu nghién ctru chi ra rang thai d6 ddi véi hoc tap, lao dong va nghé nghiép c6 anh hudng
lau dai dén kha ning phat trién nghé nghiép ctia c4 nhan (Savickas, 2013; UNESCO, 2021)
[107] [114]. Do d6, GDHN khéng chi truyén dat kién thirc hay rén luyén k¥ nang, ma con
can hinh thanh & hoc sinh thai d6 tich cuc déi v6i lao dong, tinh than trach nhiém nghé nghiép,
y thirc hoc tap sudt doi va san sang thich tmg véi thay doi.

Trong mang ndi dung nay, GDHN can gitp hoc sinh nhan thirc duoc ¥ nghia xa hoi
ctia nghé nghiép, méi quan hé giita Iyra chon nghé nghiép ca nhan véi sy phat trién bén viing
ctia cong ddng va xa hoi. UNESCO nhin manh rang GDHN trong bdi canh toan cau hoa can
g6p phan hinh thanh c6ng dan toan cau, ¢ kha ning 1am viéc ¢ trach nhiém, ton trong da
dang van hoa va dong gop tich cuc cho xa ho1 (UNESCO, 2023). Pay 1a ndéi dung mang tinh
gié tri, tao nén tang cho sy phat trién nghé nghiép bén ving va ¢ ¥ nghia [116].

2.1.3.4. Hinh thire GDHN cho hoc sinh trong boi canh hdi nhdp quoc té

Trong bdi canh hoi nhap qudc t sdu rong va chuyén doi s6 manh mé, hinh thirc
GDHN cho hoc sinh THPT can duoc tiép can theo huéng ma, linh hoat va gén chat véi thuc
tién cua thé giéi nghé nghiép toan cau. Néu nhu cac hinh thirc GDHN truyén thong cha yéu
dwa trén tuyén truyén, cung cap thong tin hodc t6 chirc cac budi tu van tip trung trong nha
trudng, thi trong bdi canh hién nay, nhitng hinh thirc nay khong con di kha nang dap timg yéu
cau phat trién ning luc hudng nghiép va ning luc thich tmg nghé nghiép cho hoc sinh. Cac
nghién ciru qudc té déu thong nhat rang hinh thie GDHN can chuyén tir mo hinh “truyén dat
— tiép nhan” sang md hinh “trai nghiém — tuvong tic — ca nhan hoa”, nham tao diéu kién cho
hoc sinh chu dong kham ph4, thir nghiém va xay dung 19 trinh nghé nghiép ctia ban than
(OECD, 2021 [100]; Hooley, 2020) [83].

Trong Chuong trinh gido duc pho thong 2018, Hoat dong trai nghiém, hudng nghiép 1a
hinh thire t6 chirc quan trong dé thuc hién muc tiéu GDHN. O céip THPT, hoat dong nay tao
co hdi cho hoc sinh kham pha ban than, tim hiéu nghé nghiép, tham gia hoat dong huéng dén
x3 hoi va huéng dén tu nhién, trai nghiém cac nhiém vu gin v6i nghé va xay dung ké hoach
phét trién ca nhan. Vi vay, quan Iy GDHN phai bao ¢am Hoat dong trai nghiém, huéng nghiép
duoc t chirc ¢6 muc tiéu, c6 ké hoach, gén véi diéu kién thyc tién va c6 danh gia két qua.

Trude hét, trong bdi canh hoi nhap quéc t&, GDHN khong thé chi gii han trong khong
gian vat ly cia nha truong, ma can duge mo rong thong qua cac hinh thirc GDHN duya trén
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nén tang s6. Su phat trién cta cong nghé sb cho phép hoc sinh tiép cin ngudn thong tin nghé
nghiép phong phu, da dang va mang tinh toan cau, dong thoi tao diéu kién cho viée tur vén,
hd tro hudng nghiép mot cach linh hoat va ca nhan hda. OECD cho rang hudng nghiép sb
khong chi 13 cong cu hd tro, ma da tré thanh mot hinh thirc t6 chitc GDHN quan trong trong
hé thdng gido duc hién dai, gitp thu hep khoang cach thong tin va ting cudng kha ning tiép
can co hdi nghé nghiép cho hoc sinh (OECD, 2021) [100]. Thong qua cac nén tang sb, hoc
sinh ¢6 thé tim hiéu vé nganh nghé, chuan k¥ ning, 16 trinh hoc tap va xu hudng thi truong
lao dong & pham vi quéc gia, khu vuc va qudc té, tir 46 mo rong tam nhin nghé nghiép vuot
ra khoi giéi han dia phuong.

Cung véi hudng nghiép sb, hinh thirc xy dung va sir dung hd so ning lyc ca nhén (e-
portfolio) ngay cang dugc coi 1a mot hinh thirc GDHN hiéu qua trong bdi canh hoi nhép.
UNESCO nhin manh ring e-portfolio cho phép hoc sinh ghi nhan, phan anh va danh gia qua
trinh phat trién ning luc cta ban than, dong thoi hd tro viée ra quyét dinh nghé nghiép dua
trén bang chimg vé ning luc va trai nghiém hoc tp (UNESCO, 2022). Trong GDHN, e-
portfolio khong chi 13 cong cu danh gid, ma con 13 hinh thirc t6 chire gitp hoc sinh chi dong
tham gia vao qu4 trinh dinh huéng nghé nghiép, phat trién tu duy tr danh gia va tr quan ly
su nghiép. Viéc ap dung hinh thirc nay dic biét phi hop voi yéu cau ca nhan héa GDHN
trong bbi canh hoi nhap qudc té [115].

Mot hinh thite GDHN ¢6 ¥ nghia dic biét trong bdi canh hoi nhap quéc té 1a GDHN
thong qua trai nghiém thuc tién va két ndi v6i doanh nghiép. Nhiéu nghién ciru di chi ra rang
trai nghiém nghé nghiép thue € gitp hoc sinh hiéu rd hon yéu cu ctia nghé nghiép, moéi
trrong 1am viée va van hoa doanh nghiép, tir d6 hinh thanh nhan thtrc nghé nghiép thuc té
va giam khodang cach giita ky vong va thuc tién (Hooley, 2018; OECD, 2021) [84] [103].
Trong bdi canh hoi nhap, trai nghiém nghé nghiép khong chi gidi han & doanh nghiép trong
nude, ma con cd thé md rong thong qua cac chuong trinh hop tac qudc té, giao luu truc
tuyén v6i chuyén gia nudc ngoai hodc tham gia cac du an hoc tap c6 yéu to qubc té. Hinh
thirc ndy gop phan giup hoc sinh 1am quen v&i méi trudng lam viée da van hoa va yéu cau
k¥ nang toan cau.

Bén canh do, hinh thirc tich hop GDHN trong day hoc cac mon hoc, dac biét la
STEM/STEAM, ngay cang dugc coi la xu hudng quan trong trong GDHN hién dai. Thay vi
t6 chirc hudng nghiép nhur mot hoat dong tach biét, nhiéu hé thong gido duc d tich hop noi
dung hudng nghiép vao qua trinh day hoc théng qua cc du an hoc tap, tinh hudng thuc tién
va bai toan nghé nghiép gan véi mon hoc (UNESCO, 2021) [114]. Céch tiép can nay gitip
hoc sinh nhan thirc duge méi lién hé gitra kién thirc hoc tap ¢ truong voi yéu cau nghé nghiép
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trong thyec tién, dong thoi phat trién trr duy sang tao, giai quyét van dé va ning luc cong nghé
— nhimg ning lyc cdt 151 trong thi trudng lao dong toan cau. Dbi voi GDHN & bac THPT,
hinh thire tich hop nay c6 ¥ nghia quan trong trong viéc chuyén huéng tir “hoc dé thi” sang
“hoc dé 1am va hoc dé phat trién nghé nghiép”.

Trong bdi canh hdi nhap qudc té, cac hinh thire GDHN gin voi khoi nghiép, d6i méi
sang tao va du 4n cling ngdy cang duoc chi trong. World Economic Forum chi ra rang tinh
than khoi nghiép va nang lyc doi méi sang tao 1a nhiig yéu to then chdt gitip nguoi lao dong
thich g véi sy bién dong cuia thi truong lao dong toan cau (World Economic Forum, 2023)
[120]. GDHN théng qua cac du an khéi nghiép, mo phong doanh nghiép hodc giai quyét vin
dé thyc tién gitip hoc sinh khong chi hiéu vé nghé nghiép hién ¢, ma con phat trién tu duy
tao 1ap nghé nghiép trong trong lai. Pay 13 hinh thirc GDHN mang tinh du bao, phi hop voéi
b6i canh hoi nhap va nén kinh té tri thirc.

Mot hinh thite GDHN méi khéc phit hop vé6i bdi canh hoi nhap qudc té 1a hudng
nghiép thong qua tur van ca nhan hoa, ¢6 van nghé nghiép va mentoring. OECD cho rang viéc
két hop gitta GDHN dai tra va tu van ca nhan hoa gitip dép tng t6t hon nhu cau da dang cta
hoc sinh, dac bi¢t trong cac do thi 1on noi hoc sinh c6 nhiéu lya chon hoc tap va nghé nghi¢p
(OECD, 2021) [103]. Thong qua cac hinh thtrc mentoring, coaching va tu van ca nhan, hoc
sinh dugc hd tro xay dung 10 trinh nghé nghiép phu hop véi ning luc, sé thich va diéu kién
ca nhan, dong thoi dugc dinh hudng cach thich tmg véi thay doi nghé nghiép trong moéi
trudng todn cAu.

2.1.3.5. Phuong tién GDHN cho hoc sinh THPT trong boi canh héi nhdp quoc té

Phwong tién GDHN bao gém ca phuong tién truyén thong va phuong tién hién dai.
Nhom phuong tién truyén théng gdm ngdn ngir ctia gido vién va chuyén gia, sich va tai lidu
hudng nghiép, tai liéu giéi thiéu nganh nghé va co so dao tao, bd tric nghiém/cong cu do
hudng nghiép, tranh anh, video, phong thuc hanh, thiét b thi nghiém va cac phuong tién phuc
vu trai nghiém nghé. Cac phuong tién nay van ¢ gia tri nén tang néu dugc lya chon phu hop
va cap nhat. Trong bdi canh hdi nhap qudc té va chuyén doi s6, hé théng phuong tién can
dugc md rong bang co so dit liéu nghé nghiép, nén tang truc tuyén, hd so nang luc sd va cong
cu md phong dé tang kha nang cap nhat, twong tac va ca nhan hoa.

Mot trong nhitng xu hudng ndi bat vé phuong tién GDHN trong bbi canh hoi nhap
qudc té 14 viéc sir dung cac nén tang s va co so dir liéu nghé nghiép quy mé 1én. OECD cho
rﬁng cac co so dir liéu nghé nghiép s, dugc xay dung dua trén dit li¢u thi truong lao dong va
xu huéng k¥ ning, dong vai trd quan trong trong viéc hd trg hoc sinh va nha truong dua ra
cac quyét dinh hudng nghiép dua trén bang chimng (OECD, 2021) [103]. Théng qua cac nén
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tang ndy, hoc sinh 6 thé tiép can thong tin vé yéu cau k¥ ning, co hoi viée lam, mirc d6 dich
chuyén nghé nghiép va trién vong phat trién cta cic nganh nghé trong pham vi quic gia, khu
vuc va quéc té. Picu nay giip GDHN vuot ra khoi gioi han cua thong tin cuc b va tiém can
v6i chudn muc huéng nghiép toan cau.

Bén canh do, cac nén tang hoc tip truc tuyén va MOOC ngay cang duoc coi 1a phuong
tién quan trong trong GDHN. UNESCO nhén manh rang cac khoéa hoc truc tuyén mo khong
chi hd trg hoc tap kién thirc, ma con giup ngudi hoc kham pha linh vuc nghé nghiép, trai
nghiém cac k¥ ning nghé va hinh thanh dinh hudéng hoc tap — nghé nghiép trong bbi canh
gigo duc sudt doi (UNESCO, 2021; UNESCO, 2023) [114]. [116]. i v6i hoc sinh THPT,
viée tiép can cac khoa hoc truc tuyén veé k¥ nang $0, cong nghé, khaoi nghiép hodc cac linh
vire nghé nghiép méi gitp md rong tAm nhin nghé nghiép va tao diéu kién cho viéc lua chon
con dudng phat trién phit hop trong méi truong toan cau hoa.

Mot phuong tién GDHN mang tinh hién dai khac 1a tng dung tri tu¢ nhan tao va phan
tich dit liu trong tu van va hd tro hudng nghiép. Cac nghién ctru gan ddy cho thiy Al c¢6 thé
ho tro phéan tich hd so nang lyc, s& thich va két qua hoc tap cta hoc sinh, tir do goi y cac 1o
trinh hoc tap — nghé nghiép phu hgp (OECD, 2021) [103]. Tuy nhién, cic nghién ciru ciing
nhén manh rang Al khong thay thé vai tro ctia con ngudi trong GDHN, ma déng vai tro nhu
mot phuong tién hd tro gitip ning cao chat luong va tinh ca nhan héa ctia hoat dong hudng
nghiép. Viéc sir dung Al trong GDHN dit ra yéu cau cao dbi voi cong tac quan 1y, nhdm bao
dam tinh minh bach, dao dirc va phu hop véi muc tiéu gido duc.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té, hd so ning luc sé (e-portfolio) dugc coi 1a mot
phuong tién GDHN quan trong, vira hd tro qua trinh hoc tap, vira phuc vu danh gia va dinh
hudng nghé nghiép. UNESCO cho rang e-portfolio gitp hoc sinh ghi nhan va phan anh qua
trinh phat trién nang luc cua ban than, két ndi cac trai nghiém hoc tap véi muc ti€u nghé
nghiép va tao co sé cho viée ra quyét dinh hoc tap — nghé nghiép trong tuong lai (UNESCO,
2022) [115]. Vi tu cach la phuong tién GDHN, e-portfolio cho phép hoc sinh chu dong
tham gia vao qua trinh dinh hudng nghé nghiép, dong thoi tao diéu kién dé gido vién va nha
truong theo ddi, hd tro va danh gia sy phat trién nang lyc hudng nghiép ctia hoc sinh mot
cach lién tuc.

Khong thé khong nhic dén cac phuong tién phuc vu hoat dong trai nghi€ém va két ndi
v6i thé gidi nghé nghiép, nhu phong trai nghiém nghé nghiép, méd phong nghé nghiép so,
cong cu thuc té 4o va thuc té tang cuong. World Economic Forum chi ra rang cac cong nghé
md phong va thuc té 40 ¢6 tiém nang 16n trong viée gitip nguoi hoc trai nghiém moéi truong

1am viéc, quy trinh nghé nghiép va yéu cau k¥ nang trong cac linh vic khac nhau ma khong
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bi gi6i han boi khong gian va thoi gian (World Economic Forum, 2023) [120]. Trong GDHN,
cac phuong tién nay giup hoc sinh hinh thanh nhén thirc nghé nghiép thuc té hon, dong thoi
hd tro viée phat trién ning luc thich tmg nghé nghiép trong bdi canh céng nghé phat trién
nhanh chéng.

2.1.3.6. Phwong phdp GDHN cho hoc sinh THPT trong béi canh héi nhdp quéc té

Tur goc do 1y ludn, cac phuong phap GDHN trong nha trudng phd théng co thé dugce
khai quat theo bén nhom phuong phap chi dao, phan anh su phat trién tir truyén thong dén
hién dai va phti hop vé6i bdi canh hoi nhap qudc té. Nhom thir nhét 1a cac phuong phap mang
tinh truyén thong, nhom thir hai 14 cac phuong phap hién dai dinh hudng nang lyc, nhém thix
ba 14 cac phuong phap trai nghiém va mé phong nghé nghiép, va nhom thir tu 1 cac phuong
phéap tu van, ¢ van va hd tro c4 nhan hoa. Cach phan loai ndy cho phép phén tich vai tro, uu
diém va han ché cua timg nhom phuong phap, dong thoi 1am rd xu hudng d6i méi phuong
phép GDHN trong bdi canh hoi nhap.

Cac phuong phap GDHN truyén thong, bao gdm thuyét trinh, cung cap thong tin, gioi
thiéu nganh nghé va tu van tip trung, vin giit vai tro nhat dinh trong GDHN & bac THPT.
Cac phuong phép nay gitp hoc sinh tiép can thong tin co ban vé hé théng nganh nghé, con
dudng hoc tip va yéu cau tuyén sinh. Tuy nhién, nhiéu nghién ctru di chi ra ring néu chi dya
vao cac phuong phép truyén théng, GDHN kho dat dugc muc tiéu phat trién nang luc dinh
hudng va thich Gmg nghé nghiép cho hoc sinh (OECD, 2021) [103]. Trong bdi canh hdi nhép
qudc &, vai tro clia cac phuong phap truyén théng can duoc tai dinh vi nhu phuong tién hd
tro, cung cip nén tang thong tin ban dau, chtr khong phai 1a phwong phép chi dao.

Nhom phuong phap hién dai dinh hudng ning luc phan anh rd xu huéng doi méi
GDHN trong bdi canh hoi nhap qudc té. OECD nhan manh ring GDHN can tip trung vao
viéc phat trién cac nang luc quan 1y su nghiép, bao gém nang luc tuy nhan thirc, nang luc ra
quyét dinh duya trén thong tin, nang luc 1ap ké hoach va ning luc thich tng véi thay doi nghé
nghiép (OECD, 2021) [100]. Cac phuong phép day hoc tich cuc, nhur day hoc theo van dé,
day hoc theo tinh huéng nghé nghi¢p va day hoc tich hop, cho phép hoc sinh van dung kién
thirc hoc tap dé giai quyét cac van dé nghé nghiép thyc tién. Nhimg phuong phép nay gitip
chuyén trong tdm ctia GDHN tir “day vé nghé” sang “day cach dinh hudng va phét trién nghé
nghiép”.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té, day hoc theo dy 4n gan véi huéng nghiép dugc coi
la mdt phuong phap dac trung va hiéu qua. Theo phuong phap nay, hoc sinh tham gia vao
cac du an hoc tap gén voi linh vuce nghé nghi€p cu thé, trong do cac em phai tim hiéu yeu cau

nghé nghiép, van dung kién thtrc lién mon, 1am viéc nhém va trinh bay két qua. World
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Economic Forum chi ra ring day hoc theo du 4n khong chi gitip hoc sinh hiéu rd hon vé nghé
nghiép, ma con phat trién cac k§ nang c6t 161 nhu tu duy sang tao, giai quyét vin dé phire hop
va hop tac — nhitng k¥ ning ¢ gia tri toan cau (World Economic Forum, 2020; World
Economic Forum, 2023) [119] [120].

Nhom phuong phép trai nghiém va mé phong nghé nghiép déng vai trd ngay cang
quan trong trong GDHN hién dai. Savickas (2013) [107]. cho rang trai nghiém 14 yéu t6 then
chdt gitp ngudi hoc xdy dung v nghia nghé nghiép va phét trién nang lyc thich (mg nghé
nghiép. Cac phuong phap nhu trai nghiém doanh nghiép, mé phong nghé nghiép, thuc té 4o
va thyc té tang cuong cho phép hoc sinh “thir” cac vai trd nghé nghiép khac nhau trong méi
trudng an toan va ¢ kiém soat. UNESCO nhén manh ring cac phuong phap mo phong va
trai nghiém gitp thu hep khoang cach gitta nhan thirc va thyc tién nghé nghiép, dic biét trong
bi canh nghé nghiép thay doi nhanh chéng (UNESCO, 2022) [115].

Trong béi canh chuyén ddi s6, mod phong nghé nghiép sb (career simulation) tré thanh
mdt phuong phap GDHN phit hop véi hoi nhap quéc té. Thong qua cac cong cu s, hoc sinh
c6 thé trai nghiém quy trinh 1am viéc, yéu cau k¥ ning va moi truong nghé nghiép trong nhiéu
linh virc khac nhau, ké ca cac linh vurc mang tinh toan cau. Phwong phép nay gitp hoc sinh
phét trién nang lyc thich img nghé nghiép, dong thoi tao dicu kién dé nha truong to chirc
GDHN linh hoat, khong phy thudce hoan toan vao diéu kién vat chat hodc vi tri dia 1.

Bén canh cic phuong phap trai nghiém, cac phuong phap tu vin, mentoring va
coaching ngdy cang dugc coi trong trong GDHN & bac THPT. OECD cho rang su két hop
gitta GDHN dai tra va tu van c4 nhan hoa gitip dap tmg tot hon nhu cau da dang cua hoc sinh
trong bdi canh hoi nhiap (OECD, 2021) [103]. Théng qua mentoring va coaching, hoc sinh
duoc ho tro xay dung 10 trinh nghé nghi¢p cd nhan, phan anh va diéu chinh lya chon hoc tap
— nghé nghiép dua trén nang luc, s thich va muc tiéu c4 nhan. Cac phuong phép nay dic biét
phtt hop v6i yéu cau cd nhan ha GDHN va phat trién ning luc tw quan 1y sy nghiép.

Mot phuong phap c6 tinh tich hop cao trong GDHN hién dai 13 sir dung ho so ning
luc cd nhan (e-portfolio) nhu mdt cong cu phuong phap luén. E-portfolio khong chi 1a phuong
tién danh gi4, ma con la phuong phap gitup hoc sinh chi dong ghi nhéan, phan anh va dinh
hudng qua trinh phat trién nghé nghiép cua ban than. UNESCO cho rang e-portfolio hd trg
phat trién nang luc ty dénh gia, tu hoc va hoc tap sudt doi —nhitng ning luc cdt 16i trong boi
canh hoi nhap quéc té (UNESCO, 2023) [116]. Viéc sir dung e-portfolio nhu mot phuong
phép GDHN gitp két ndi cac trai nghiém hoc tip v6i muc tiéu nghé nghiép mot cach co hé
thong.

2.1.3.7. Chii thé GDHN cho hoc sinh THPT trong boi canh héi nhdp quoc té
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Trudc hét, trong hé thdng cac chi thé GDHN, nha trudng THPT giit vai trd trung tim
va chil dao. Nha trudong 1a moi truong gido duc chinh quy, noi dién ra qua trinh gido duc c6
muc tiéu, c6 td chire va c6 ké hoach, trong d6 GDHN dugc tich hgp nhu mét bo phan hiru co
cta chuong trinh gido duc phd théng. Tuy nhién, trong bdi canh hoi nhap qudc té, vai tro cua
nha trudng khong chi dimg lai ¢ t6 chire cac hoat dong hudng nghiép, ma con mé rong sang
vai tro diéu phdi, két ndi va quan 1y cac ngudn lyc hudng nghiép tir bén ngoai. OECD cho
rang nha trudng can dugce xem nhu “trung tim diéu phéi huéng nghiép” (career hub), ¢6 kha
ning két ndi hoc sinh vé6i thong tin, trai nghiém va co hoi nghé nghiép trong pham vi quéc
gia va qudc t& (OECD, 2021) [103].

Trong ndi by nha trudng, ban giam hiéu 1a chii thé quan 1y then chdt quyét dinh dinh
hudng va chat lwong GDHN. Nhiéu nghién ctru chi ra rang khi ban giam hiéu coi GDHN I
nhiém vu chién Iuge va tich hop vao ké hoach phat trién nha trudng, cac hoat dong hudng
nghiép thudng duoc trién khai mot cach hé thong va hiéu qua hon (OECD, 2021) [103].
Trong bdi canh hoi nhép quéc té, vai tro ctia ban giam hi¢u con thé hién & viéc chu dong xay
dung cac mbi quan hé hop tic véi doanh nghiép, co so gido duc nghé nghiép va to chirc qubc
té, déng thoi tao diéu kién vé co ché, nguf)n lwc va chinh sach dé GDHN duoc trién khai theo
hudng hién dai va hoi nhap.

Doi ngil gido vién 1a lIyc luong truc tiép tham gia t6 chirc va trién khai GDHN cho hoc
sinh. Tuy nhién, trong bdi canh hoi nhap quéc té, vai tro ciia gido vién trong GDHN c6 su
thay doi dang ké. Gido vién khong chi 1a nguoi cung cap thong tin nghé nghiép, ma con 1a
nguoi hudéng dan, hd trg va dong hanh ciing hoc sinh trong qua trinh kham pha, trai nghiém
va ra quyét dinh nghé nghiép. UNESCO nhin manh rang gido vién can dugc trang bi ning
Iyc tur van hudng nghiép, hiéu biét vé thi truong lao dong va k¥ ning str dung cong nghé sb
dé dap ung yéu cau GDHN hién dai (UNESCO, 2022) [115]. Piéu nay dit ra yéu cau déi voi
cong tac quan 1y nha trudng trong viéc boi dudng, hd tro va phat trién nang luc doi ngii gido
vién tham gia GDHN.

Bén canh gido vién, can b tw van hudng nghiép va tim Iy hoc dudng ngay cang dugc
coi 1a chu thé quan trong trong GDHN & bac THPT. OECD chi ra réng su hién dién cua doi
ngil tu van chuyén nghiép gitip nang cao chat luong va tinh ca nhan hoa cia GDHN, dic biét
trong cac d6 thi 16n noi hoc sinh ¢6 nhu cau va Iya chon nghé nghiép da dang (OECD, 2021)
[103]. Trong bdi canh hoi nhap qubc té, can bd tu van khong chi hd trg hoc sinh Iya chon
nghé nghiép, ma con gitip cac em phat trién nang luc quan 1y su nghiép, thich img véi thay
doi va giai quyét cac van dé tam 1y lién quan dén ap luc hoc tap va Iya chon nghé nghiép

trong mi trudng canh tranh toan cau.
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Ngoai cac chu thé trong nha truong, doanh nghiép va thi truong lao dong 13 nhitng
chti thé khong thé thiéu trong GDHN hién dai. Nhiéu nghién ctru quic té khang dinh ring
GDHN chi thuc su hiéu qua khi duge gan két chit ché véi thé gisi viée 1am thuc tién (Watts
& Sultana, 2004) [117]. Trong béi canh hdi nhap qudc té, vai tro ciia doanh nghiép cang trd
nén quan trong, bai doanh nghiép khong chi cung cAp mdi truong trai nghiém nghé nghiép,
ma con phan anh tryc tiép yéu cau k¥ niang, vin héa lam viéc va chuan muc nghé nghiép
trong moi trudng toan cau. Viéc doanh nghiép tham gia vao GDHN gitip hoc sinh hinh thanh
nhan thirc nghé nghiép thuc té va chuan bj tot hon cho qua trinh chuyén tiép tir nha trudng
sang thi truong lao dong.

Gia dinh va cha me hoc sinh ciing 13 chu thé c6 anh huong siu sic dén GDHN cho
hoc sinh THPT. Cac nghién ctru vé Iyra chon nghé nghiép déu chi ra rang ky vong, gié trj va
dinh hudng ctia gia dinh c6 tac dong manh mé dén quyét dinh nghé nghiép cta hoc sinh (Lent,
Brown, & Hackett, 1994) [96]. Trong bdi canh hoi nhap quéc té, vai trd ctia gia dinh khong
chi dimg & viéc dinh hudng theo kinh nghiém truyén théng, ma can dugc ning cao nhan thirc
vé xu hudng nghé nghiép méi, yéu cau k¥ ning toan cau va gia tri cua hoc tap subt doi. Diéu
nay dit ra yéu cau ddi véi nha trudng trong viée phdi hop véi gia dinh dé tao s dong thuan
va hd tro hiéu qua cho GDHN.

Mot chu thé ngay cang duoc nhin manh trong GDHN hién dai 13 céc t6 chirc x3 hoi,
t6 chirc nghé nghiép va t6 chirc qudc t&. UNESCO va OECD déu cho rang sy tham gia cia
cac to chirc ndy giup md rong khong gian GDHN, tao diéu kién cho hoc sinh tiép can cac
chudn myc nghé nghiép qudc t va co hdi hoc tip — nghé nghiép da dang (UNESCO, 2021;
OECD, 2021) [114] [103]. Trong bdi canh hoi nhap, viéc két ndi véi cac t6 chirc qudc té, cac
chuong trinh trao d6i, du 4n hop tic xuyén bién giéi gop phan gitp hoc sinh lam quen véi
moi trudng 1am viée da vin hoa va yéu cau nghé nghiép toan cau.

Tir goc d6 quan 1y, cac nghién ctiru quéc t& dé xuat tiép can quan Iy GDHN theo md
hinh da chu thé va di tac. M6 hinh “nha truong — doanh nghiép — cong déng” dugc OECD
va nhiéu qudc gia phat trién 4p dung nham tao ra hé sinh thai huéng nghiép bén viing, trong
d6 nha truong gift vai tro diéu phdi, doanh nghiép cung cip méi truong thyc tién va cong
dong hd trg nguodn luc xa hoi (OECD, 2021) [100]. Singapore 1a mdt vi du dién hinh khi xay
dung hé thong GDHN duya trén su phdi hop chit ché giita nha truong, doanh nghiép va cac
co quan quan 1y lao dong, gitip hoc sinh ¢6 1 trinh nghé nghiép 16 rang va linh hoat trong bdi
canh hoi nhap khu vure va quéc té.

2.1.3.8. Hoc sinh voi hoat dong GDHN ¢ truong THPT

Trong bdi canh hoi nhap qudc té va chuyén doi s, hoc sinh THPT khéng con 1a dbi
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twong thy dong tiép nhan théng tin huéng nghiép, ma trd thanh chu thé trung tim cua qua
trinh GDHN, giit vai trd quyét dinh trong viéc hinh thanh va phat trién ning luc dinh hudng,
Iwa chon va thich tmg nghé nghiép. Su thay d6i nay phan anh xu hudng chuyén dich tir mé
hinh GDHN truyén thdng, trong d6 hoc sinh chl yéu nghe tu vén va lam theo dinh huéng sin
c6, sang md hinh GDHN hién dai, nhin manh tinh cht dong, tu hoc, tir kham pha va tw quan
ly su nghiép cuia nguoi hoc (Savickas, 2013; OECD, 2021) [107] [103].

Cac nghién ciru qudc té cho thiy rang hiéu qua cia GDHN phuy thudc 16n vao mic do
tham gia chil dong cua hoc sinh trong qua trinh nay. Theo OECD, ndng lyc hudng nghiép
khong thé duoc “truyén thy” mot chiéu tir gido vién hay nha trudng, ma phai dugc hinh thanh
thong qua sy tham gia tich cyuc ctia hoc sinh vao cac hoat dong khdm pha ban than, tim hiéu
nghé nghiép, trai nghiém thyc tién va ra quyét dinh duya trén thong tin (OECD, 2021). Trong
bdi canh hoi nhap qudc t&, noi nghé nghiép va thi truong lao dong bién dong nhanh, vai trd
chu dong cua hoc sinh cang tr¢ nén quan trong, béi chi khi hoc sinh ¢6 kha nang tu dinh
hudng va thich timg, cdc em méi ¢ thé duy tri su phét trién nghé nghiép bén vimg [103].

Tur goc d6 1y luan, hoc sinh trong GDHN can duoc tiép can nhu cha thé phat trién
ning luc, khong chi 14 d6i twong duoc dinh hudng nghé nghiép. UNESCO tiép cin van dé
nay trong khuén kho giao duc sudt doi, coi hoc sinh 13 ngudi hoc tich cuc, ¢6 trach nhiém ddi
v6i qua trinh hoc tip va phat trién nghé nghiép cua ban than (UNESCO, 2021; UNESCO,
2023) [114], [116]. Theo cach tiép can nay, GDHN & bac THPT can tao diéu kién dé hoc sinh
hinh thanh ndng luc ty nhan thire, nang lyc tu hoc va nang lyc tu quan 1y su nghiép, thay vi
chi tap trung vao vi¢c dua ra 161 khuyén hoac dinh hudng san co.

Trong bdi canh hoi nhap quéc té, vai trod cua hoc sinh trong GDHN duoc thé hién
trude hét & kha nang ty nhan thirc va khdm pha ban than. Nhiéu nghién ctru d chi ra ring tu
nhan thirc 13 nén tang ctia moi quyét dinh nghé nghiép co chat lugng (Lent, Brown, & Hackett,
1994; Savickas, 2013) [96] [107]. i v6i hoc sinh THPT, ty nhan thirc khong chi bao gom
viéc hiéu vé nang luc hoc tap va so thich ca nhan, ma con bao g@)m viéc nhan thuc vé gia tri
ca nhan, dong co nghé nghiép va kha nang thich img véi thay d6i. Trong bdi canh hdi nhap,
khi cac co hoi nghé nghi¢p tré nén da dang va canh tranh, kha nang tu nhan thirc gitp hoc
sinh tranh dugc nhiing lua chon nghé nghiép mang tinh phong trao hodc chiu anh huéng quéa
mure tir ap lyc xa hoi.

Bén canh tu nhan thire, nang luc tyr khdm phé va tim hiéu thé gioi nghé nghiép 1a biéu
hién quan trong cua vai trd chii dong ctia hoc sinh trong GDHN. OECD nhan manh rang hoc
sinh can dugc khuyén khich chii dong tim kiém, phan tich va danh gia thong tin nghé nghiép
tir nhiéu ngudn khac nhau, bao gdm ngudn thong tin trong nudc va qubc té (OECD, 2021)
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[100]. Trong bbi canh chuyén ddi sb, kha ning sir dung cong nghé va dir liéu dé tim hiéu
nghé nghiép trd thanh mot thanh t6 quan trong ctia ning luc hudng nghiép. Hoc sinh khong
chi can tiép can thong tin, ma con can biét cach danh gia do tin cdy, so sanh céac lya chon va
lién hé thong tin nghé nghiép véi ning luc va muc tiéu c nhan.

Mot khia canh quan trong khac ctia vai trd hoc sinh trong GDHN 14 kha ning ra quyét
dinh va chiju trach nhiém ddi voi lua chon nghé nghiép. Cac nghién ctru vé tim 1y hoc nghé
nghiép cho thiy rang viéc hoc sinh tham gia vao qua trinh ra quyét dinh nghé nghiép gitp
nang cao muc do cam két va giam nguy co thay dbi Iya chon do thiéu hiéu biét hozc thiéu
chuan bi (Savickas, 2013) [107]. Trong bbi canh hoi nhap qudc té, noi con dudng nghé nghiép
trd nén linh hoat va phi tuyén tinh, kha nang ra quyét dinh khong chi gan véi mot Iya chon
duy nhét, ma con bao gom kha ning diéu chinh va tai dinh hudng khi diéu kién thay doi.

Trén co so tong hop cac tiép can 1y luan va nghién ctru thuc nghiém, c6 thé khai quat
mo hinh cac mirc 46 tham gia ctia hoc sinh trong GDHN ¢ bac THPT trong bdi canh hoi nhap
qudc té. O mirc do thap nhat, hoc sinh tham gia véi vai tro tiép nhan thong tin, chii yéu nghe
gi6i thiéu va tu van nghé nghiép. O mirc d6 trung gian, hoc sinh tham gia tich cuc hon thong
qua cac hoat dong kham pha, trai nghiém va phan hoi, bat dau hinh thanh ning luc tir dinh
hudng. O mirc d cao nhét, hoc sinh tré thanh chu thé tu quan ly su nghiép, chu dong xay
dung 16 trinh hoc tap — nghé nghiép, sir dung cac cong cu nhu e-portfolio dé phan anh va diéu
chinh qua trinh phat trién ctia ban than. M6 hinh ndy phan anh su chuyén dich tir tiép can
hudng nghiép mang tinh chi din sang tiép can phat trién ning lyc huéng nghiép trong béi
canh hoi nhap.

Trong bdi canh hoi nhap quéc té, vai trd cua hoc sinh trong GDHN con thé hién & kha
ning hoc tap sudt doi va thich ing nghé nghiép. UNESCO nhan manh ring GDHN can gitip
nguoi hoc hinh thanh thai do tich cuc ddi véi hoc tap lién tuc, sdn sang nang cao k¥ ning va
chuyén d6i nghé nghiép khi can thiét (UNESCO, 2023) [116]. DPi v6i hoc sinh THPT, viée
hinh thanh nang luc hoc tap subt doi khong chi phuc vu giai doan chuyén tiép sau pho thong,
ma con 14 nén tang cho sy phat trién nghé nghiép dai han trong mdi truong toan cau hoa.

2.1.3.9. Kiém tra danh gid két qua GDHN cho hoc sinh THPT

Trudc hét, viéc kiém tra, danh gia két qua GDHN trong bdi canh hoi nhap quéc té can
duoc dat trén nhitng nguyén tic danh gia niang luc. Nguyén tac ¢t 18i 1a danh gid phai dya
trén muc do phét trién nang luc dinh hudng nghé nghiép huéng nghiép, phan nh kha ning
van dung ctia hoc sinh trong c&c bdi canh thyc tién nghé nghiép, chir khdng chi do luong kién
thtrc vé nghé nghiép. OECD cho riang danh gia nang luc huéng nghiép can chd trong dén qua
trinh phaét trién caa hoc sinh, cho phép ghi nhan sy tién bo theo thoi gian va su khéc biét ca
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nhan, thay vi 4p dung mét thang do cting nhic cho moi déi twong (OECD, 2021). Bén canh
d6, danh gia can bao dam tinh cng bang, minh bach va c6 kha ning so sanh & mutrc d nhat
dinh véi cac chuan muc quéc té [103].

Tir gbe d6 ndi dung, danh gia két qua GDHN trong bdi canh hai nhap quéc té can tap
trung vao céc thanh tb ning luc huéng nghiép. Cac nghién ciru qubc té thuong dé cap dén
cac nhom ning luc nhu ning luc tw nhan thire, nang luc tim hiéu va phan tich thdng tin nghé
nghiép, nang luc ra quyét dinh va 1ap ké hoach nghé nghiép, nang hrc thich ang va hoc tap
sudt doi (Savickas, 2013; OECD, 2021) [107] [103]. Viéc danh gia cac thanh t6 nay cho phép
phan 4nh day da muc tiéu GDHN trong béi canh thi trudng lao dong toan cau bién dong,
dong thoi tao co so dé so sanh, dbi chiéu véi cac khung ning luc huéng nghiép qudc té.

Trong cac cdng cy danh gi4 hién dai, danh gia dya trén hd so ning luc sé (e-portfolio)
duoc xem 1a cong cu c6 tinh pht hop cao véi GDHN trong béi canh hoi nhap quéc té.
UNESCO cho rang e-portfolio cho phép ghi nhan mot cach toan dién qué trinh phat trién
ning luc cua hoc sinh, bao gém san pham hoc tap, trai nghiém nghé nghiép, phan tu ca nhan
va ké hoach nghé nghiép (UNESCO, 2022). Véi tu cach 1a cong cu danh gia, e-portfolio gitp
chuyén trong tam tir danh gia két qua tac thoi sang danh gia qué trinh, dong thoi tao diéu kién
cho hoc sinh chu dong tham gia vao hoat dong tu danh gia va tu diéu chinh dinh huéng nghé
nghiép [115].

Bén canh e-portfolio, rubric danh gia nang luc hudng nghiép la cong cu quan trong
gitp chuan hda va minh bach hoa qué trinh danh gia. Cac nghién ctru cua OECD cho thay
Viéc str dung rubric véi cac tiéu chi va mirc do biéu hién nang luc rd rang gilp giéo vién va
hoc sinh hiéu théng nhat vé yéu cau nang luc hudng nghiép, ddng thoi hd trg viéc phan hoi
mang tinh xay dung (OECD, 2021). Trong béi canh hoi nhap qudc té, rubric can duoc thiét
ké theo huréng tiém can cac chuan nang lyc hudng nghiép qudc té, ddng thoi co su diéu chinh
phil hop Véi bdi canh vin hoa — x& hdi va chuong trinh gido duc pho théng Viét Nam [103].

M6t huéng tiép can quan trong khac 1 danh gia theo thang do nang luc huéng nghiép
duoc phét trién trén co sé cac nghién ciu quéc té. OECD da dé xuat cac khung va chi bao vé
muc do san sang nghé nghiép (career readiness), nhan manh kha nang két ndi gitra hoc tap,
k¥ ndng va viéc lam (OECD, 2021). Viéc tham chiéu cac thang do nay trong danh gia GDHN
& bac THPT gitp tang tinh khoa hoc, dong thoi tao diéu kién cho viéc so sanh, déi chiéu va
hoi nhap véi cac chuan muc quéc té [103].

Trong béi canh hoi nhap qudc té, viéc kiém tra, danh gia két qua GDHN can duoc
phan tach 13 cac chii thé danh gia dé bao dam tinh toan dién va khach quan. Trudc hét, danh
gia cua hoc sinh (tu danh gia) giir vai tro trung tdm trong GDHN hién dai. Ty danh gia giup
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hoc sinh phét trién ning luc ty nhan thac, phan tu va tu quan ly s nghiép, dong thoi ph hop
VGi Yeu cau c& nhan héa va hoc tap sudt doi (Savickas, 2013) [107]. Viéc khuyén khich hoc
sinh ty danh gid théng qua e-portfolio, nhat ky nghé nghiép hoic bang kiém ning luc gitp
chuyén trong tim danh gia tir bén ngoai sang bén trong, ting cudng trach nhiém va tinh cha
dong cua nguoi hoc.

Panh gi4 ctia gido vién va can bo tu van I cha thé danh gia quan trong tiép theo. V4i
vai trd chuy@n mon, gio vién va can bo tu van c6 kha ning quan sat, phan tich va phan hoi
vé sy phét trién nang Iuc hudng nghiép cta hoc sinh trén co s¢ C4c tiéu chi va chuan nang luc
da xac dinh. UNESCO nhan manh rang phan hdi ciia gi4o vién can mang tinh hd tro phét
trién, gitip hoc sinh hiéu r& diém manh, diém han ché va hudng diéu chinh trong qué trinh
dinh hudng nghé nghiép (UNESCO, 2021) [114].

O cap do to chirc, danh gia ctia nha truong déi véi két qua GDHN can duoc thuc hién
nhu mot hoat dong quan 1y chat luong. Nha truong khdng chi danh gia két qua cua timg hoc
sinh, ma con danh gia hiéu qua cua chuong trinh, hinh thirc, phwong phap va diéu kién t6
chirc GDHN. OECD cho rang danh gia & cAp nha trudng can dua trén dix liéu tong hop, phan
anh muc d6 dat muc tiéu GDHN va kha ning dap tng yéu cau thj truong lao dong (OECD,
2021). Két qua danh gid nay 13 can c&r quan trong dé nha truong diéu chinh ké hoach, phan
bd ngudn lyc va nang cao chat lwong quan Iy GDHN [103].

Bén canh do, phan hdi tir x4 hoi va cac ddi tac bén ngoai nhu doanh nghiép, co sd giéo
duc nghé nghiép va gia dinh ciing 13 ngudn théng tin quan trong trong danh gia GDHN. Cac
nghién ciru quéc té cho thay phan hdi tir doanh nghiép gitp nha trudng diéu chinh ndi dung
va cach thac GDHN phu hop hon véi yéu cau thyc tién cua thi truong lao dong (Watts &
Sultana, 2019). Trong bdi canh hoi nhap qudc té, viéc tiép nhan phan hdi tir cac chu thé bén
ngoai gitip GDHN duy tri tinh cap nhat va tinh mé ddi vai xu hudng nghé nghiép toan cau
[117].

2.2. Quan ly GDHN cho hec sinh THPT trong béi canh hi nhap quéc té

Trong pham vi nha trudng THPT, hiéu trudng 1a chu thé chiu trach nhiém chinh vé
quéan Iy GDHN;; cac phé hiéu trudng, to chuyén mon, gido vién chii nhiém, gido vién bd mon
va by phan tu van thyuc hién nhiém vu theo phan cong. S¢ Giao duc va Pao tao, co quan quan
Iy dia phuong, cha me hoc sinh, doanh nghiép, co s GDNN, co s¢ dao tao va cac t6 chirc xa
hoi 1a cac luc lugng quén 1y, hd tro hodc ph6i hop theo tham quyén. Viéc phan cép phai bao
dam rd trach nhiém, dau mdi diéu phdi va co ché thong tin hai chiéu.

Luén an str dung tiép can tich hop giita chirc ning quan 1y va qué trinh GDHN. Theo
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d6, 1ap ké hoach - to chirc - chi dao - kiém tra, danh gia khong duoc xem 13 cac ndi dung téch
101, ma 13 cac hanh dong quan 1y duoc thyuc hién dbi véi timg thanh t6 ctia qua trinh GDHN.
Pong thoi, logic cai tién lién tuc duoc van dung ¢ khau st dung dit liéu danh gia dé diéu
chinh muyc tiéu, ndi dung, phuong phap, ngudn luc va co ché phdi hop. Cach tiép can nay
gitp bao dam su dong truc gitra khung 1y luan, cong cu khao sét thuc trang va hé thong giai

phap.

2.2.1 Quadn ly muc tiéu va ké hogch GDHN

Quén 1y myc tiéu va ké hoach GDHN 14 noi dung quan 1y mang tinh dinh hudng,
quyét dinh phuong huéng phat trién va chat luong ctia toan bd hoat dong GDHN trong nha
truong. Trong bdi canh hoi nhap quéc té, muc tiéu GDHN khong chi hudng téi phan ludng
sau THPT, ma con phai gan véi muyc tiéu phat trién nang luc dinh huéng nghé nghiép va ning
Iyc thich Gng nghé nghiép ctia hoc sinh, phtl hop véi yéu cau cta thi trudng lao dong trong
nudc, khu vue va quéc té.

Quan Iy muyc tiéu GDHN doi hoi chu thé quan 1y phai 1am 16 sy thong nhét gitta muc
tiéu gido duc pho thong, muc tiéu GDHN va muc tiéu phat trién nguén nhan luc trong béi
canh hoi nhap. Piéu nay bao ham viéc chuyén tir muc tiéu mang tinh hanh chinh, ngan han
sang muc tiéu phat trién nang lyc dai han, c6 kha ning do luong theo chuan dau ra. Trong boi
canh toan cau héa, viéc tham chiéu cac khung ning lyc hudng nghiép qudc té va xu hudng
nghé nghiép toan cau 13 yéu cau tat yéu trong quan 1y muc tiéu GDHN.

Trén co s muc tiéu da xac dinh, quan 1y ké hoach GDHN 1a qua trinh cu thé héa myc
tiéu thanh cac ké hoach trung han va ngin han, bao dam tinh kha thi, tinh linh hoat va kha
nang thich img véi bién dong cua boi canh kinh té — xa hoi. Trong quan 1y hién dai, ké hoach
GDHN khéng chi 14 ban ké hoach hoat déng, ma con 13 cong cu quan tri chién luge, dinh
hudng phan bo nguén luc, lwa chon wu tién va to chire trién khai cac hoat dong GDHN phu
hop véi diéu kién thuce tién ctia nha trudng va yéu cau hoi nhap quc té.

Vé ndi dung quan 1y, chii thé quan 1y xac dinh muc tiéu GDHN cua nha truong, cu thé
hoa thanh chi tiéu theo khéi 16p va xay dung ké hoach niam hoc, hoc ky, chuyén dé. Hiéu
truong chil tri, phd hiéu trudng phu trach va cac to chuyén mon tham gia xay dung; dit liéu
dau vao duoc khai thac tir dac diém hoc sinh, két qua phan luong, diéu kién nha truong va
thong tin thi truong lao dong. Cac hoat dong quan Iy gdm phan tich bdi canh, xac dinh muc
tiéu, phan cong nhiém vy, bé tri nguon luc, phé duyét tién d6 va diéu chinh ké hoach. Két qua

can dat 1a muc tiéu rd, ¢6 kha nang do luong va mot ké hoach GDHN théng nhét véi ké hoach
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€140 duc nha trudng, cé can cu dir li¢u va c6 co ché cap nhat.

2.2.2 Quan ly ngi dung, chwong trinh va hoat dong GDHN

Quan ly ni dung, chuong trinh va hoat dong GDHN 1a ndi dung quan 1y c6 vai tro
bao dam tinh théng nhat, déng b va phu hop ctiia GDHN trong nha trudng. Khac véi cach
tiép can mo ta ndi dung chuyén mén, quan 1y noéi dung GDHN tp trung vao viée dinh hudng,
lwa chon, diéu chinh va kiém soét noi dung GDHN theo muc ti€u phat trién nang lyc huong
nghi¢p cua hoc sinh.

Trong bbi canh hoi nhap qudc &, quan 1y ndi dung GDHN can bao dam noi dung
khong chi phan anh yéu cau cia chwong trinh gido duc phd thong, ma con cap nhat xu hudng
nghé nghiép méi, yéu cau k¥ ning toan cau, chuyén doi s6 va hoc tap sudt doi. Biéu nay doi
hoi chii thé quan 1y phai c6 ning luc phan tich bdi canh, sir dung dit lidu thi truong lao dong
va tham chiéu cac chuan nghé nghiép quéc té dé diéu chinh noi dung GDHN mdt cach linh
hoat.

Quan ly chuong trinh va hoat dong GDHN con bao ham viéc giam sat su tich hop
GDHN trong cac mon hoc, hoat dong trai nghiém va hoat dong gido duc ngoai gio lén 16p.
Trong quan tri giao duc hién dai, viéc quan ly hoat dong khong ding & kiém soat thuc hién,
ma hudng t6i bao dam gié tri gia ting vé nang lyc ma hoc sinh dat dugc thong qua cac hoat
dong GDHN.

Vé ndi dung quan 1y, nha trudng ra soat, lya chon, phat trién va kiém soét ndi dung
GDHN theo Chuong trinh GDPT 2018, dong thoi cap nhat thong tin nghé nghiép va yéu cau
k¥ nang trong boi canh hdi nhap. Hi€u trudng va pho hi€u trudng chi dao td6 chuyén mon,
gi40 vién chu nhi¢m, gido vién bo mon phdi hgp voi co s GDNN, co sé dao tao va doanh
nghi¢p d€ tham dinh tinh thyc tién. Cac hoat dong quan 1y gom xay dung ké hoach nd1 dung,
tich hop vao mon hoc va Hoat dong trai nghiém, hudng nghiép, cap nhat hoc liéu, kiém soat
murc d phu hop véi hoc sinh va ra soéat dinh ky. Két qua can dat la chuong trinh GDHN c6
cau truc rd, cap nhat, khong trung 1dp, gan muc ti€u phat trién nang luc va c6 bang chiing dicu
chinh dya trén phan hoi.

2.2.3 Quan ly hinh there, phwong phap va phwong tién GDHN

Quan 1y hinh thire, phuong phap va phuong tién GDHN 1a ndi dung quan ly phan anh
15 su chuyén dich tir quan Iy hanh chinh sang quén tri d6i méi trong bdi canh hoi nhap qudc
té. Chu thé quan Iy khong chi quyét dinh viéc lira chon hinh thire, phwong phap va phuong
tién, ma con chju trach nhiém tao diéu kién, co ché va moi truong dé céc hinh thc, phuong
phép va phuong tién hién dai duoc trién khai hiéu qua.

Trong bdi canh toan cAu héa va chuyén ddi sd, quan Iy GDHN can dinh hudng viée
da dang hoa hinh thirc GDHN, két hop giira gido duc trong nha trudng va gido duc ngoai nha
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trudng, gitra khong gian thuc va khong gian s6. Dong thoi, quan 1y phuong phap GDHN cin
khuyén khich ap dung cic phuong phap dinh hudng phat trién ning luc, trai nghiém nghé
nghiép va ca nhan hoa, phtt hop vé6i xu hudng qudc té.

Quan 1y phuong tién GDHN khong chi 1a van dé trang bi co s& vat chat, ma con 1a
quén Iy viée sir dung cong nghé, dit liéu va nén tang s6 trong GDHN. Diéu nay doi hoi cha
thé quan 1y phai c6 nang liuc quan tri s, bao dam cac phuong tién duoc sir dung hiéu qua, an
toan va pht hop véi muc tiéu GDHN trong bbi canh hoi nhap quc té.

Vé ndi dung quan 1y, chu thé quan 1y dinh huéng va kiém soat viéc lia chon hinh
thirc, phwong phap, phuong tién phi hop v6i muc tiéu va dic diém hoc sinh. Ban giam hiéu
phéi hop t6 chuyén moén, Poan Thanh nién, cha me hoc sinh, doanh nghi¢p va co s¢ dao tao
dé t6 chirc cac hinh thiic trong 16p, trai nghiém, tham quan, du 4n, tw van c4 nhan va hoat
dong truc tuyén. Hanh dong quan 1y gdm ban hanh yéu cau chuyén mén, phan bo thoi gian -
kinh phi, phé duyét ké hoach trai nghiém, hd trg img dung cong ngh¢, giam sat mirc do tham
gia va danh gia hiéu qua. Két qua can dat 1a sy da dang hoa c6 kiém soat, ting phwong phap
tich cuc va trai nghiém, sir dung can dbi phuong tién truyén thng - sd, bao dam an toan, kha
nang tiép can va tinh phu hop.

2.2.4 Qudn ly dgi ngii va cdc luc lwong tham gia GDHN

Quan ly d6i ngii va cac luc lugng tham gia GDHN 1 ndi dung quan 1y ¢6 tinh quyét
dinh dén chat luvong va hidu qua ciia GDHN trong nha truong. Trong bdi canh hdi nhdp qubc
t&, doi ngii tham gia GDHN khong chi bao gdm gido vién, ma con mé rong dén can bo tu
vén, ban gidm hi¢u, doanh nghiép, t6 chire x4 hoi va cac ddi tac lien quan.

Quan 1y doi ngit GDHN doi hoi chu thé quan 1y phai chi trong phat trién ning luc
nghé nghiép cho doi ngii, dic biét 1a ning luc tu van hudng nghiép, ning lirc sir dung cong
nghé va ning luc phéi hop da cha thé. Pong thoi, quan 1y cac e lugng tham gia GDHN can
hudng t6i xay dung co ché phdi hop chit ché, 13 vai tro, trach nhiém va quyén han, pht hop
v6i mo hinh quan 1y da chu thé trong bdi canh hoi nhap quéc té.

Vé noi dung quan ly, nha truong xac dinh nhu cAu nhan lyc, phan cong nhi¢ém vy,
phat trién nang luc va huy dong cac luc lugng tham gia GDHN. Hiéu truéng chiu trach nhiém
b tri nhéan su; pho hi€u truong, t6 trudng chuyén mon va giao vién cdt can td chirc hd tro
chuyén mon; doanh nghiép, chuyén gia va co s& dao tao tham gia theo co ché phdi hop. Hanh
dong quan 1y gdm danh gia ning luc doi ngdl, 1ap ké hoach bdi dudng, giao nhiém vu theo vi

tri viéc 1am, x4y dung nhom nong cbt, huy dong chuyén gia va danh gia két qua thuc hién.
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Két qua can dat 13 doi ngii ¢6 ning luc tu van, t6 chirc trai nghiém, str dung dit liéu va cong
ngh¢; nhiém vu 1; c¢6 dau méi phdi hop; va ngudn luc bén ngoai dugc huy dong ding muyc
tieu.

2.2.5 Qudn ly hoat déng day cua gido vién, hoat déng hec cia hec sinh va sw
phéi hep giita nha trwong, gia dinh, xi héi trong GDHN

Quan 1y hoat déng day va hoc trong GDHN phén 4nh 15 ban chat ctua quan 1y gido
duc, trong d6 trong tAm khong chi 14 kiém soat qué trinh, ma 13 hd trg va thuc diy su phat
trién ning luc cua hoc sinh. Quéan Iy hoat dong day cta gido vién trong GDHN bao gém viée
dinh huéng phuong phap, ndi dung va hinh thire t6 chire day hoc phti hop véi muc tiéu phat
trién nang lyc hudng nghiép.

Quan Iy hoat dong hoc ctia hoc sinh trong GDHN doi hoi chuyén tir kiém soét su tham
gia sang hd tro su chu dong, tu hoc va ty dinh huéng nghé nghiép cta hoc sinh. Trong bbi
canh hoi nhap quéc té, hoc sinh can duoc tao diéu kién dé tham gia tich cuc vao qua trinh
GDHN, thong qua trai nghiém, phan tu va ty quan 1y 16 trinh nghé nghiép.

Bén canh d6, quan 1y sy phdi hop giira nha truong, gia dinh va xa hoi 1a noi dung
khong thé thiéu trong GDHN hién dai. Chi thé quan 1y can thiét 1ap co ché phdi hop hiéu
qua, nham bao dam su thong nhét trong dinh huéng GDHN, dong thoi khai thac cac ngudn
luc x4 hoi phuc vu phat trién ning luc nghé nghiép cua hoc sinh trong bdi canh toan cau hoa.

Vé ndi dung quan 1y, nha truong quéan 1y ké hoach day hoc tich hop huéng nghiép cua
gi4o vién, mirc do tham gia va tién bo cua hoc sinh, dong thoi thiét 1ap co ché phdi hop véi
gia dinh va xa hoi. Ban giam hiéu chi dao gido vién thiét ké nhiém vu hoc tap, theo ddi qua
trinh tu kham pha va ra quyét dinh cta hoc sinh; gido vién chi nhiém 1 dau méi trao doi voi
cha me; doanh nghiép va co s6 GDNN cung cap mdi trudng trai nghiém, chuyén gia va thong
tin nghé nghiép. Hanh dong quan 1y gdm phé duyét ké hoach bai day, du gid/quan sat, hd trg
hoc sinh theo nhu cau, t6 chirc phan héi da chidu va xtr Iy cac truong hop lwa chon nghé thiéu
phu hop. Két qua can dat 12 hoat dong day - hoc huong dén phat trién nang luc, hoc sinh tham
gia chu dong va cac lyc lugng phdi hop nhat quan.

2.2.6 Qudn Iy cong tac kiém tra, ddnh gid va cdi tién chdt lwong GDHN

Quan Iy cong tac kiém tra, danh gia va cai tién chat luong GDHN 1a ndi dung quan Iy
mang tinh bao dam va phat trién chat lugng. Trong bdi canh hoi nhap qudc té, kiém tra — danh
gia GDHN can chuyén tir danh gia hoat dong sang dénh gia theo chudn ning luc va két qua

dau ra, phtt hop véi xu hudng quan tri theo két qua trong gido duc.
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Quan 1y hoat dong danh gia GDHN bao gém viéc x4c dinh tiéu chi, céng cu va quy
trinh danh gia, bao dam tinh khoa hoc, khach quan va minh bach. Két qua danh gia khong chi
phuc vu xép loai, ma 14 co s¢ quan trong dé cai tién ndi dung, phwong phap va to chirc GDHN.
Trong quan tri gido duc hién dai, cai tién chét luong 1a mdt qua trinh lién tuc, dua trén dit liu
va phan héi tir cac chii thé lién quan, nhdm nang cao hiéu qua GDHN trong béi canh hoi nhép
quéc té.

Vé ndi dung quan 1y, chu thé quan 1y xay dung tiéu chi, Iya chon cong cu, to chic
danh gia va sir dung két qua dé cai tién GDHN. Hiéu trudng phé duyét hé thdng danh gié;
pho hi€u truong va t6 chuyén mén t6 chirc thyuc hién; gi4o vién, hoc sinh, cha me va dbi tac
¢6 thé tham gia cung cap minh chimg, tu danh gia hodc phan hdi theo vai trd. Hanh dong
quan 1y gdm xac dinh chi bao ning luc, thiét ké rubric/bang kiém/hd so ning luc, kiém tra
thyc hién nhiém vu, tong hop két qua phan ludng, phan tich di liéu va ban hanh diéu chinh.
Két qua can dat 12 hé théng danh gia c6 can clr, minh bach, phan anh su tién bo cua hoc sinh
va tao vong phan hoi phuc vu cai tién lién tuc.

2.3. Céc yéu t6 anh hwéng dén quan ly GDHN cho hoc sinh THPT trong boi
canh hdi nhap quéc té

Céc yéu t6 dudi day dugc phan tich theo co ché tac dong chir khong chi theo cach liét
ké. Mbi yéu t6 c6 thé tic dong dén mot hodc nhiéu khau ctia chu trinh quan ly: anh huong
dén chat luong can ctr 1ap ké hoach, nang luc t6 chuc va diéu phéi, muc do huy dong nguén
Iuc, kha ning trién khai phuong phap - phuong tién, hoic chat lwong kiém tra, danh gid va
cai tién. Mirc d0 tac dong phu thudc vao diéu kién timg nha trudng va sy twong tac gitra cic
yéu t6 chil quan voi méi trudng khach quan.

Quén Iy GDHN (GDHN) cho hoc sinh THPT (THPT) trong bdi canh hoi nhap qudc
té chiu tac dong téng hop cua nhiéu yéu tb, vira thudc vé noi luc cta nha truong va doi ngi,
vira thudc vé méi trudng chinh sach — kinh té —xa hoi va thi truong lao dong. Trong diéu kién
toan cau hoa va chuyén dbi sb, quan Iy GDHN khéng con 13 hoat dong diéu hanh mang tinh
hanh chinh don tuyén, ma la qua trinh quan tri dinh hudng két qua, dua trén dit liéu va co ché
phdi hop da chii thé (nha trudng — gia dinh — doanh nghiép — cong déng — co quan quan 1),
nham phat trién ning luc dinh hudng nghé nghiép va ning luc thich tng nghé nghiép ctia hoc
sinh (OECD, 2021; UNESCO, 2021). Vi vy, viéc nhin dién day du cac yéu t6 anh huong 1a
co s& quan trong dé phan tich thuc trang, 1y giai nguyén nhéan va dé xuét giai phap quan ly
GDHN phu hop véi dac thu do thi 16n nhu Ha Noi — dia ban ¢ mure d6 hoi nhap cao, co cAu
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nganh nghé da dang va thi treong lao dong bién dong nhanh [103], [114].

Trong khuén khd luan 4n, cac yéu t6 anh huéng dén quan Iy GDHN cho hoc sinh
THPT trong bdi canh hoi nhip qudc té duoc phan thanh hai nhém 16n: (1) nhém yéu t6 cha
quan va (2) nhom yéu t6 khach quan.

2.3.1. Nhom cdc yéu t6 chii quan

Nhom yéu té chil quan 13 cac yéu t6 ndi sinh thudc vé con nguoi, co ché van hanh va
ning luc quan trj ctia nha truong; chiing chi phéi truc tiép chat luong thuc thi cac chirc ning
quan 1y (13p ké hoach — t6 chirc — chi dao — kiém tra, danh gid) trong toan bd qua trinh GDHN.
Trong bdi canh hoi nhap qudc té, nhom yéu t6 nay khong chi quyét dinh mirc do “lam duoc
hay khong”, ma con quyét dinh mirc do “lam dung — 1am hiéu qua — 1am theo chuan ning
luc” cta quan Iy GDHN.

(1) Nhan thirc, pham chat va ning luc quan 1y cua doi ngii can bd quan 1y, gido vién

Day 13 yéu t6 nén tang, c6 vai tro dinh hudng toan bd qua trinh quan Iy GDHN. Nhan
thirc dung gitip d6i ngii hiéu GDHN 14 mot qua trinh phat trién ning lwc nghé nghiép cta hoc
sinh, khong phai hoat dong phu trg hay tuyén truyén nghé nghiép theo phong trao. Trong
quan tri gido duc hién dai, ndng lyc quan ly GDHN doi héi can bo quan ly (CBQL) va gido
vién (GV) c6 kha nang: phan tich bdi canh, lap ké hoach theo muc tiéu — chi sd, td chirc trién
khai theo quy trinh, diéu phéi cac Iuc luong, tmg dung cong nghé va giam sat — danh gia theo
chudn dau ra (OECD, 2021) [103]. Pong thoi, pham chét nghé nghiép nhu tinh than trach
nhiém, tinh gwong mAau, thai do coi mé véi ddi méi, va niang luc din dit thay doi c6 ¥ nghia
quan trong trong viéc tao dong lyc va duy tri chat lwong thyuc thi GDHN trong nha trudng
(Fullan, 2016) [76].

Trong bdi canh Ha Noi, noi hoc sinh ¢6 nhiéu lya chon hoc tap — nghé nghi¢p va chiu
ap luc canh tranh cao, néu CBQL va GV thiéu nhan thtic vé dinh hudng két qua, thiéu k¥
nang tu van huéng nghiép theo nang luc va thiéu hiéu biét vé xu huéng nghé nghiép mai, thi
quan Iy GDHN dé roi vio tinh trang “lam di hoat dong” nhung khong dat muc tiéu phat trién
nang luc hudng nghi¢p cta hoc sinh.

(2) Co ché quan 1y noi bo va mirc d6 phédi hop giita cac luc lugng gido duc trong va
ngoai nha truong

Quan ly GDHN hi¢u qua can mot co ché van hanh noi bo 5 rang: c¢6 phan cong —
phan nhiém, c6 quy trinh phdi hop, c6 thong tin hai chiéu va co trach nhiém giai trinh. Day
14 diém khéc biét cot 18i gitta quan 1y theo 16i hanh chinh va quén tri theo hé théng. Trong béi
canh hoi nhap quéc té, GDHN tré thanh nhiém vu lién nganh, lién két da chu the, vi vay co
ché phdi hop trong nha truong (Ban giam hiéu — to chuyén mon — gido vién chi nhiém — tur
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van hoc dudng) va phdi hop ngoai nha truong (phu huynh — doanh nghiép — co s¢ GDNN —
co quan quan 1y dia phuong — t6 chire x3 hoi) 13 didu kién quyét dinh dé trién khai cac hoat
dong hudng nghiép gin thuc tién va cap nhat (UNESCO, 2022) [115].

Néu co ché phéi hop 1ong 1éo, thiéu ddu mbi chuyén trach va thiéu quy ché phdi hop,
hoat dong GDHN d& bi phan tan, chong chéo, hoic “dut giy” giita khau lap ké hoach va khau
t6 chirc thuc hién; déng thot kho tich hgp dugce cac nguén lue x4 hdi — von 1a yeu cau then
chét cia GDHN trong méi trudng d6 thi 16n nhu Ha Noi.

(3) Pong co, tinh than trach nhiém va sy d6i méi cta doi ngii trong thyc hién quan ly
GDHN

DPong co nghé nghi¢p va tinh than trach nhiém tac dong manh dén chat luong thyc thi.
Trong GDHN, két qua khong thé dat duoc chi béng van ban chi dao ma phu thudc 16n vao
murc d¢ chi dong cua CBQL va GV trong thiét ké hoat dong, hd trg hoc sinh, két ndi ddi tac
va theo déi tién bo ning lyc hudng nghiép. Khi dong co 1am viéc mang tinh dbi pho, chay
theo hinh thirc, quan Iy GDHN thudng dimg ¢ “t6 chire sy kién” hon 14 “phat trién ning luc”
— dan dén hiéu qua thap va khong bén viing.

Boi canh hoi nhap quéc té ciing dat ra yéu cau doi méi lién tuc: nghé méi xuét hién
nhanh, k¥ ning yéu cau thay d6i nhanh, céng nghé hudéng nghiép phat trién nhanh. Vi vay,
tinh than d6i méi cta doi ngii (sdn sang cap nhat, thir nghiém mé hinh méi, hoc hdi qudc té,
diéu chinh theo dir liéu phan hdi) tré' thanh nhan t6 quyét dinh dé quan Iy GDHN chuyén tir
“diéu hanh hoat dong” sang “quan trj chat luong va két qua” (OECD, 2021; World Economic
Forum, 2023) [103] [120].

(4) Mtrc do ung dung cong nghé va nang luc quan tri hién dai cia nha truong

Trong ky nguyén chuyén ddi s, quan Iy GDHN khéng thé thiéu nén tang cong nghé
va ning luc quan tri s6. Nang luc nay thé hién &: st dung hé thong dit liéu nghé nghiép — thi
trudng lao dong; quan 1y ké hoach bang cong cu so; trién khai huéng nghiép qua nén ting
truc tuyén; theo ddi tién bd hoc sinh thong qua hd so ning luc s6 (e-portfolio); va danh gia
theo rubric/chudn nang lyc (UNESCO, 2023; OECD, 2021). Bén canh d6, quan tri hién dai
con gén vdi cac nguyén tac: quan tri theo két qua, tu chu di kém trach nhi€ém giai trinh, quan
tri dua trén dit liéu va cai tién lién tuc [116],[100].

O Ha Noi, su chénh léch vé diéu kién ha tang sb va nang lyc trién khai cong nghé giira
cac truong co thé tao ra khac biét 16 rét vé hiéu qua quan Iy GDHN. Trudng c6 ning luc quan
tri s6 t6t thuong dé ca nhan héa hudng nghiép, dé két néi ddi tac va dé giam sat chat luong;
nguoc lai, truong thiéu ha tang va nang lyc quan tri s6 dé duy tri cach 1am truyén thong, thiéu

dir li¢u, kho nang chét.
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2.3.2. Nhém cdc yéu té khdch quan

Nhom yéu t6 khach quan 1 cac yéu t6 thudc méi truong chinh sach, didu kién kinh té
— x4 hoi, nguodn luc va xu hudng thi trudng lao dong; chung tao ra “khung” va “diéu kién”
cho quan Iy GDHN. Trong bdi canh hdi nhép quéc té, nhém yéu t6 khach quan khong chi tac
dong dén ndi dung nghé nghiép va nhu cau k¥ ning, ma con tac dong dén cach thirc quan tri
(co ché phéi hop, dit liéu, chuan ning luc, hop tac doanh nghiép).

(1) Hé thong chinh sach va co ché phéap 1y ciia Nha nudc, ctia nganh gido duc déi voi
GDHN

Chinh sach 14 nén tang dinh hudng va tao hanh lang cho quan Iy GDHN. Hé thng
chinh sach quy dinh muc ti€u, ni dung co ban, trach nhiém cua cac cép, co ché phéi hop va
ngudn lyc bao dam. Khi chinh sach thiéu dong b, thiéu hudng dan trién khai theo chuan
ning luc, hoic thiéu co ché phéi hop lién nganh, quan Iy GDHN ¢ nha trudng thudng roi vao
tinh trang ““c6 chu truong nhung khé thyc thi”, dac biét trong cac hoat dong can su tham gia
ctia doanh nghiép va co s GDNN. Nguoc lai, chinh séch rd rang, nhit quan va c6 co ché
khuyén khich s& tao diéu kién dé cac truong THPT trién khai quan Iy GDHN theo huéng hé
thong va bén vimg (UNESCO, 2021) [114].

(2) Su hd tro cia chinh quyén dia phuong, cac to chirc xa hoi va doanh nghiép

Trong GDHN hién dai, doanh nghiép va cong dong khong chi 1a “ddi tuong phdi hop”
ma 1a mot phan cta hé sinh thai hudng nghiép. OECD nhén manh rang huéng nghiép hiéu
qua can gin két chat ché véi thé gidi viée 1am, qua trai nghiém nghé, tham quan, mentoring,
du 4n thyc tidn va tu van nghé nghiép tir chuyén gia (OECD, 2021). Do do, su hd tro cua
chinh quyén dia phuong (két ndi mang ludi, diéu phdi lién nganh), t6 chirc xa hoi (ngudn luc,
chuong trinh hd trg) va doanh nghiép (mdi trudng trai nghiém, thong tin ki ning) cé anh
huodng tryuc tiép dén hidu qua quan Iy GDHN [100].

Déi véi Ha Noi, noi tap trung nhiéu doanh nghiép trong nudc va qubc &, loi thé vé
ngudn lie x4 hoi 14 rat 16n; tuy nhién, hidu qua thyc té phu thude vao mirc d6 “két ndi co quan
tri”: ¢6 quy ché hop tac, c6 dau mébi phdi hop, c6 co ché chia sé dit liéu va co danh gia hiéu
qua hop tac theo két qua dau ra.

(3) biéu kién kinh té — x3 hoi, co s vat chét va ngudn luc gido duc

Diéu kién kinh t& — xa hoi tac dong dén nhu cau, ky vong nghé nghi¢p cua hoc sinh
va gia dinh, dong thoi tac dong dén ngudn luc nha trudng danh cho GDHN. Co s& vat chat,
ha tang s6, phong trai nghiém, kinh phi t6 chirc hoat dong, ning luc di ngil tu van. .. 1a nhimng
dicu kién truc tiép anh huong dén kha nang quan 1y va trién khai GDHN theo huéng hién dai.
UNESCO nhén manh rang bao dam diéu kién nguén lyc 1a yéu t6 quan trong dé trién khai
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cac hoat dong huéng nghiép co chét lugng va bao dam coéng bang co hdi cho ngudi hoc
(UNESCO, 2022) [115].

Trong thuc tién Ha Noi, su khac biét diéu kién gitta cac nhém truong (khu vuc trung
tAm — ngoai thanh; trudng chit lugng cao — truong dai trd) 6 thé tao ra chénh 16ch vé murc
do hién dai hoa quan Iy GDHN, nhét 14 & cc hoat dong dua trén cong nghé va trai nghi¢m
doanh nghi¢p.

(4) Anh hudng cia co ché kinh té thi truong, chuyén doi s, toan cau hoa va hoi nhap
quéc té ddi véi dinh hudng nghé nghiép va quan 1y GDHN

Pay 14 nhom yéu t6 mang tinh “bdi canh vi md” nhung tac dong rat sau dén quan ly
GDHN. Kinh té thi truong va toan cau héa 1am bién ddi ciu trac nganh nghé, nhu cau k§
ning va tiéu chuan tuyén dung; chuyén doi sb 1am xuat hién nghé méi, thay d6i ndi dung
cong viée va doi hoi k¥ ning s6 phd quat. World Economic Forum nhan manh rang nhiéu k¥
ning cdt 161 cua twong lai 14 k¥ ning sb, tu duy phan bién, sang tao, giai quyét van dé phirc
hop va hoc tap sudt doi (World Economic Forum, 2020; World Economic Forum, 2023)
[119] [120]. Do d6, quan Iy GDHN khong thé dimg & cung cap théng tin nghé nghiép truyén
théng, ma phai cap nhat lién tuc, dua trén dir licu, déng thoi td chie hoat dong hudng nghiép
theo hudng phat trién ning luc thich tmg nghé nghiép toan cau.

Ngoai ra, hoi nhap quéc té cling dat ra yéu cau vé tham chiéu chuan khu vire va quéc
t& (chuan k¥ ning ASEAN, cac khung ning lyc nghé nghiép, cac khuyén nghi vé hudng
nghiép gan thi truong lao dong). Didu niy kéo theo yéu cau nang cao ning luc quén tri clia
nha truong: quan tri theo két qua, quan tri $6, tu chu gén véi trach nhi¢ém giai trinh, va co ché
phdi hop da chu thé dé huy dong ngudn luc xa hoi cho GDHN.

KET LUAN CHUONG 2

Quén Iy GDHN cho HS THPT trong béi canh hoi nhap qudc té ¢ vai tro quan trong
g6p phan phan ludng hoc sinh, tién d& cho cong tac dap tng nhu cau lao dong ctia dia phuong
va xa hoi.

Trén co s tong quan van dé nghién ctru, phan tich mot s6 khai niém lién quan dén dé
tai nghién clru, xac dinh co s li luan co ban va hién dai vé GDHN THPT va quan ly GDHN
cho HS THPT trong bdi canh hoi nhap quc té, c6 thé khai quat: GDHN cho HS THPT ¢6
thé thuc hién bang nhiéu con dudng: qua day hoc cac mén hoc va qua cac hoat dong gido
duc; GDNH c6 sy tham gia ctia nhiéu luc luong: GV, CMHS, cac doanh nghiép, don vi str
dung lao dong... va can duoc thuc hién bﬁng cac phuong phap tich cyc. GDHN can duoc thuc

hién trong su gan két voi yéu cau phat trién kinh t€ xa hoi cia dia phuong, dat nudce, nhu cau
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nhan lyc trong su phat trién cua khoa hoc k¥ thuit va céng nghé. Quan Iy GDHN cho hoc
sinh THPT 13 qu4 trinh tic dong c6 chu dich ciia cha thé quan 1y dén ddi twong quan Iy (GV,
HS va cac luc lugng gido duc khac thuc hién GDHN), thong qua thuc hién cac chiric nang
quén 1y (k& hoach, t6 chtrc, chi dao, kiém tra) dé dat dwoc cac muc tiéu GDHN cua trudng.
Tac gia di van dung tich hop trong tiép can chirc ning quan 1y dé quan 1y cac thanh t6 cua
qué trinh GDHN, d xac dinh ndi dung quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT trong bdi canh
hoi nhap quéc té bao gdm: quan Iy thyc hién muc tiéu GDHN, quan Iy thuc hién noi dung
chuong trinh GDHN, quan 1y thyc hién phuong phép, hinh thirc GDHN, quan Iy GV vé1 hoat
dong day, quan Iy HS voi hoat dong hoc va quan 1y kiém tra danh gia hoat dong GDHN.
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CHUONG 3
THUC TRANG GIAI PHAP QUAN LY GDHN CHO HQC SINH
TRUNG HOC PHO THONG THANH PHO HA NQI TRONG BOI CANH
HQI NHAP QUOC TE

3.1 Khai quat giao duc THPT Thanh phé Ha Nai va dia ban khao sét
3.1.1. Quy mé hé théng gido duc THPT Thanh phé Ha Nji
Thanh phd Ha Noi 1a dia phuong c6 quy mé hé thdng gido duc THPT 16n. Trong giai
doan tir nim hoc 2021 dén ndm hoc 2024, hé théng gido duc THPT trén dia ban Thanh phd

Ha Nai ghi nhan sy gia tang lién tuc veé so lugng co s¢ gido duc, quy mo 16p hoc va tong s6

hoc sinh.

Bang 3.1. Quy md gi4o duc THPT Thanh phé Ha Noi giai doan 2021 dén 2024

Chi tiéu thong ké Nim hoc 2021 dén |Niam hoc 2022 dén|Nam hoc 2023 dén
2022 2023 2024
S6 truong THPT 228 233 237
Tong sb hoc sinh 302.415 310.287 317.845
Téng s 16p hoc 7.865 8.014 8.176
T}Z 1€ ’hoc sinh binh quan trén 38 45 38.72 3387
mot 16p

[Nguon: 86 liéu thong ké gido duc Thanh phé Ha Ngi]

Dit lidu tai Bang 3.1 cho thiy tong s hoc sinh ting khoang 5,1 % trong chu ky ba
nam, ttr 302.415 hoc sinh 1én 317.845 hoc sinh. Trong cung giai doan, ) luong truong hoc
tang 3,9 %, tir 228 truong 1én 237 truong. Toc do gia ting hoc sinh cao hon tdc d6 md rong
co s vat chat dan dén ty 1€ si s0 hoc sinh binh quan trén mot 16p duy tri & mure cao, dat 38,87
hoc sinh trén mét 16p vao nam hoc 2023 dén 2024.

Dudi goc d6 khoa hoc quan 1y, muc si s6 nay 1a mot bién sé anh huong dén t6 chirc
cac hoat dong gido duc dinh hudng cd nhan hoa. Hoat dong GDHN yéu cau to chure thuc
hanh, trai nghiém va tu van chuyén sau theo nang luc timg hoc sinh. Quy mé 16p hoc 16n dit
ra yéu cau co quan quan 1y va nha truong phai xay dung cic phuong an o chirc linh hoat,
phan bo thoi luong va nguon luc hop 1y nham bao dam chét luong hoat dong GDHN. Pong
thoi, su phan bd quy mé hoc sinh khéng déng déu giita khu vue ndi thanh va ngoai thanh
cling yéu cau cac chién luoc quan 1y mang tinh dic thu theo timg dia ban.

3.1.2. Dgi ngii gido vién va can by qudan ly

Doi ngli can bd quan 1y va gido vién 1a lyc luong truc tiép thyc hién cac chic nang
quan ly va t6 chirc hoat dong GDHN tai co so. Dir li¢u théng ké giai doan 2021 dén 2024 cho
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thfiy su gia tang ve s6 luong va su cai thi¢n vé trinh do dao tao cua doi ngti nha gido tai Thanh
phd Ha Nobi.
Béng 3.2. Co c4u va trinh d9 ddi ngii gido vien THPT Thanh phé Ha Néi giai doan

2021 dén 2024
2 gen 1 K A Nam hoc 2021 | Nam hoc 2022 | Nam hoc 2023
Chi ti¢u thong ke dén 2022 dén 2023 dén 2024

Téng sb gido vién 18.742 19.083 19.265

Ty 1¢ gido vién dat chuan dao tao 97,85 98,21 98,63

Ty 1¢ gido vién trén chuén dao tao 82,34 84,12 86,27

Ty I¢ gido vién tham gia GDHN 21,45 23,18 24,76

Ty’ 1€ gido vién chuyén trach 412 4,36 4,58
hudng nghip

[Nguon: S6 liéu thong ké gido duc Thanh phé Ha Ngi]

Sé licu tir Béang 3.2 cho théy ty 1€ gido vién dat chuan dao tao dat 98,63 % va ty 1€ trén
chuan dat 86,27 % vao nam hoc 2023 dén 2024. Trinh do chuyén mén nén tang cua doi ngii
gi4o vién dat mic cao. Tuy nhién, phan tich co ciu nhéan sy phuc vu céng tac GDHN cho
thay ty 1¢ gido vién tham gia vao hoat dong nay 1a 24,76 %, trong khi ty 1& gido vién dam
nhiém vai tro chuyén trach chi & muc 4,58 %.

Dt liéu nay chi ra rﬁng cong tac GDHN hién nay chu yéu duoc thuc hién boi luc
luong giao vién kiém nhiém. Viéc t6 chirc nhan su theo hinh thirc kiém nhiém doi hoi cong
tac quan 1y phai ting cudng cac chuong trinh boi dudng chuyén mén, ki ning tu van va cap
nhat thong tin thi truong lao dong dinh ky cho doi ngii giao vién. Déi voi can bo quan 1y, yéu
cau nang cao nang lyc hoach dinh chién luge va didu phdi ngudn lue phuc vu GDHN 13 yéu
t6 can thiét dé dap tmg yéu cau ciia chuong trinh gido duc pho théng hién hanh.

3.1.3. Diéu kign co sé vit chit va méi trwong gido duc

Co s vat chat, trang thiét bi va méi truong gido duc 13 hé thong diéu kién vat chét bao
dam cho viéc trién khai cac chirc ning quan 1y va t6 chiic hoat dong GDHN.

Bang 3.3. Piéu kién co sé vat chat va méi trwdng phuc vu GDHN tai cac trurong
THPT Thanh pho Ha Nbi

Chi tiéu thong ké Niam hoc 2021 | Nam hoc 2022 | Nam hoc 2023
dén 2022 dén 2023 dén 2024

Ty 1¢ trudng dat chuan quéc gia 74,62 76,48 78,31

Ty chtmq?g c6 phong huong nghiép 3245 3518 3872
chuyén bit

Ty 16 truong c6 hé thong di liew 10 7 21,34 24,68
nghé nghi¢p so

Ty 18 trudng c6 lién két ddi tac doanh 28,17 31,46 36,25
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nghiép
Ty 1¢ truong t0 chirc trai nghiém
ngh¢ nghiép thuc té

41,23 45,78 49,36
[Nguon: 86 liéu thong ké gido duc Thanh phé Ha Ngi]
Dit liéu Bang 3.3 cho thiy ty 1¢ truong THPT dat chuan qudc gia tang tir 74,62 % lén
78,31 %. Dbi véi cac tidu chi chuyén biét phuc vu GDHN, ty 1¢ truong c6 phong hudng

nghi¢p chuyén bi¢t dat 38,72 % vao nam hoc 2023 dén 2024. Ty 1€ co s& giao dyc trang bi
hé thong dir liéu nghé nghiép sé dat 24,68 %. Ty 1¢ nha truong thiét 1ap lién két véi dbi tac
doanh nghiép dat 36,25 %, va ty 1é truong to chirc hoat dong trai nghiém nghé nghiép thuc té
dat 49,36 %.

Mirc d6 dap tng ctia hé thdng co so vét chat chuyén dung va nén tang dit liéu s cho
GDHN con han ché so véi ty 1¢ dat chudn qudc gia chung,. St han ché vé ha ting cong nghé
va mdi truong thuc hanh anh hudng dén viéc ing dung cac phuong phap GDHN thuc tién.
Diéu nay dit ra yéu cau doi vdi cong tic quan 1y trong viéc uu tién phan bo ngan sach, dau tu
trang thiét bi chuyén dung va md rong co ché hop tac véi cac don vi bén ngoai nham t6i uu
héa diéu kién t6 chirc GDHN,.

3.1.4. Thuee trang phén luéng hoc sinh sau THPT

Co ciu phan ludng hoc sinh sau THPT 1& mét trong nhiing chi bao danh gia két qua
thuc hién muc tieu GDHN cua hé théng.

Bang 3.4. Ty ¢ phan ludng hoc sinh THPT Thanh phé Ha Nbi
giai doan 2021 dén 2024

Hudng di ciia hoc sinh sau tot Nam hoc 2021 | Nam hoc 2022 | Nam hoc 2023
nghiép den 2022 den 2023 den 2024
Tiép tuc hoc tai cac truong dai hoc 68,45 69,12 70,38
Thap} gia h¢ thong gido duc nghé 26,72 2715 27 84
nghiép
Thfll’n gia thi tru:orng lao dong tryc tiép 4,83 373 178
hodc hudng di khac

[Nguon: 86 liéu thong ké gido duc Thanh phé Ha Ngi]

S liéu tai Bang 3.4 cho théy ty 1€ hoc sinh Iya chon tiép tuc hoc tap tai cac truong dai
hoc chiém ty 18 16n nhit va c6 xu hudng ting, dat 70,38 % vao niam hoc 2023 dén 2024. Ty
16 hoc sinh tham gia hé thong gido duc nghé nghiép dat 27,84 %.

Cau tric phan ludng nay phan anh xu hudng wu tién gido duc dai hoc ctia hoc sinh va
gia dinh. Ty 16 hoc sinh tham gia gido duc nghé nghiép c6 ting nhung bién do ting con thap.
Dé bao dam sy can ddi vé ngudn nhan Iyc theo co cau kinh té, quan Iy GDHN can tap trung
cung cap day du thong tin thi truong lao dong, du bdo nhu cau nhan lyc va to chirc hoat dong
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trai nghiém thyc tién nhdm hd tro hoc sinh x4c dinh 16 trinh nghé nghiép phu hop véi ning
luc ca nhan.
3.1.5. Téng quan vé giao duc hwéng nghiép (trong dé cé gido duc hwong nghiép

cho hgc sinh trung hec phé thong) va gidi quyét viéc lam trén dia ban Thanh phé Ha Néi

3.1.5.1. Quan diém chi dao ciia Uy ban nhan dan Thanh phé Ha Ngi vé gido duc hurong
nghiép va gidi quyét viéc 1am

Trong nhitng ndm gan day, cdng tac gido duc hudng nghiép va giai quyét viéc 1am luén
dwoc Thanh phé coi trong, quan tm chi dao, thé hién cu thé trong cac vin ban chi dao, nhu:
Nghi quyét Dai hoi lan tha XVI111, Dang bo thanh phd Ha Noi, nhiém ky 2025-2030 xéc dinh
gi4o duc huéng nghiép, phét trien ngudn nhan e chat luong cao 1a mét trong nhitng nhiém
vu, giai phap chu yéu, 1a khau dot pha quan trong dé phét trién Thu d6 nhanh va bén ving
trong thoi gian téi nham dap wng yéu cau cdng nghiép héa, hién dai hda Thi d6 va hoi nhap
quéc té. Trén co s¢ d6, Thanh uy da ban hanh 02 chuong trinh cong tac trong d6 cu thé hoa
c4c chi tiéu, myc tiéu va nhiém vu vé gido duc hudng nghiép va giai quyét viéc 1am Thanh
phé giai doan 2021 - 2025: Chuong trinh s6 06- CTr/TU ngay 17/3/2021 vé Phét trién van
hoa, nang cao chat lugng ngudn nhan luc; xay dung ngudi Ha Noi thanh lich, van minh va
Chuong trinh s6 08-CTr/TU ngay 17/3/2021 cua Thanh ty Ha Noi vé phét trién hé thong an
sinh x& hoi, nang cao phc loi x4 hoi, chat lwvong cudc séng cua Nhan dan Tha do [59] [60].
Cin ¢t chi dao cua Trung wong, Thanh phd d4 ban hanh nhiéu vin ban chi dao nhu: Ké hoach
thuc hién chién Iuoc phét trién gido duc nghé nghiép thanh phd Ha Noi dén nam 2025, tam
nhin dén nam 2045; Ké hoach thyc hién Chi thi s6 21-CT/TW ngay 04/5/2023 ciia Ban Bi
thur “Vé tiép tuc doi méi, phét trién va nang cao chat luong gido duc nghé nghiép dén nam
2030, tm nhin dén ndm 2045”; Dé an “Néng cao hiéu qua hoat dong hé théng San giao dich
viéc lam thanh phd Ha Noi giai doan 2021-2025 va nhiing nim tiép theo™; Ké hoach vé thuc
hién chwong trinh hd tro phat trién thi truong lao dong; Ké hoach vé nang cao hiéu qua ngudn
vén cho vay giai quyét viéc lam; Quyét dinh vé viéc thuc hién chinh sach hd tro tién thué nha
cho ngudi lao dong trén dia ban thanh phd Ha Noi.... [5]

Hang ndm, Thanh phd dd ban hanh nhiéu vin ban chi dao dé cu thé hoa cac chu

truong, chién luoc, ndi dung vé gido duc hudng nghiép va giai quyét viéc 1am Bén canh do,

Diéu 16 Luat Thu do (stra doi) quy dinh vé co ché thu hit, trong dung nguoi c6 tai ning va
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phét trién ngudn nhan luc chit lwong cao cia Thanh phd: “Uu tién phat trién nguén nhan luc
chat luong cao, dat trinh do khu vuc va qudc té & cac nganh, linh vuc dap tng yéu cau, nhiém
vu xay dung, phét trién, quan Iy va bao vé Thi d6 trong timg giai doan; HS tro tir ngan sach
caa thanh phd Ha Noi dé dau tu co s vat chat, trang thiét bi ciia co s& dao tao trong diém
qubc gia trén dia ban Thanh phd; HS trg hinh thanh céc trung tim quéc gia, trung tam ving
vé dao tao va thuc hanh nghé chit lugng cao trén dia ban thanh phd Ha Noi; hd tro hoc phi
cho hoc vién hoc nghé tai cac co s gido duc hudng nghiép chét lwong cao ciia Thanh phd”.
Day 14 co s dé Thanh phé xay dung va ban hanh nhiéu co ché dic thu dé phat trién nguén
nhan lyc chét luong cao ciia Thi d6, gop phan thuc day phét trién kinh té va khang dinh vai
tro, vi tri cta Thu do trén ca nudc.

3.1.5.2. Két qud trién khai thyec hién cong tac gido duc hurdng nghiép va gidi quyét viéc
lam trén dia ban Thanh phé nhw sau:

1. Vé quan ly mang luéi cac co sd gido duc nghé nghiép: Tinh dén thoi diém bao céo,
trén dia ban Thanh phé c6 313 co s& gido duc nghé nghiép, co sé ¢ hoat dong gido duc nghé
nghiép c6 dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép (gom 65 truong cao dang, 58 trudng trung
cap, 37 trung tam gido duc nghé nghiép, 18 Trung tdm GDNN — GDTX va 135 doanh nghiép,
c4c loai hinh khac). Cén cir Quyét dinh s6 73/QD-TTg ngay 10/02/2023 cuia Thu tuéng Chinh
pha phé duyét quy hoach mang luéi co sé gido duc nghé nghiép thoi ky 2021 - 2023, tam
nhin dén ndm 2045, Thanh phé da chi dao c4c s&, nganh lién quan xay dung quy hoach mang
ludi cac co sd gido duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phé giai doan 2021- 2030, tam nhin
2045 tich hop trong xay dung Quy hoach Thu d6 2021-2030, tam nhin 2050, hién dang chd
co quan c6 tham quyén phé duyét. Thanh phd da chi dao cac sa, nganh lién quan xay dung
Dé &n nang cao chat luong hoat dong cac trudng trung cap, cao dang cdng lap Thanh phé giai
doan 2025 - 2030, du Kién ban hanh vao quy III ndm 2024 [66]. Ngay 25/02/2019, nham
nang cao chat luong hoat dong cua cac co so gido duc nghé nghiép, Thanh phd ban hanh
Quyét dinh s6 913/QB-UBND phé duyét “Dé an ra soat, danh gia tinh hinh hoat dong, nang
cao chat luong cac co sé gido duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phé giai doan 2018 - 2025”
lam co s dé hang nam trién khai kiém tra, ra soat, co giai phap xu ly, thu hdi Gidy ching
nhan dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép ddi véi nhitng don vi khéng dam bao diéu kién

hoat dong theo quy dinh. Tir nim 2020 dén nay, da kiém tra d6i v6i 314 luot don vi [68]. Két

62



qua: ra quyét dinh, théng béo thu hoi Gidy ching nhan ding ky hoat dong giéo duc nghé
nghiép ddi vai 72 don vi, ra quyét dinh dinh chi hoat dong ddi véi 03 don vi; ra quyét dinh
xtr phat d6i v6i 01 don vi. Cong tac tuyén truyén vé gido duc hudng nghiép, phan ludng hoc
sinh sau tot nghiép THCS, THPT duoc trién khai manh, lién tuc, véi nhiéu hinh thirc da dang;
Mbi nam thuc hién khoang hon 150 tin bai va cac phong su, chuong trinh truyén hinh tryc
tiép V& tu van tuyén sinh, hudng nghiép; Giai doan 2020 dén nay da 04 1an t6 chirc Ngay hoi
gan két gido duc nghé nghiép Tha dé vai thi truong lao dong, thu hit gan 35.000 luot nguoi
tham duy. Két qua cong tac phan ludng hoc sinh sau tét nghiép THCS tham gia hoc nghé trén
dia ban Thanh phé tuy c6 ting hang nim nhiing van dat ty 1¢ thap (dén nam 2023 méi dat
18,5%). Viéc trién khai thuc hién cac chinh sach gido duc hudng nghiép trén dia ban Thanh
phé ludn duoc quan tam. - Bdi véi cac chinh sach hd tro dao tao trinh d6 so cp, dio tao dudi
03 thang: giai doan 2016 - 2020, duoc thyc hién 1ong ghép trong DE an gido duc hudng nghiép
cho lao dong ndng thdn theo Quyét dinh s 1956/QD-TTg ngay 27/11/2009 cua Thi tuéng
Chinh phii. Nam 2020, trén dja ban Thanh phé da o chirc dao tao dugc 232 16p véi 7.965
nguoi, trong d6: Nghé nong nghiép: 164 16p véi 5.630 nguoi; nghé phi ndng nghiép 68 16p
V6i 2.335 nguoi [64]. Ngay sau khi két thiic Dé &n gido duc hudng nghiép cho lao dong ndng
thdn theo Quyét dinh s6 1956/QD-TTg ngay 27/11/2009 cua Thu twéng Chinh phu; Dé trién
khai chinh séch hd trg giéo duc huéng nghiép trinh d6 so cap va dudi 03 thang cho nguoi lao
dong trén dia ban Thanh phd, Thanh phd dd ban hanh nhiéu van ban: - UBND Thanh ph
ban hanh danh muc cac nghé dio tao trinh do so cép, ddo tao dudi 03 thang trén dia ban
Thanh phé giai doan 2022 - 2025. Ban hanh Bo dinh muc kinh té - ky thuat vé dao tao 40
nghé trinh d6 so cap, ddo tao dudi 3 thang ap dung trong linh vuc gido duc nghé nghiép trén
dia ban Thanh phd. - HDND Thanh phé ban hanh Nghi quyét quy dinh gia dich vu dao tao
30 nghé trinh do so cap ap dung trong linh vuc giéo duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phé.
- Nam 2024, Thanh phd tiép tuc chi dao cac sé, nganh trién khai cac noi dung: + Tiép tuc ban
hanh B6 dinh mic kinh té - ki thuat déi véi 37 nghé dao tao trinh d6 so cap, dao tao dudi 03
thang con lai trong danh muc nghé da dugc ban hanh (tong sé 77 nghé) + Tiép tuc trinh
HDND Thanh phd ban hanh gia dich vu dao tao déi véi cac nghé dao tao trinh do so cp, dao
tao dudi 03 thang da duoc ban hanh dinh muc kinh té - ki thuat; + Trinh HDND Théanh phd
ban hanh Nghi quyét quy dinh “Néi dung chi, muc chi hd trg chi phi gido duc hudng nghiép
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trinh d6 so cap, dudi 03 thang &p dung trong linh vuc gido duc nghé nghiép trén dia ban
Thanh phé” trinh HDND Thanh phd tai ky hop gitta nam, 1am co so dé trién khai thuc hién
cac chinh sach gido dyc huéng nghiép cho ngudi lao dong trén dia ban Thanh phé [64].

- Péi vai chinh sach gido duc hudng nghiép trinh d6 trung cip, cao dang: Can cir Nghi
dinh s6 81/2021/NP-CP ngay 27/8/2021 ciia Thu tuéng Chinh pha vé quy dinh vé co ché
thu, quan 1y hoc phi déi véi co s gido duc thugc hé thdng gido duc quéc dan va chinh sach
mién, giam hoc phi, hd tro chi phi hoc tap; gia dich vu trong linh vuc giéo duc, dao tao; Giai
doan 2020 - 2023, cac quan, huyeén, thi xa da thuc hién theo mién giam hoc phi cho 83.477
hoc sinh vai tong kinh phi gan 489 ty dong tir ngudn ngan sach Thanh phé. Bé khuyén khich
cong tac phan ludng hoc sinh sau tét nghiép cap THCS, THPT tham gia hoc nghé trinh d6
trung cap, cao dang; Nam 2024, Thanh phd chi dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
xay dung nghi quyét quy dinh chinh sach hd trg hoc phi dbi véi hoc sinh tét nghiép THCS,
THPT tham gia hoc nghé trinh d trung cap, cao dang trén dia ban Thanh phd [23]. Theo d6
dé xuat: mién hoc phi hoc van hoa déi véi hoc sinh tét nghiép cap THCS vira hoc van hod,
vira hoc nghé trinh d6 trung cap; Mién hoc phi hoc nghé déi véi hoc sinh tot nghiép cap THPT
tham gia hoc nghé trinh do trung cp, cao dang. Dy kién trinh HDND Thanh phd ban hanh
vao ky hop cudi nam 2024. Két qua tuyén sinh gido duc nghé nghiép: Giai doan 2020 - 2023,
cac co s6 GDNN trén dia ban Thanh phd thyc hién tuyén sinh dao tao 939.341/885.000 luot
nguoi, dat 106,14% so véi ké hoach dé ra. C6 764.611 hoc sinh, sinh vién tét nghiép; Bén
nam 2023, s tuyén sinh, gido duc huéng nghiép va tét nghiép cua Thanh phé chiém 10,7%
tong tuyén sinh, gido duc hudng nghiép va tét nghiép trong ca nude. Trong 06 thang diu nim
2024, tuyén sinh dat 107.850 ngudi, dat 45,9% chi tiéu ké hoach ctia nam 2024, ting 2,38%
S0 Vai cling ky ndm 2023. S6 hoc sinh, sinh vién tét nghiép da gop phan cung cap nguon lao
dong qua dao tao cho thi truong lao dong Thi d6 va nhiéu dia phuong 1an can. Ty Ié lao dong
qua dao tao tang lién tuc hang nam, dat tur 70,25% nam 2020 1én 73,23% nam 2023 (tdng
2,98%). Trong d6 ty 18 lao dong co bang cap ching chi tang tir 48,5% nam 2020 1én 52,5%
nam 2023 (ting 4,0%); So sanh véi ty 1& % cua ca nudc cho thay: dén nam 2023, ty 18 lao
dong qua dao tao cua Thanh phd cao hon 5,23 diém % va ty 1é lao dong cd bang cap ching
chi cao hon 25 diém % miic chung ciia ca nudc (2) . Chét lwong gido duc nghé nghiép Tha

d6 ngay cang duoc khang dinh va nang cao, “Chi s6 dio tao lao dong” ctia Thanh phé trong
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bo chi s6 PCI duoc cac doanh nghiép danh gia cao: Giai doan 2020 - 2023, thanh phd Ha Noi
c6 02 lan dirng thir Nhat (nam 2021 va nam 2023). Cong tac gido duc huéng nghiép gan véi
doanh nghiép luén dugc quan tm chi trong. Giai doan 2020 dén nay, cac co s GDNN di
hop tac véi gan 4.000 luot doanh nghiép; Phéi hop vai céc doanh nghiép nho va vira trén dia
ban Thanh phd trién khai hd trg gio duc huéng nghiép, bdi dudng ki niang nghé nghiép cho
gan 40.000 Lot lao dong tai cac doanh nghiép nho va vira. Trong d6: dao tao tir ngudn ngan
sach Thanh phé cho gan 4.000 lao dong; dao tao tir ngudn xa hoi hoa tir cac doanh nghiép co
lién két, hop tac véi cac co sé gido duc nghé nghiép cho hon 36.000 luot lao dong. Cong tac
dao tao, bdi dudng doi ngii nha gido va can bo quan 1y gido duc nghé nghiép: Tinh dén thang
12/2025, trén dia ban Thanh phd hién c6 10.781 nha gido gido duc nghé nghiép va 2.101 can
bo quan ly gido duc nghé nghiép. Cac co so gido duc nghé nghiép da chu dong dao tao,boi
dudng nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu cho d6i ngii nha giao va can b quan ly; Tich
cuc trong viéc thu hit nhitng chuy@n gia, nghé nhéan, ngudi c6 tay nghé cao tham gia gido duc
huéng nghiép nham tan dung nhirng kinh nghiém, kién thic va ki ning cta ho dé truyén dat,
giang day cho hoc sinh, sinh vién. Pau tu truong chat lugng cao: Thanh phd dat ra myc tiéu
dau tu xay 04 truong cao dang nghé 1a truong chat luong cao. Bén nay Thanh phd Ha Noi ¢6
02 trudng Cao ding duoc lya chon dé hd tro dau tur tré thanh tredng chat lwong cao (Trudng
cao dang cong nghé cao Ha Noi va Trudng Cao dang nghé Cong nghiép Ha Noi); Thanh phd
da c6 van ban dé nghj Bo Lao dong - Thuong binh va X& héi trinh Thu tuéng Chinh pha bo
sung 02 Truong Cao dang 14 truong chat lugng cao theo tiéu chi tai Quyét dinh sb 761/QP-
TTg véi mot sb nghé trong diém dé nghi duoc dau tu (Trudng Cao dang Nghé thuat Ha Noi
va Truong Cao dang nghé Viét Nam - Han Qudc Thanh phd Ha Noi). Bén nay, Thanh phd
da phé duyét DBé an: "Pau tu trudng cao dang cong nghé cao Ha Noi dong bo thanh truong
chat luong cao, dao tao mot s6 nghé trong diém cap do quéc t&” theo Quyét dinh s6 1025/Qb-
UBND ngay 04/3/2019 véi co cau ngudn von dugc phan bo géom ngan sach Thanh phd, von
ODA Chinh phi Nhat Ban, von nha treong va cac ngudn huy dong hop phép khéc [69]. Pau
tu nghé trong diém: Can ctir Quyét dinh s6 1769/QD-BLDTBXH ngay 25/11/2019 cua Bo
Lao dong - Thuong binh va X4 hoi vé viéc phé duyét nganh, nghé trong diém, truong duoc
lya chon nganh, nghé trong diém giai doan 2016 - 2020 va dinh hudéng dén ndm 2025, hién
nay Thanh phd c¢6 16 trudng trung cp, cao dang cong l1ap thudc thanh phé dugc lya chon 29
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nghé trong diém (trong d6 c6 14 nghé cp do quéc té; 11 nghé cap d6 ASEAN, 14 nghé cip
d6 québc gia). Xay dung, chinh sira chuong trinh, gido trinh dao tao: Hang nam, cac co sé gido
duc nghé nghiép déu cap nhat va diéu chinh chuong dio tao dam bao theo chuan dau ra va
tang cuong thoi luong thue hanh cho ngudi hoc; By manh viée d6i méi phuong phap day
va hoc theo huéng phét huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao va van dung kién thirc, Ky nang
cta ngudi hoc vao thuc hanh tay nghé; ting thoi luong thuc hanh nhiam phat huy téi da k§
niang nghé nghiép cho ngudi hoc [20].

Hop tac quéc té trong giéo duc nghé nghiép: Tir ndm 2020 dén nay, cac co s gido
duc nghé nghiép, hoat dong gio duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phé da tuyén sinh duoc
2.857 hoc sinh theo chwong trinh dao tao hop tac qudc té; C6 2.034 hoc sinh da tbt nghiép.
100% hoc sinh ¢ viéc lam ngay sau khi tt nghiép. Cac don vi lién két dao tao hop tac quéc
té dén tir nhiéu quéc gia, tap doan 16n trén thé gioi, tap trung vao cac nganh nghé thi treong
dang c6 nhu cau cao vé lao dong cd tay nghé da qua dao tao. Cong tac chuyén doi s trong
gi4o duc nghé nghiép duoc trién khai manh: Thuc hién Quyét dinh s6 2222/QDP-TTg ngay
31/12/2021 ciia Thix tuéng Chinh phii phé duyét Chuong trinh chuyén doi s6 trong gio duc
nghé nghiép giai doan 2021 — 2025, dinh huéng dén ndm 2030 [65]; Thanh phé da ban hanh
Ké hoach sé 172/KH-UBND ngay 24/6/2022 thuc hién chuyén dbi sb trong gido duc nghé
nghiép thanh ph Ha Noi dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 [70]. Trén co sd do, cac
co s& gido duc nghé nghiép trén dia ban Thanh phé da cha dong trién khai nhiéu giai phép,
ting dung cdng nghé thdng tin trong viéc day va hoc, d6i mai phuong phéap dao tao, phét trién
ning lyc sé cho ddi ngii nha gido va can bd quan Iy gido duc nghé nghiép; xay dung, phat
trién ha tang, nén tang s6 va hoc liéu s6, gép phan nang cao chat lugng dao tao, nguon nhan
luc ¢6 k¥ ning nghé, ting ning suat lao dong va niang luc canh tranh cua Thanh phd. Cac
hoat dong phong trao chuyén mén cap Thanh phé dugc to chic lién tuc, sdi n6i; Poan Thanh
phé Ha Noi tham du cac hi thi, ky thi Toan quéc luon dat thanh tich cao nhu: Hoi giang nha
gi4o giéo duc nghé nghiép toan quéc nam 2021; Cudc thi thiét ké day hoc truc tuyén trong
gido duc nghé nghiép cap qudc gia; Hoi thi Thiét bi dao tao ty 1am toan qudc nam 2022; Tham

du Ky thi ki ning nghé quéc gia lan thir 12.
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2. Két qua thyuc hién cong tac giai quyét viéc 1am Giai doan 2020-2023, va 6 thang
dau ndm 2024: - Toan Thanh phd giai quyét viéc lam cho 902.431 nguoi (tang 23% so voi
giai doan 2016 - 2019). Trong d6 giai quyét viéc 1am cho 229.489 ngudi tir viéc xét duyét
cho vay von tir nguon vén ngan sach Thanh phd uy thac qua Chi nhanh Ngan hang chinh
sach x& hoi thanh phd Ha Noi véi sb tién 8.950 ty dong; dua 15.600 lao dong di 1am viéc c6
thoi han ¢ nude ngoai theo hop déng; Thuc hién gido duc huéng nghiép cho 2.794 lao dong
huong bao hiém that nghiép, vai tong kinh phi thuc hién [a 7,1 ty dong. - Bén nam 2023, s6
lao dong duoc giai quyét viéc 1am cua Ha Noi chiém khoang 31% so véi ca nudc; Ty 16 that
nghiép trong do tudi lao dong cua Thanh phé con 2,01% (thap hon 0,27 diém % so Vi ca
nude). Trong do, ty 1é that nghiép khu vuc thanh thi giam con 2,97 %, ty 1é that nghiép khu
vuc ndng thén 1,01%:; - Thanh phd c6 hé thdng san giao dich viéc 1am véi 14 san/diém vé
tinh tai 14 quan, huyén, thi xa, dugc két ndi lién thong téi San giao dich viéc 1am Trung tam
tai Trung tdm Dich vy viéc 1am Ha Noi. Cac phién giao dich viéc lam duoc t6 chac hang
ngay (tir thir 2 dén thir 6 hang tuan) dong bo tir San trung tim dén cac san/diém vé tinh phuc
vu cac doanh nghiép dén tuyén dung lao dong va ngudi lao dong dén tim viéc 1am. Giai doan
tir 2020 dén nay d t6 chire duoc duoc 985 phién giao dich viéc 1am véi 30.567 doanh nghiép,
don vi tham gia; 246.013 lao dong dugc phong van; 70.991 lao dong duoc tuyén dung qua
cac phién. Tiép nhan 229.274 hd so dé nghi giai quyét huong tro cap that nghiép; ban hanh
quyét dinh tro cap that nghiép cho 292.779 ngudi, quyét dinh hd tro hoc nghé cho 6.678
ngudi. Hang nam, thong qua hoat dong cua hé théng San giao dich viéc 1am Ha Noi va
website 7 vieclamhanoi.net, d3 c6 tir 20.000 dén 23.000 nguoi lao dong duoc tuyén dung truc
tiép tai cac phién giao dich viéc lam véi sy tham gia tuyén dung ciia 4.000 dén 6.000 doanh
nghiép va cung cap thong tin thi truong lao dong cho hang tram nghin lugt ngudi lao dong,
doanh nghiép.

3.1.5.3. Danh gida chung

1. Thanh tuu

- COng tac tuyén tuyén cac chinh séch vé gido duc hudng nghiép va giai quyét viéc
1am cho ngudi lao dong trén dia ban Thanh phé duoc trién khai manh mé trén cac phuong
tién truyén théng, mang x& hoi; Cong tac tham muu ban hanh van ban chi dao trién khai thuc

hién cac chinh sach vé gi4o duc hudng nghiép va giai quyét viéc lam trén dia ban Thanh phé
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duoc thyuc hién chu dong, gop phan trién khai hiéu qua cac chinh sach ciia Trung uvong di ban
hanh. - Két qua tuyén sinh gi&o duc huéng nghiép giai doan 2020 - 2023 vuot 6,14% SO VGi
chi tiéu ké hoach dé ra; Ty Ié lao dong qua dio tao ting lién tuc hang nim gdp phan quan
trong cung cap ngudn lao dong qua dao tao cho thi truong lao dong Thu db va cac tinh 1an
can.

2. Han ché, khé khin

- Tam ly trong bang cip van con ton tai trong suy nghi ctia mot s6 ngudi dan. Pa s6
hoc sinh sau khi tét nghiép cap THPT déu dit muyc tiéu vao dai hoc, khdng mudn di hoc nghé.
Trong khi d6, Thi1 d6 1a noi tap trung nhiéu truong dai hoc, cac trudong dai hoc cé chi tiéu
tuyén sinh 16n, tiéu chi xét tuyén thap. Do véy cac truong trung cap, cao dang rat kho dé canh
tranh tuyén sinh véi cac truong dai hoc.

- Hién nay mic hd tro téi da theo Quyét dinh s6 46/2015/QD-TTg ngay 28/9/2015
caa Thii twéng Chinh phu thap hon rat nhiéu so véi quy dinh gia dich vu ddo tao da duoc
HPND Thanh phd ban hanh tai Nghi quyét s6 12/2023/NQHDND ngay 06/12/2023 [61]
[51]. Truong hop Thanh phé thyc hién mic hd tro theo quy dinh cia Trung wong, phan chénh
léch gitra muc gia dich vu dao tao va mac hd tro sé rat cao, ngudi hoc phai tu bl phan chénh
léch nay, gay nhiéu khé khin cho ddi twong dugc hd tro theo quy dinh tai Quyét dinh sé
46/2015/QD-TTg ngay 28/9/2015 cua Thu tudéng Chinh phu khi trién khai thuc hién. - Cac
doanh nghiép hoat dong dich vu viéc 1am chua c6 sy phdi hop chat chg, két néi véi Trung
tdm Dich vu viéc 1am Ha Nbi, cac San, Diém giao dich vé tinh dé phuc vu tét hon cho ngudi
lao dong tim duoc viéc 1am va doanh nghiép c6 nhu cau tuyén dung lao dong, nhét 1a hd tro
tim viéc 1am cho ngudi lao dong bi khuyét tat... [61]

- Hoat ddng xac dinh va du béo nhu ciu tuyén dung nhan lyc caa cac doanh nghiép
cling nhu hoat ddng d4nh gia nguon cung nhan lyc va du béo nhu cau viéc 1am cua nguoi lao
dong trén thi truong lao ddng con han ché ca vé mit s6 lwong va chat luong; Cac san pham
du bao thi truong lao dong con it, d6i khi chua kip thoi .

3. Nguyén nhan ciia nhirng han ché, khoé khin

- Viéc trr van hudng nghiép, phan ludng cho hoc sinh tai cac truong THCS, THPT gap

phai nhiéu bat cap do nhu cau va mong mudn ciia da sb cac gia dinh va hoc sinh lya chon vao
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dai hoc. Bén canh d6, dé thay doi tam 1y coi trong bang cap, lra chon hoc nghé cua dai da sb
nguoi dan va hoc sinh trong thoi gian ngan khong phai viéc dé dang.

3.1.6. Dia ban va méu khdo sdt

Qua trinh khao sat thyc trang dugc thuc hién tir thang 2 nam 2024 dén thang 12 nam
2024. Mau khao sat dugc lya chon theo phuong phap chon mau phan tang c6 chu dich, bao
dam tinh dai dién theo vi tri dia ly, loai hinh truong hoc va mirc do trién khai hoat dong
GDHN.

Nghién ctru tién hanh khao sat tai 10 co s& gido duc trén dia ban Thanh phd Ha Noi,
bao gdbm: Truong THPT Quéc Oai, Truong THPT Tay Ho, Truong THPT Luong Thé Vinh
- Ba Vi, Truong THCS va THPT Everest, Trung tim Gido duc nghé nghiép va Gido duc
thuong xuyén Ba Vi, Trung tm Gi&o duc nghé nghiép va Giao duc thudng xuyén Quéc Oai,
Trudng THPT Phan Pinh Phing, Truong THPT Poan Két, Truong THPT Cao B4 Quaét, va
Truong THPT ME Linh.

Tong s6 phiéu khao sat phat ra 13 814 phiéu. Sau khi phan loai, s6 phiéu hop 16 thu vé
14 731 phiéu.

Bang 3.5. Co cau phan b khach thé tham gia khao sat thuc trang

Nhom khach thé khao sat S6 hrong phiéu hop 18 [Ty Ié co cau

Can bd quan ly gido duc 82 11,21
Gi4o vién THPT 276 37,76
Hoc sinh THPT 373 51,03
Tong cong 731 100,00

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cia téc gid]

Co ciu khach thé dugc phan bo thanh ba nhom doc 1ap. Nhém can bd quan 1y cung
cép dit liéu vé cong tac hoach dinh, ban hanh chinh sach va kiém soét hé théng. Nhom gido
vién cung cap dir liéu vé qua trinh t6 chic thuc hién phuong phap, ndi dung va hinh thirc
GDHN. Nhom hoc sinh cung cép dit liéu vé muc do tham gia hoat dong hoc tap, muc do
nhan thtrc nghé nghiép va tac dong ctia méi truong gido duc.

Tuén thi nguyén tac do ludng trong nghién ciru khoa hoc, hoc sinh 1a khach thé thy
huong va khong truc tiép tham gia vao cac hoat dong quan tri diéu hanh ctia ban giam hiéu.
Do d6, dit liéu khéo sat tir nthém hoc sinh khong duoc str dung dé danh gid truc tiép cac bién
s thudc nang luc quan 1y vi mé nhu quan 1y muc tiéu, quan 1y ndi dung chuong trinh va quan
Iy hoat dong kiém tra danh gid. Dir liéu ctia nhém hoc sinh chi duoc sir dung dé phan tich
mirc d6 dat duwoc vé ning lyc dinh hudng nghé nghiép va phan anh két qua ctia qua trinh t6
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chirc cac hinh thirc hoc tip hudng nghiép. Viée thiét 1ap co ché do ludng phan tach ndy nhim
bao dam tinh khach quan, d6 tin cay va tinh gia tri cta dir liéu nghién ctru phuc vu phan tich
thuc trang tai phﬁn tiép theo cua luan an.

3.2. T6 chitc khio sat thue trang

3.2.1. Muc tiéu va ngi dung khdo sdt

Muc ti€u cua khao sat thyc trang 1a thu thap dit liéu c6 hé théng vé hoat dong GDHN
va quan ly GDHN tai cac co s¢ dugc lya chon. Dit liéu phuc vu ba myc dich: (1) mo ta mirc
do thuc hién cac ndi dung quan ly ddi v&i muc tiéu, noi dung, hinh thirc, phuong phap, luc
lwong va diéu kién bao dam; (2) nhan dién nhitng ndi dung con han ché va cac yéu t6 c6 lién
quan; (3) cung cp can ctr thuc tién cho viéc dé xuat hé théng giai phap quan Iy & Chuong 4.

Nbi dung khao sat duoc thiét ké bam sat khung 1y luan di xac 1ap tai Chuong 2, tip
trung vao hai mang van dé phan 1ap nhung c6 mdi quan hé hitu co. Méng ndi dung thir nhat
do luong thuce trang quan Iy GDHN dudi géc nhin ctia doi ngii can bd quan Iy va gido vién,
bao gém sau truc ndi dung cu thé: quan 1y muc tiéu va ké hoach; quan Iy ndi dung va chuong
trinh; quan 1y hinh thirc, phuong phap va phuong tién; quan ly do1 ngii va cac lyc lugng tham
gia; quan 1y hoat dong day hoc va su phéi hop cac luc luong; quan 1y cong tac kiém tra va
danh gia két qua. Mang noi dung thtr hai do ludng thye trang mure d6 thy huong GDHN dudi
lang kinh cua dbi tuong hoc sinh, tp trung khao sat mirc do tham gia cac hoat dong hoc tap,
sy hiéu biét vé hé théng nganh nghé va mirc do hinh thanh ning Iyc dinh hudéng nghé nghiép
trong bdi canh hoi nhap qudc té.

3.2.2. Khdch thé va pham vi khdo sdt

Pham vi khong gian cua cudc khao sat dugc gidi han tai dia ban Thanh phé Ha Noi.
bay la dia phuong mang tinh dai dién cao cho hé théng gido duc THPT toan quéc, s& hiru
quy md trudng 16p 16n, co cau hoc sinh da dang va chiu tac dong truc tiép, su rong tir cac Xu
hudng bién ddi cta thi truong lao dong hoi nhap. DE bao dam tinh dai dién cua dit liéu, nghién
ctru Iya chon mudi co s¢ gidgo duc THPT, bao quat ddy du cac loai hinh truong cong lap,
truong ngoai cong lap, cac don vi nam tai khu vuc ndi thanh c6 diéu kién kinh té phat trién
va cac don vi tai khu vuc ngoai thanh mang dic tht nong nghiép chuyén doi.

Khach thé khao sat duoc phan dinh thanh ba nhém ddc 1ap, twong g véi vi tri va vai
trd ctia ho trong hé thong GDHN.

Nhém khéach thé thir nhét 1 can bd quan 1y gido duc, bao gdm hi¢u truong, pho higu
trudng va to trudng chuyén mon. Pay la nhom dbi tugng truc tiép thuc hién chire nang hoach
dinh chién lugc, ban hanh quyét dinh va kiém soat ngudn luc, cung cap dit liéu vé co ché diéu

hanh vi mé cua nha truong.
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Nh6m khéch thé thir hai 14 doi ngii gido vién, bao gdm gido vién chii nhiém va gido
vién bd mén kiém nhiém cong tac hudng nghiép. Nhom déi tuong niy cung cap dit liéu phan
anh muc do6 thudn loi, kho khin trong qué trinh chuyén héa cac ké hoach quan 1y thanh cac
hoat dong gido duc cu thé tai 16p hoc.

Nhom khach thé thi ba 1a hoc sinh THPT. Tuan tha nghiém ngit nguyén tic do luong
trong nghién ctru khoa hoc gido duc, hoc sinh 1a chu thé thu hudng qua trinh dao tao, khong
truc tiép tham gia vao bd may hanh chinh nha trudng. Do do, khach thé hoc sinh khong duoc
str dung dé danh gia cac bién sé thudc ning lyc quan 1y vi mo ciia ban giam hiéu. Dir liéu tir
nhém khach thé nay duoc khai thac doc quyén dé phan anh chat lugng dau ra, mic do dap
g ctia mdi trudng gido duc ddi véi nhu cau phat trién ning lrc dinh hudng nghé nghiép ca
nhan.

V& loai hinh co s& gido dyc, hai trung tam GDNN-GDTX dugc dua vao mau dé bd
sung boi canh va di liéu dinh tinh vé hoat dong hudng nghiép, nhung khong gop vao phép so
sanh T-test giita truong THPT cong 1ap va truong THPT ngoai cong 1ap vi sy khac biét vé
chirc ning, co cau to chirc va quy mé mau. Cac so sanh hai nhom trong cac bang thong ké vi
vay chi sir dung dir li€u cua hai loai hinh truong THPT; khi can xem xét tir ba nhom tré 1én,
nghién ctru st dung phan tich phuong sai hoac mo ta dinh tinh. Cach xir Iy nay bao dam tinh
dong nhiat ctia nhom so sanh va tranh dién gii sai khac biét do loai hinh t6 churc.

3.2.3. Phwong phdp, cong cu va quy trinh khdo sdt

Nghién ctru st dung két hop cac phuong phép nghién ctru dinh Iuong va dinh tinh
nhiam bao dam tinh khach quan, tinh chinh xac va chiéu sau cua dit liéu phan tich.

Phwong phap diéu tra bing bang hoi 1a phuong phap cha dao dé thu thap di liéu dinh
lwong. Cong cu do luong 13 hé thdng cac bang hoi duoc thiét ké chuyén biét, ca nhan hoa cho
timg nhom khéch thé. Bang hoi danh cho can bd quan 1y va gido vién tap trung do luong tan
suat thyc hién cac hanh vi quan Iy va danh gia chat luong ctia céc didu kién bao dam GDHN.
Bang hoi danh cho hoc sinh tap trung do luong mitrc 46 tham gia hoat dong, cuong do tuong
tac va su phat trién nhan thirc nghé nghiép. Toan bd cac bién sb quan sat trong bang héi duoc
thao tac hoa tir khung 1y thuyét, bao dam tinh logic va do gia tri noi dung.

Phuong phéap phong vén sau dugc st dung dé thu thap dir liéu dinh tinh, phuc vu viéc
giai thich va 1am rd ban chat cta cac hién tuong gido duc ma dir liéu dinh lugng chua thé
phan anh tron ven. Céng cu phong van 1a hé théng cc cau hoi md, tap trung khai thac quan
diém cta can by quan 1y vé rao can co ché, kho khin ciia gido vién trong viéc tmg dung cong

nghé va mong mudn thuc té ciia hoc sinh ddi véi dinh huéng nghé nghiép.
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Dé bao dam tinh bao mat va théng nhat khi trich dan dit liéu dinh tinh, khach thé
phong van dugc ma hoa theo nhom: CBQL1, CBQL2, ... d6i véi can bd quan Iy; GV1, GV2,
... ddi véi gido vién; HS1, HS2, ... dbi véi hoc sinh; CG1, CG2, ... d6i v6i chuyén gia/dai dién
doanh nghiép. Tén c4 nhan va tén truong khong dugce sir dung trong phan trich din phong
van; ma chi dung dé nhan dién nhom ngudn va déi chiéu ho so nghién ciu.

Phwong phép nghién ctru tai liéu duge ap dung dé ra soat cac vin ban quan 1y ndi bo
ctia nha trudng. Viée phan tich ké hoach ndm hoc, nghi quyét hoi ddng gido duc, s6 tay gido
vién chil nhiém va ho so danh gia hoc sinh cung cip cac minh chimg vat chat xac thue, gitp
d6i chiéu va kiém chimg murc d6 tin ciy cua cac dit liu thu thap dugc tir phuong phéap bang
hoi va phong van.

Quy trinh khao sat duoc van hanh qua ba giai doan chat ché. Giai doan mét tap trung
thiét ké cong cu do ludng va tién hanh khao sat thir nghiém trén mét nhém mau nhé nham
kiém tra do rd rang ctia ngdn tir, cau triic logic ctia cau hoi va thoi gian tra 10i trung binh. Giai
doan hai trién khai khao sat chinh thirc tai muoi co s6 gido duc da lya chon, tuan thu dung
quy dinh vé dao dtrc nghién ctru, bao dam tinh ty nguyén va tinh bao mat thong tin dbi voi
moi khéch thé tham gia. Giai doan ba tién hanh sang loc, loai bo cac phiéu tra 101 khong hop
16, md hoa dir liéu va nhép liéu vao phan mém théng ké chuyén dung dé chuan bj cho cong
tac phan tich két qua.

3.2.4. Thoi gian, quy mé méu va cdch tinh diém

Thoi gian td chirc khéo sét thuce tién duoc tién hanh lién tuc tir thang 2 nam 2024 dén
thang 12 nam 2024, bao dam thu thap dir li¢u xuyén sudt cac giai doan ban 18 cia moOt nam
hoc, tir khau lap ké hoach dau nam dén khau téng két phan 1u6ng cudi khoa.

Vé quy mdé mAu, nghién ctru 4p dung phuong phap chon mau phan tang c6 chi dich.
Tong s6 phiéu khao sat phat ra 1a 814 phiéu. Sau qua trinh ra soét, loai bo cac phiéu khuyét
thiéu thong tin hodic vi pham quy tic tra 161, s lugng phiéu hop 18 dua vao phan tich chinh
thrc 13 731 phiéu. Co cdu mau duoc phan bo cu thé theo cac nhom khéach thé nhdm bao dam
tinh dai dién thong ke.

Bang 3.6. Co cau phan bo quy md mau khao sat dinh lugng

Nhom khach thé khao sat SO lwong phatra  [S6 lwong hop1é [Ty 1é co cau
Can bd quan ly gido duc 90 82 11,21
Gi4o vién THPT 300 276 37,76
Hoc sinh THPT 424 373 51,03
Tong cong 814 731 100,00

[Neuon: So lidu thong ké tir két qua khdo sdt ciia tdc gid]
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Vé cach tinh diém va nhan dinh danh gia, nghién ctru st dung thang do Likert 5 bac
dé luong hoa cac bién quan sat. Do cac nhom cau héi phan anh nhitng thudc tinh khac nhau,
cong cu khao sat st dung cac thang do chuyén biét va quy dinh r0 ¥ nghia cua tirng mirc
diém, qua d6 han ché viée dién gii 1an giita tan sut thuc hién, mic d6 dat duoc va mirc do
anh hudng.

Heé thng thang do thir nhat ap dung dé do ludng mic d6 nhan thirc, ning luc va chat
lwong thuc hién quan Iy GDHN. Cac mirc d6 twong Gng 1a mirc 1 biéu thi Rét yéu, mirc 2
biéu thi Yéu, mirc 3 biéu thi Trung binh, mirc 4 biéu thi Khd va mirc 5 biéu thj Tot.

Hé théng thang do thir hai 4p dung dé do luong tan suat thuc hién cac hanh vi t6 chirc, sir
dung phuong phap, phuong tién va hinh thirce GDHN. Cac mirc do trong Gmg 13 mirc 1 biéu thi
Chura bao gid thye hién, mirc 2 biéu thi Hiém khi thyc hién, muc 3 biéu thi Thinh thoang thuyc hién,
muic 4 biéu thi Thuong xuyén thire hién va miee 5 biéu thi Rt thudng xuyén thyc hién.

Hé thong thang do thtr ba ap dung dé do luong cudng do tac dong, sy anh hudng va
mirc do can thiét, kha thi ctia cac giai phap. Cac mirc d6 trong tmg 1 murc 1 biéu thi Khong
anh hudong hodc Khong kha thi, mtrc 2 biéu thi it anh huong hodc it kha thi, mérc 3 biéu thi
Binh thuong, muic 4 biéu thi Cé anh hudng hodc Kha thi va mirc 5 biéu thi R4t anh huong
hozc Rat kha thi.

Pé xac dinh cac khoang diém 1am cin ¢t nhan dinh két qué trung binh, nghién ctru st
dung cong thirc tinh khoang cach gia tri. Cong thirc duoc xac dinh bang cach 1ay gia tri cuc
dai trir di gi tri cuc tiéu, sau d6 chia cho s6 lwong mirc d6 danh gia. Két qua khoang cach gia
tri tinh toan duoc 14 0,80. Cac khoang diém duoc phan dinh va dién giai twong tmg véi cac
hé théng thang do nhur sau:

Bang 3.7. Phan dinh khoing diém va nhan dinh danh gia
theo c&c hé thdng thang do doc lap

Khoang diém | Nhén dinh thang \Nhén dinh thang do tan| Nhan dinh thang do
dinh lugng do chat luwgng suat mirc dg, kha thi

Tir 1,00 #n 1,80 [Rét yéu Chua bao gio thuc hién  |[Khong anh hudng hodc
Khong kha thi

Tir 1,81 &n 2,60 [Yéu Hiém khi thyc hién it anh huong hoac it kha
thi

T 2,61 dén 3,40 [Trung binh Thinh thoang thuc hién  [Binh thuong

T 3,41 dén 4,20 |Kha Thuong xuyén thuc hién |[C6 anh huong hodc Kha
thi

Tir 4,21 #n 5,00 (Tét R4t thuong xuyén thuclRat anh huong hoic Rat

hi¢n kha thi

[Neuon: So liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia tdc gid]
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Viéc tach biét hé thong thang do nay 13 nén tang phuong phéap lusn bét budc, bao dam
moi phén tich vé thuc trang quéan 1y tai phan tiép theo phan anh chinh xac ban chat cua doi
tuong nghién clru, tranh moi sy nham 1an gilra tan sut thuc hién hanh vi va chat luong cua
hanh vi do.

3.2.5. Kiém dinh dp tin cdy va gid tri ciia thang do

Trude khi tién hanh cac phép phan tich théng ké mé ta va thong ké suy luan dé danh
gia thyuc trang quan Iy GDHN, toan bo dit liéu dinh luong thu thap tir 731 khéach thé bét can
trai qua qua trinh kiém dinh nghiém nggt vé do tin cay va tinh gia tri cAu triic. Qua trinh nay
duoc thuc hién thong qua phan mém thng ké chuyén dung nham loai bo cac bién quan sat
khong dat chuan, bao dam bo cong cu do ludng phan anh chinh xc va déng nhét cac khai
niém ly thuyét da thiét 1ap.

Thir nhét, nghién ctru tién hanh kiém dinh d tin cdy cua thang do théng qua hé sb
Cronbach’s Alpha. Hé s6 niy do ludng tinh nhat quan ndi tai ciia cac bién quan st ciu thanh
nén mot nhan td. Theo tiéu chuin théng ké khoa hoc, mdt thang do dugc danh gia la c6 do
tin cay t6t khi hé sb Cronbach’s Alpha dat gia tri 1on hon hoac béng 0,70 va cac hé sd tuong
quan bién tong cua timg bién quan sat phai 16n hon 0,30.

Két qua phan tich do tin cay d6i voi sau nhom nhén t6 cdt 16i phan anh nang Iuc quan
ly GDHN ctia can bo quan 1y va gido vién duoc tong hop chi tiét.

Bang 3.8. Két qua kiém dinh d9 tin ciy thang do thong qua hé s6

Cronbach’s Alpha
M& | Ténnhan to phén dnhndi | So hrong Hgso  [HEsd twong quan
nhan to dung quan ly GDHN bién quan | Cronbach’s | bién tong nho
sat Alpha nhat
NT Nhan thirc vé GDHN va quan Iy
GDHN 5 0,854 0,512
QLMT |Quan Iy muc tiéu va ké hoach
GDHN 6 0,812 0,485
QLND |Quéan ly ndi dung va chuong
trinh GDHN > 0876 0554
QLHT |Quan ly hinh thire, phuong phép
va phuong tién GDHN 8 0843 0,496
QLDN  |Quan Iy doi ngi va phdi hop cac
e luong GDHN 7 0,891 0,605
QLKT |Quan Iy cong tac kiém tra va
danh gia két qua GDHN > 0825 0,468

[Neuon: So liéu thong ké tir két qud khdo sdt cia tdc gid]

Sé liéu tai Bang 3.8 cho théy hé sb Cronbach’s Alpha cua sau nhém nhan t6 dao dong
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tir 0,812 dén 0,891, déu 16n hon ngudng 0,70 duoc sir dung trong nghién ctru. Hé s twong
quan bién - tong nho nhit tir 0,468 tré 1én. Céc két qua nay cho thiy cac bién quan sat trong
timg nhom c6 mirc nht quan ndi tai phi hop va co thé tiép tuc duogc sir dung trong cac budce
phan tich tiép theo.

Thir hai, nghién ctru tién hanh kiém dinh tinh gié trj ciu trac cua thang do théng qua
phan tich nhan t6 kham pha. Phuong phap niy c6 chirc nang thu gon va tom tit tap hop nhiéu
bién quan sat thanh mot s6 it cac nhan t6 dai dién, bao dam céc bién do ludng cting mot khai
niém s& hoi tu vé cling mot nhan t. Didu kién dé phan tich nhan t6 kham pha dat yéu cau 1a
hé s6 KMO phai nam trong khoang tir 0,50 dén 1,00, kiém dinh Bartlett phai c6 muc y nghia
nhé hon 0,05, gia tri phurong sai trich phai 16n hon 50 % va hé s6 tai nhan t6 ctia cic bién phai
16n hon 0,50.

Bang 3.9. Két qua kiém dinh tinh gia tri ciia thang do thong qua phan tich
nhan té6 kham phéa

Chi s6 thong ké do lwomg tinh gia tri |Gia tri kiém dinh|Tiéu chuin khoa| Két luin
ciu tric thuc té hoc

Hé s6 KMO do luong sy thich hop ciia Dat yéu cau
N 0,865 Lén hon 0,50

mau

Mirc y nghia cua kiém dinh Bartlett 0,000 Nho hon 0,05 [Pat yéu cau

Tong phuong sai trich Iy ké 68,42 Lénhon 50 % [Pat yéu cau

Tri s6 Eigenvalue nhé nhat 1,245 Lén hon 1,00  [Pat yéu cau

Hé sO tai nhan td nho nhét cta cac bién Dat yéu cAu

] 0,612 Lén hon 0,50
quan sat

[Neuon: So liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia tdc gid]

Két qua tai Bang 3.9 cho thidy KMO = 0,865, phti hop dé thurc hién phan tich nhéan td

kham pha; kiém dinh Bartlett c6 Sig. = 0,000 (p < 0,05), cho thdy ma trin twong quan phu
hop cho phén tich. Téng phuong sai trich dat 68,42%, cao hon mtrc 50% thuong dugc su
dung lam tham chiéu; cac hé sb tai nhan t6 déu 16n hon 0,612. Két qua nay hd tro viée st

dung ciu trac thang do trong pham vi mau nghién ciru.
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3.2.6. Khung nghién ciru thuc trang

Hiéu qua quan ly gido dyc hudng nghiép cho hpe sinh THPT
TP Ha Nji trong béi ednh hii nhdp quic té

-
§” G v ik TUC TRANG (cion )
> et g
> Hinh thsic, Phuong phap, Phudng tifn |
| g
Kiém Tra - Danh Gia e & Kiém tra - Dénh gid két qud

-

CAcC TEU cHi / CHI BAO DANH GIA
* Muc 46 phu hop, hifu qud
« Mac dg ddp dng yéu cdu i nhip quic 1€
* So sdnh théo nhom
* N3 thanh / Ngoal thanh
* Cing Mip / Tu thyc
« Lién két wéi DN

-

KET QUA DANH GIA THUC TRANG

* Nhitng két qua dat dudc
* Nhimg han ché, tin tai
* Nguyén nhin cia hon ché

-

CO SO DE XUAT GIAI PHAP (CHUONG 4)

Hinh 3.1. Khung danh gia thuc trang quan ly GDHN
Khung danh gia thuc trang quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT thanh phd Ha Noi
trong bbi canh hoi nhap quéc té duoc xdy dung nhim dam bao viéc phan tich thyc trang dwoc

thue hién mot cach hé théng, toan dién va c6 co so khoa hoc. Khung nghién ciru ndy xuat
phat tir muc ti€u danh gia hi¢u qua quan ly GDHN trong cac truong THPT , khong chi ¢ goc
d6 két qua hoat dong ma con & toan bd qué trinh quan 1y, tir hoach dinh, t6 chirc thyc hién
dén chi dao va kiém tra, danh gia. Viéc Iya chon tiép can quén 1y theo chirc ning cho phép
1am 13 vai trd cua chi thé quan 1y trong viée dinh huéng, diéu hanh va kiém soat hoat dong
GDHN trong nha truong, phu hop véi déc thu cia quan 1y gido duc hién nay.

Trén co s& do, khung danh gia duoc cAu trac theo hai truc chinh. Truc thtr nhit 13 cac
chirc nang quan 1y gido duc, bao gdm lap ké hoach, t6 chirc thuc hién, chi dao va kiém tra —
danh gia. Day 14 nhitng chirc ning co ban, phan anh diy du chu trinh quan Iy trong nha trudng
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THPT. Tryc thir hai 13 cac ndi dung quan Iy GDHN, bao gém quan 1y muc tiéu, ndi dung va
chwong trinh GDHN; quan 1y hinh thirc, phwong phap va phuong tién t6 chitc GDHN; quan
Iy luc lwong tham gia va cac diéu kién bao dam cho hoat dong GDHN; va quan 1y hoat dong
kiém tra, dénh gia két qua GDHN. Viéc két hop hai truc ndy cho phép xem xét thuc trang
quéan Iy GDHN khong chi theo timg noi dung riéng 1¢ ma con trong mdi quan hé twong tac
gitta céc chic nang quan 1y va cac thanh t6 ciu thanh hoat dong GDHN.

Bén canh do, khung nghién ciru con tich hop céc tiéu chi va chi bao danh gia nham
lwong héa mirc 46 phu hop, mirc d6 hiéu qua va mirc 46 dap tng yéu cau hoi nhap quc té
ctia quan Iy GDHN. Céc chi bao nay duoc do luong théng qua diém trung binh, d6 1éch
chuén, ty 1€ % va su so sanh gifra cadc nhom dbi tugng, cac loai hinh truong va céac khu vuc
khac nhau trén dia ban thanh phd Ha Noi. Viéc 1ong ghép yéu t6 hoi nhap qudc té trong hé
thong chi bao cho phép phan anh mirc do thich img cta hoat dong quan Iy GDHN trudc
nhitng yéu cau méi ctia thi truong lao dong, chuyén di s6 va xu thé toan cau hoa gido duc.

Két qua danh gia theo khung nghién ctru 13 co s& dé xac dinh mot cach khach quan
nhitng két qua dat dugc, nhitg han ché con ton tai va nguyén nhan cta cac han ché trong
quan 1y GDHN & céc truong THPT thanh phd Ha Noi. Trén co sé d6, cac két ludn rat ra tir
Chuong 3 tré thanh can cir thyc tién quan trong cho viée dé xuét cac giai phap quan Iy GDHN
trong Chuong 4, dam bao tinh logic, tinh ké thira va tinh kha thi cia toan bd luan an.

3.3. Thuc trang hoat ddng GDHN cho hec sinh THPT Thanh pho Ha Ngi
trong bdi canh héi nhap quac té

Viéc danh gia quan Iy GDHN can duoc dit trén nén thyc trang hoat dong GDHN ma
hoc sinh dang tryc tiép tham gia. Trong nghién ctru nay, thuc trang hoat dong dugc xem xét
qua dit liéu ctia hoc sinh vé khong gian, hinh thirc tham gia; qua cac chi bio vé phuong phap,
phuong tién duogc st dung; va qua minh chimg tir phong van, quan sat su pham, ké hoach
gido duc, ho so hoat dong ciia nha trudng. Cach tiép can niy gitp phan biét két qua hoat dong
gido duc véi tic dong quan 1y, ddng thoi tao co so giai thich cac han ché quan 1y & phan sau.

Két qua khao sat cho thdy cac hoat dong GDHN dién ra thudong xuyén hon trong
khong gian nha truong. Hoat dong thyuc hanh tai phong thi nghiém, xuéng truong dat diém
trung binh 4,15; hoat dong dinh huéng nghé nghiép trong gi hoc dat 3,85; trong khi hoat
dong qua dy 4n nhom dat 3,42. Nguoc lai, cac hinh thitc dua hoc sinh ra moéi truong nghé
nghi¢p thuc té c6 murc thuc hién thﬁp hon: tham quan, thyc dia tai doanh nghiép dat 2,65 va
thuc tép/kién tap ngoai nha truong dat 2,15. Nhu vy, GDHN da c6 nén tang hoat dong trong
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trudng nhung mirc do két ndi véi thé gisi viée 1am con han ché.

Dit liéu vé phuong phap va phuong tién ciing cho thay su chénh 1éch giita cach lam
truyén théng va cac phuong thirc phat trién nang lyc. Thuyét trinh dat murc st dung cao (3,95),
trong khi day hoc theo du an/trai nghiém dat 3,38, tu van ca nhan héa dat 3,30 va ph?m
mémy/tric nghiém hudng nghiép dat 3,28. Két qua nay khong phii nhn vai tro ctia phuong
phap truyén théng, nhung cho thy nhu cau ting ty trong cac hinh thirc twong tac, trai nghiém,
ca nhan hoa va tmg dung cong nghé dé phu hop hon véi yéu cau hoi nhap quéc té.

Két qua nghién ctru dinh tinh dwoc str dung dé dbi chiéu véi dir liéu dinh luong. Qua
quan sat su pham, hd so ké hoach va phong van mé hoa, cac trudng déu c6 to chirc ndi dung
hudng nghiép trong ké hoach nim hoc, song muc do phong pht ctua hoat dong phu thude
dang ké vao ngudn luc, kinh nghiém ciia gido vién va kha nang két n6i doi tac. Mot s6 ¥ kién
CBQL va GV cho rang kho khin 16n nam & thoi gian, kinh phi, dit liéu nghé nghiép cip nhat
va dau méi lién hé véi doanh nghiép. Cac minh chimg nay phut hop véi xu hudng so lidu vé
mirc tham gia thip & cac hoat ddng ngoai nha truong.

Tong hop cac két qua cho thay hoat dong GDHN tai cic co sé khao sat da duoc trién
khai theo nhiéu hinh thtrc va hoc sinh ¢6 co hoi tham gia & muc nhét dinh; tuy nhién, tinh trai
nghiém nghé thyc t&, mic do ca nhan hoa, tmg dung cong nghé va lién két doanh nghiép
chwra dong déu. Pay 14 bdi canh thuc tién truc tiép dé phan tich cac hanh déng quan 1y & muc
3.4.

3.4. Thuc trang quan ly GDHN cho hoc sinh THPT Thanh pho Ha Ngi trong
béi canh hdi nhap quéc té

3.4.1. Thuee trang quén Iy muc tiéu va ké hoach GDHN

Quaén 1y myc tiéu va ké hoach GDHN 1a thanh t6 nén tang, dong vai trd kién tao hé
quy chiéu cho toan bd chu trinh van hanh hoat dong dinh hudng nghé nghiép tai cic co so
gio duc THPT. Dudi lang kinh ctia khoa hoc quan 1y, muyc tiéu 13 trang thi twong lai can dat
duoc, con ké hoach 1 ban thiét ké chién luoc phan b ngudn luc dé hién thyc hoa trang thai
d6. Trong bdi canh nén kinh té tri thirc va sy hoi nhap quoc té siu rong ciia Thanh phd Ha
Noi, muc tieu GDHN khong thé tinh tai & viéc bao dam ty 1& dd dai hoc hay hoan thanh
chuong trinh khung, ma phai dich chuyén sang viéc trang bi ning lyc thich g, tu duy linh
hoat va kha nang lam viéc trong moi truong da van hda cho nguoi hoc.

Tuén thu nghiém ngit nguyén tic do luong trong nghién ctru dinh lwong, hoc sinh 1a
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d6i twong thy hudng va khong trie tiép tham gia vao bd may hoach dinh chinh sach cia nha
trudng. Do d6, dé bao dam do tin ciy va tinh gia tri cta dir liéu danh gid dbi v6i nhom bién
s6 quan 1y vi mo nay, nghién ctru chi sir dung dir liéu khao sat tir 358 khéch thé, bao gdm 82
can bd quan ly va 276 gido vién. Dir li¢u dugc do luong thong qua thang do Likert 5 bac
chuyén biét danh gid mirc 46 nhan thuc va chét luong thuc hién, véi gia tri trai dai tor mirc do
1 twong Gng véi rat yéu dén murc d6 5 twong tmg voi tot.

Béng 3.10. Panh gia ctia can b quan 1y va gido vién vé thuc trang quan Iy muc tiéu va

ké hoach GDHN tai cac trwong THPT Thanh phé Ha Néi

S6 | Cac tiéu chi danh gia ning luc quan Iy muc tiéu | Piém | Pdléch | Xép

thwr va ké hoach trung chuan | hang
tw binh
Muc tiéu GDHN duogc xac dinh 1o trong ké hoach
1 gi40 duc nam hoc ctia nha truong 4,05 0,62 1
Ké hoach GDHN duoc cu thé hoa thanh céc chi tiéu
2| d46i voi timg khéi 16p 392 0,65 2

Muc tieu GDHN bao dam tinh théng nhét véi

3 chuong trinh gido duc phé thong hién hanh 3,88 0,68 3
Ké hoach GDHN cht trong phat trién nang luc tu

4 dinh hudng va lya chon nghé nghi¢p 3,45 0,82 4
Muyc tiéu GDHN tich hop céc yéu cau hoi nhap quoc

5 |#vaxu hudng viéc lam toan cau 3,12 0,91 5

6 Str dung dir liéu danh giad két qua dau ra dé doi chiéu 285 098 5

va diéu chinh muc ti€u cho nam hoc ti€p theo

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khdo sdt cua tac gida]

Can ctr vao dit liéu thdng ké mé ta tai Bang 3.10, birc tranh tong thé vé nang luc hoach
dinh myc ti€u va xay dung ké hoach tai cac truong THPT trén dia ban Thanh phé Ha No1
hién dang duy tri & mirc do trung binh kha, v6i diém trung binh chung cta toan bd sau tiéu
chi dat murc 3,54 diém. Két qua nay phan anh mot thyc trang quan 1y mang tinh chét chuyén
tiép, trong d6 bd may lidnh dao cac nha truong da thiét 1ap dwoc khung van hanh co ban nhung
chua ¢6 su cai thién rd dé tiém cin voi tu duy quan tr1 hién dai.

Quan sat cAu trac phan bd diém s, ¢6 thé nhan dién mot dic trung 10 nét cia mo hinh
quan 1y hanh chinh tuan thi. Nhom ba tiéu chi dan dau déu thudc vé cac thao tac nghiép vu
mang tinh quy ché. Tiéu chi xéac dinh & muyc tiéu GDHN trong ké hoach €140 duc ndm hoc
dat murc diém cao nhat toan bang véi 4,05 diém, di kém véi do 1éch chuan thap nhat 13 0,62,

minh chung cho su d6ng thuan rat cao trong tap khach thé. Tuong tu, viéc cu thé hoa ké
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hoach thanh céc chi tiéu ddi véi timg khdi 16p dat 3,92 diém va viéc bao dam tinh thong nhét
v6i chwong trinh gido duc phé thong hién hanh dat 3,88 diém. Thanh tich nay la minh chimg
dinh luong cho thiy do6i ngii ban giam hiéu s& hiru ning luc thiét 14p ho so, vin ban viing
vang. Moi chi dao tir co quan quéan 1y cap trén déu duoc nha treong tiép thu, hé thdng hoa va
chuyén héa thanh cac dau muc cong viée cu thé trén gidy to mot cach day du, bao dam dap
g cac yéu cau trong cac dot thanh tra chuyén mén dinh ky.

Tuy nhién, gi6i han cta tu duy quan 1y tuyén tinh 1ap tirc boc 16 khi hé thong do luong
tién dén cac tiéu chi doi hoi tAm nhin chién luoc, tinh linh hoat va kha ning dy bao. Mic du
ké hoach duoc 1ap ra rat chi tiét, nhung tiéu chi chu trong phat trién nang luc ty dinh hudng
va lyra chon nghé nghiép chi dat muc 3,45 diém. Kho khin 16n nhat xuét hién tai tiéu chi tich
hop cac yéu cau hoi nhap qudc té va xu hudng viée 1am toan cau vao muc tiéu, khi két qua
ghi nhan chi dat 3,12 diém. Sy sut giam diém sb ndy phac hoa mot mau thuéin trong cong tac
quan ly giao duc tai Thua d6. Du bao quanh céc truong hoc la cac khu cong nghié¢p cong nghé
cao, cac tap doan da quéc gia va hé théng dich vu sb hoa, nhung muyc ti€u hudng nghi¢p bén
trong nha trudng van tap trung & viée dinh hudng hoc sinh thi dd vao cac co sd gido duc dai
hoc truyén théng. Viée chua dua cac muc tiéu dao tao ki ning sinh tn s, tu duy phan bién
hay ning lyc thich ing da van hoa vao ké hoach khién hoat dong dinh huéng nghé nghiép
chua tao ra duoc stc dé khang nghé nghiép cho hoc sinh truede mét thi trueong lao dong lién
tuc i cau truc.

Su han ché trong cong tac quan tri chién luoc con thé hién & khau kiém soét chét
luong. Tiéu chi sir dung dit liéu danh gia két qua dau ra dé dbi chiéu va diéu chinh muyc tiéu
cho nam hoc tiép theo xép & vi tri cudi cung voi 2,85 diém, d?)ng thoi ghi nhan do 1éch chuén
cao nhét 13 0,98. Theo nguyén ly quan tri chét luong, mot ban ké hoach chi thue sy ¢6 gia tri
khi duoc lién tuc hiéu chinh dira trén nhitng sai sb thuc tién. Viéce cac nha truong bo ngo khau
str dung dit liéu phan hoi minh chtng cho viéc chu trinh quan 1y dang thiéu tinh khép kin.
Muc tiéu nim sau thudng c6 xu hudng ké thira co hoc tir ndm trudc thay vi dugc nang cap
dwra trén cac thong sb vé ty 1¢ phan ludng thuce té hay su dich chuyén nhu cau nhén lyc cua
dia phuong.

Dir liéu phong van gitip 1am rd thém két qua dinh luong. CBQLI cho biét muc tiéu
GDHN cuia nha truong chi yéu dugc xay dung trén co s¢ Chuong trinh gido duc pho théng
va hudng dan nhiém vu nim hoc; viéc dua thém cac chi bao lién quan dén xu hudng thi
truong lao dong va nang luc s6 con gap khé khin do thiéu ngudn dir liéu cap nhat dinh ky.
CBQL2 nhan dinh ké hoach hién vén chua trong bao dam thoi luong va tién do, trong khi cac

muc tiéu phat trién nang luc nghé nghiép can duoc cu thé héa bang chi bao rd hon. Cac ¥
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kién nay duoc str dung nhu dit liéu giai thich, khong thay thé két qua khao st dinh luong.
Dé do lvong murc 6 dong thuan gitra hai nhom chu thé dong vai trd cdt can trong viée
thiét 1ap va thue thi ban ké hoach, nghién ctru tiép tuc thuc hién phép kiém dinh so sanh gia
tri trung binh hai mau doc lap. Viéc str dung phuong phap théng ké suy luan nay nham loai
trir cAc sai s6 ngau nhién va xac dinh sy khac biét mang tinh ban chét giita bd may quan Iy va
Iue lugng tryuc tiép dimg 16p.
Bang 3.11. Kiém dinh sw khac biét giira can bd quan ly va gido vién vé thuc trang
quan Iy muc tiéu va ké hoach GDHN

Nhém chii thé | Solwong |  Diém Dj léch | Gia tri kiém | Mirc y nghia
khdo sat miu trung binh | chuan dinh T thong ké
Cin b6 quan 1y} g, 3,85 0,60 4,25 0,000
gido duc
Gido viéen THPT 276 3,45 0,72

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tic gia]

Két qua phan tich tir Bang 3.11 minh chiig cho sy ton tai cia mot khoang cach nhan
thirc c6 y nghia thong ké giita hai nhém khach thé, véi gia tri kiém dinh T = 4,25 va mic ¥
nghia théng ké bang 0,000, thdp hon ngudng tiéu chuan 0,05. Nhém can bd quan 1y c¢6 xu
hudng tu danh gia nang luc hoach dinh muc ti€u cia hé théng & muc kha tdt véi 3,85 diém.
Nguoc lai, nhém gido vién, nhitng ngudi truc tiép chuyén héa cac myc tiéu chién lugc thanh
hanh vi gido dyc tai moi trudng 16p hoc, lai danh gia cong tac nay ¢ mic thap hon véi 3,45
diém.

Chénh léch 0,40 diém giita CBQL va GV cho thiy su khac biét trong y kién danh gia
vé thuc trang quan 1y muc tiéu va ké hoach GDHN. Két qua kiém dinh & Bang 3.12 cho thay
khéac biét nay co y nghia thong ké. CBQL danh gid cao hon c6 thé lién quan dén goc nhin tir
khau ban hanh va phé duyét ké hoach, trong khi GV danh gia tir trai nghiém tryc tiép khi trién
khai ké hoach trong 16p hoc. Su khac biét goi y can tang cuong co ché phan héi tir giao vién
khi x4y dung va diéu chinh ké hoach.

Tuy nhién, khi ban ké hoach d6 dugc dit vao bdi canh thyc tién cia mot 16p hoc voi
sTs6 xép xi 40 hoc sinh, gido vién truc tiép dbi dién véi nhiing rao can vat ly va chuyén mon.
Gi4o vién nhan thdy myc tiéu phat trién ning luc dinh hudng nghé nghiép duoc néu trong ké
hoach d6i khi chua tuwong thich véi diéu kién co s vat chat, thoi lwong phan bo va ning luc
su pham cua ban than ho. Ho duoc yéu cAu phai dat muc ti€u giap hoc sinh hiéu vé thi truong
lao dong hoi nhap, nhung lai khong cé cong cu cap nhat dir liéu, khong c6 ngan sach moi
chuyén gia va khong duoc phép tir chu thay di cdu trac thoi khoa biéu dé dua hoc sinh di

trai nghiém. Do d6, gido vién c6 xu hudng danh gia chit luong cta viée xay dung ké hoach
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& mirc trung binh, boi ho coi d6 1a nhitng myc tiéu thiéu tinh ddng bd véi cac didu kién bao
dam chit luong di kém.

Két qua phong van cho thay su khac biét gitta muc tiéu duge ban hanh va diéu kién
thue hién tai 16p hoc. CBQL3 cho biét nha truong da dua cac ndi dung veé k¥ nang va dinh
huéng sau THPT vao ké hoach; GV1 cho ring mét sé yéu ciu méi tao khé khin khi gido
vién chua duoc bdi dudng twong ing va thiéu tai liéu huéng dan cy thé. Dir liéu nay goi ¥
can tang su tham gia cua gido vién trong xay dung ké hoach va gan myc tiéu véi diéu kién
thuce hién.

Bén canh yéu to vai tro chii thé, diéu kién sinh thai cta to chirc cling 1a mot bién sb
doc lap tac dong dén tu duy hoach dinh chién lugc. Bé kiém chimg gia thuyét vé sy tac dong
ctia co ché tr cha ddi véi chat lugng quan 1y muc tiéu, nghién ciru tiép tuc thue hién phép
phan tich so sanh gitra hai loai hinh nha truong dang clng ton tai trén dia ban Thanh phd Ha
Noi.

Bang 3.12. Kiém dinh sw khéc biét gitra khdi truong cong lap va ngoai cong lap vé
thuc trang quan 1y muc tiéu va ké hoach GDHN

Loai hinh nha truong | S6 lwong Piém D¢ léch Giatri | Mirc y nghia
mau trung chuin | kiém dinh thong ké
binh T
Truong THPT cong lap 250 3,42 0,78 - 3,68 0,001
Truong THPT ngoai
o 108 3,82 0,65
cong lap

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khao sét cua tac gia]

Can ctr vao dir liéu tai Bang 3.12, két qua kiém dinh doc lap khang dinh su chénh léch
c¢6 ¥ nghia théng ké giira hai khdi trudng véi gia tri kiém dinh T = - 3,68 va muic ¥ nghia
0,001. Khdi cac co so gido duc ngoai cong lap thé hién chi s6 danh gia cao hon vé ning luc
quan tri chién luge v6i diém trung binh dat 3,82, trong khi khéi cong lap dung & muc 3,42
diém.

Phan tich co s¢ cta sy chénh 1éch ndy, co ché tu chu toan dién 13 yéu td gitp cac
truong ngoai cong 1ap linh hoat hon trong viée kién tao muc tiéu. Tai cac co so tu thuc, muc
tiéu GDHN 13 mot phan cta cam két chat luong dich vu ddi véi phy huynh. Dé gia tang loi
thé tuyén sinh, ban giam hiéu cic truong ngoai cong 1ap chi dong tich hop cac chuan dau ra
qudc té vao ké hoach giang day. Ho linh hoat c4u triic lai thoi khoa biéu, dua cac b mon vé
tu duy tai chinh, k§ nang khoi nghiép hay phan tich dit liéu nghé nghiép vao thianh muc tiéu
gido duc. Kha nang tu chu tai chinh cho phép ho lién tuc danh gia mirc d¢ dap tmg ctia chuong
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trinh va nhanh chéng diéu chinh ké hoach dao tao theo chu ky ngén, bao dam tinh thich img
v6i su bién thién cua thi truong.

Nguoc lai, khéi treong cong 1ap van hanh trong mot co ché ngén sach va khung phap
1y tuan tha chat ché. Vi¢e xay dung ké hoach gi40 duc tai cac co so nay chiu su chi phéi cua
cac quy dinh vé dinh murc sb tiét, quy ché tai chinh va ap luc tir cac ky thi chuyén cAp mang
tinh toan thanh phé. Do phai wu tién ngudn luc cho viéc duy tri chat lugng tai cac ky thi van
hoéa, myc tiéu GDHN tai cic truong cong 1ap thudng mang tinh chat b tro va can thoi gian
dai hon dé cap nhat nhitng yéu t6 méi. Qua trinh diéu chinh ké hoach ciing dién ra theo quy
trinh chat ché, phai tuan thi viéc xin ¥ kién phé duyét tir co quan cha quan, khién myc tiéu
dio0 tao it c6 sy thay doi dot pha trong ngan han.

Dit liéu dinh tinh cho thay diéu kién t6 chtrc gifta cac loai hinh trurdng c6 nhitng khac
biét can dugc xem xét khi dién giai s6 liéu. CBQLA4 cho biét don vi ¢6 thé huy dong chuyén
gia bén ngoai tham gia gdp ¥ ké hoach GDHN; CBQLS cho biét viéc bd sung ndi dung méi
tai don vi can dong thoi xem xét quy trinh chuyén mén, ngudn kinh phi va yéu cau phé duyét.
Vi véy, su khéc biét diém trung binh giira hai nhom truong nén duoc hiéu trong méi lién hé
v6i didu kién t6 chirc va ngudn luc, khong ding dé khang dinh wu thé ban chat ctia mot loai
hinh truong.

3.4.2. Thuc trang qudn ly ndi dung va chwong trinh GDHN

Quan 1y ndi dung va chuong trinh GDHN 13 mot trong nhitng thanh t6 hat nhan cta
hé thdng quan 1y gido duc tai cac truong THPT. Néu muc tiéu x4c dinh phuong hudng phat
trién, thi noi dung va chuong trinh chinh 1a vat liu kién tao nén nang luc thuc tién cho nguoi
hoc. Duéi liang kinh khoa hoc quan 1y, cong tac ndy khong don thuan 14 viéc phan b thoi
luong hay sap xép bai giang co hoc, ma 1a mot quy trinh quan tri mang tinh chién luge. Qua
trinh nay doi hoi su lwa chon, thAm dinh, tich hop va lién tuc cip nhat cac hé thong tri thir,
k¥ nang nghé nghiép nham bao dam tinh khoa hoc, tinh su pham va tinh thuc tién ciia chuong
trinh dao tao.

Trong boi canh hoi nhép quéc té va chuyén ddi sb, noi dung GDHN can duoc cap
nhat theo su thay ddi ciia co cu nghé nghiép va yéu cau k¥ nang. Bbi voi Thanh phd Ha Noi,
noi ¢6 co cau kinh té va thi truong lao dong da dang, chuong trinh GDHN cén gitp hoc sinh
khong chi tiép can thong tin tuyén sinh ma con hiéu dic diém nghé, yeu cau nang lyc, 10 trinh
hoc tap va kha nang thich g véi nhitng thay ddi ctia méi trudng viée lam. Vi vay, mirc do
cap nhat ndi dung va kha ning gan ndi dung véi thyc tién thi trudng lao dong 1a nhiing chi
bdo quan trong khi ddnh gia thuc trang.

Tuan tha nghiém ngat nguyén tac do luong trong nghién ciru dinh lugng, dbi tuong
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hoc sinh 14 ngudi thu hudng két qua gido duc va khong trie tiép tham gia vao bd may hoach
dinh chuong trinh ciia nha trudng. Viée yéu cau hoc sinh dénh gia ning luc thiét ké chuong
trinh ctia ban giam hiéu s& vi pham nguyén tic vé tinh gi4 trj cta dit liéu. Do do, dé bao dam
d6 tin cay phu hop dbi véi viée phan tich ning luc quan Iy vi mo, nghién ctru chi sir dung dit
liéu khao sat tir 358 khach thé, bao gdm 82 can bd quan Iy va 276 gido vién. Cong cu do
luong dugc thiét 1ap théng qua thang do Likert 5 bac chuyén biét, danh gia chat luong thuc
hién voi gia tri trai dai tir mire d6 1 twong tmg véi thuc hién rat yéu dén mirc d 5 twong Gng
vé6i thyuc hién tot.

Bang 3.13. Panh gia ctia can b quan ly va gido vién vé thuc trang quan Iy ndi dung va

chwong trinh GDHN tai cdc trwong THPT Thanh phé Ha Ngi

S6 | Cac tiéu chi danh gia ning lyc quanly ndi | Piém Dy léch | Xép
thir tw dung va chwong trinh trung binh | chuan hang

Nha trudng xay dung ké hoach ndi dung

1 GDHN theo nam hoc 3,90 0,66 1
Noi dung GDHN bam sat chuong trinh gido

2| duc phd théng hién hanh 3,85 0,69 2
Noi dung GDHN phu h 5 dac diém h

3 siﬁﬁ ung phu hop vai dac diém hoc 372 074 3
No6i dung GDHN gan véi dinh huéng phan

4 | luong sau THPT 3,68 0.76 4
No1 dung GDHN chu trong phat trién nang lyc

5 nghé nghiép 3,60 0,79 5
N¢i dung GDHN dugc ra soat, diéu chinh dinh

6 k;)l ung yc ra soat, dicu ¢ | 350 082 5
Nha truong phdi hop véi doanh nghiép va co

T so dao tao dé xay dung ndi dung 342 0,88 !
Noi dung GDHN cap nhat xu huéng nghé

8 nghiép méi 3,35 0,91 8
No6i dung GDHN gin véi yéu cau hoi nhap

9 quéc t6 3,30 0,93 9

10 C:O tai 11?}1, hoc li€u hudng nghi¢p chuyén sau 320 0.95 10
ho trg ndi dung

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khdo sdt cua tac gid]

Phan tich s6 liéu tir bang thong ké mé ta boc 16 mét birc tranh thyc tién v6i nhidu dic

diém mang tinh budc dém trong cong tac quan 1. Diém trung binh chung cta toan bd muoi
tiéu chi dat x4p xi 3,55 diém, ndm trong khoang danh gia tir mic trung binh dén murc kha.
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Két qua nay x4c nhén nd luc cua cac nha trudng trén dia ban Thanh phd Ha Noi trong viée
duy tri 6n dinh hé théng GDHN co ban, dap tmg cac tiéu chuan khung do co quan quan 1y
nha nude ban hanh.

Két qua ¢ nhom tiéu chi vé ndi dung va chuong trinh cho thdy cac ndi dung gin véi
1ap ké hoach va bam sat chuong trinh hién hanh dugc danh gid cao hon. Tiéu chi xdy dung
ké hoach ndi dung GDHN theo nam hoc dat 3,90 diém va tiéu chi ndi dung bam sat Chuong
trinh Gido duc phd thong hién hanh dat 3,85 diém. Mirc diém nay cho thay cac truong da chu
¥ dén yéu cau ké hoach hoa va tinh phtt hop véi chuong trinh. Tuy nhién, diy méi 1a bang
chimg vé mirc d6 thuc hién theo danh gia cua khach thé khao sat; chua du co so dé suy ra
chit luong thuc té ciia timg ké hoach néu khéng ddi chiéu thém ho so va két qua trién khai.

O nhém tiéu chi c6 mirc diém trung binh kha, si quan tim dén nguoi hoc va tinh dinh
hudng twong lai bude dau duge ghi nhan nhung chua thuce sy cai thién rd. Viée bao dam noi
dung GDHN phu hop v6i dic diém hoc sinh dat 3,72 diém, va viéc gin ndi dung véi dinh
hudng phan ludng sau THPT dat 3,68 diém. Cac két qua ndy cho thiy gido vién va can bd
quan 1y di ¢ ¥ thire chon loc nhimg thong tin co ban vé hé thdng gido duc nghé nghiép hodc
C4c trudng dai hoc dé phd bién cho hoc sinh. Tiéu chi ndi dung chu trong phat trién nang lyc
nghé nghiép dat 3,60 diém, phan anh sy chuyén dich nhan thirc tir truyén thy kién thirc sang
hinh thanh k¥ ning, mic di mirc d trién khai thyc té van con nhiéu rao can. Thao tac ra soét,
diéu chinh dinh ky noi dung dat 3,50 diém, ching t6 quy trinh quan 1y dd c6 budc phan hoi,
song tbc do va bién do diéu chinh van mang tinh chét cuc bd, chua tao ra duge nhiing thay
d6i mang tinh d6t pha cho chuong trinh.

Tuy nhién, gidi han cua cong tac quan ly ndi dung boc 10 mdt cach he¢ théng khi hé
thong do ludng tién dén cac tiéu chi cot 161 cua thoi ky hoi nhap. Viée quan 1y cap nhat xu
hudng nghé nghiép mai ghi nhan mirc diém thap & murc 3,35 diém. Tinh trang bao dong hon
nam & tiéu chi ndi dung GDHN gan véi yéu cau hdi nhap quc té chi dat 3,30 diém. Pay 1a
minh chtig cho mdt sy thiéu déng bd mang tinh cau triic trong quéan 1y giao duc. Hoc sinh
tai Thu d6 Ha Noi dang sinh song trong mot méi trudng chiu tic dong truc tiép tir nén kinh
t& s6 va chudi cung ting toan cau, nhung ndi dung cac em tiép nhan van xoay quanh hé théng
nganh nghé truyén théng. Viéc thiéu vang cac hoc phan vé k¥ ning sinh t6n sé (k§ ning song
sot trong thoi dai s6), dao dirc nghé nghiép quéc té hay ning lyc thich img trong méi truong
da van hoa lam suy gidm nghiém trong strc canh tranh ctia ngudi hoc.

Tiéu chi vé tai lidu, hoc liéu h tro GDHN dat 3,20 diém va c6 do 1éch chuan 0,95,
thap hon céc tiéu chi vé ké hoach va bam sat chuong trinh. Két qua cho thay viéc cung cap

hoc liéu con chua dong déu gitra cac co so khao sat. Thi€u hoc li€u cap nhat c6 thé lam gidam
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kha ning da dang héa ndi dung va ting phu thudc vao ngudn tai liéu do gido vién ty tim kiém;
vi vay day 1a ndi dung can dugc uu tién khi hoan thién co ché bao dam diéu kién cho GDHN.
Két qua phong van bo sung cho dit liéu dinh luong vé ndi dung GDHN. CBQL6 cho
biét nha treong chu yéu st dung tai liéu huéng dan hién ¢ va gip khé khin khi cap nhat
thuong xuyén cac nghé méi. GV2 néu nhu cau ¢ hoc liéu dong bd va bdi dudng chuyén
mon; HS1 cho biét cac ndi dung cac em tiép can van tap trung nhiéu vao nganh hoc va tuyén
sinh, trong khi théng tin vé nghé méi va méi trudng 1am viée qudc té chua phong phi. Cac y
kién nay phtl hop véi xu hudng diém s6 & nhom chi bao vé cap nhat ndi dung va hoc liéu.
Nham do luong mirc do déng thuan gitra cac lyc lugng truc tiép thiét 13p va thyc thi
chuong trinh, nghién ctru tién hanh kiém dinh so sanh gia tri trung binh hai mau doc 1ap bang
thuat toan thong ké suy ludn. Viéc sir dung phuong phap thng ké nay nhiam loai trir cac sai
s6 ngau nhién va x4c dinh sy khac biét mang tinh ban chét gitta bd may quan 1y va luc luong
giao vién,
Bang 3.14. Kiém dinh s khac biét giira can b quan ly va gido vién vé thuc trang
qguan ly ngi dung va chwong trinh GDHN

Nhém chi thé | Solwgng |  Piém Dj lech | Gia tri kiém | Mirc y nghia
khao sat mau trung binh | chuan dinh T thong ké
Can b0 quin 1y g5 375 0,64 245 0,015
gido duc
Gi4o vien THPT 276 3,54 0,72

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tic gia]

Két qua phan tich ttr Bang 3.14 minh chung cho su ton tai ciia mot khoang cach nhan
thirc ¢6 ¥ nghia thong ké giita hai nhom khach thé, véi gia tri kiém dinh T = 2,45 va mirc ¥
nghia théng ké = 0,015, thap hon ngudng tiéu chuan 0,05. Nhém can bd quan 1y ty dénh gia
ning luc quan 1y ndi dung cta hé thdng & mirc cao véi 3,75 diém. Nguoc lai, nhom gido vién
danh gia cong tac nay & muc thap hon véi 3,54 diém.

Su chénh l1éch nay cho thdy mét hién tuong phd bién trong khoa hoc t6 chiic lién quan
dén su thiéu dong bo gitta quan 1y vi mo va thyc thi vi mé. Dudi ling kinh cta nha quéan 1y,
mdt bd chuong trinh GDHN dugc trinh bay mach lac, tich hop day du sé tiét theo quy dinh va
vuot qua khau kiém duyét ctia hoi dong su pham 13 minh chiig cho sy thanh cong trong cong
tac diéu hanh. Ban giam hiéu tin twong rang khi khung chwong trinh di duoc xac 1ap, hé thong
s€ tu dong van hanh thong sudt.

O khau trién khai tai 16p hoc, gido vién cho biét yéu ciu cip nht tri thirc nghé nghiép
méi ngay cang ting, trong khi ngudn hoc liéu va co hoi boi dudng chua dong déu. Viée gido

vién tu tim kiém thong tin trén moi trurong mang c6 thé 1am tang rui ro vé tinh chinh x4c néu
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thiéu ngudn kiém chimg. Bén canh d6, thiéu tai liéu huéng dan to chire trai nghiém ciing 1am
giam mirc d6 chii dong khi d6i méi hoat dong. Két qua nay giup giai thich vi sao danh gia cua
GV vé mot sb ndi dung chuwong trinh thip hon danh gi4 ctia CBQL.

Bén canh yéu t6 vai tro chu thé, diéu kién sinh thai cua t6 chirc 1a mot bién sb doc 1ap
tac dong manh mé& dén chét lwong phat trién chwong trinh. Dé kiém chtng su tic dong ciia co
ché ty chu, nghién ctru thyc hién phép phén tich so sanh giita khdi truong cong 1ap va ngoai
cong 1ap dang hoat dong trén cung mot dia ban.

Bang 3.15. Kiém dinh sw khac biét giira khéi truong cong 1ap va ngoai cong lap vé
thuc trang quan ly ngi dung va chwong trinh GDHN

Loai hinh nha truwomg | S6 lwong |  Piém Do léch Giatri | Mirc y nghia
miu trung chuin | kiém dinh | théng ké
binh T
Truong THPT cong lap 250 3,47 0,77 -2,45 0,015
Truong THPT ngoall 45 | 366 | 0,69
cong lap

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khao sét cua tac gia]

Can ctr vao dir liéu tai Bang 3.15, két qua kiém dinh doc lap khang dinh su chénh léch
¢6 y nghia thong ké giita hai khéi truong véi gia tri kiém dinh T = -2,45 va mic y nghia
0,015. Céc co s gido duc ngoai cong 1ap thé hién ning luc phat trién chuong trinh cao hon
v6i diém trung binh dat 3,66, trong khi khdi cong 1ap chi dimg & mirc 3,47 diém.

Ban chat cua su chénh 1éch nay nam & rao can co ché va mirc do tu chi toan dién.
Khdi trudng ngoai cong 1ap duge van hanh theo mo hinh quan trj linh hoat va chiu su chi
phdi tir quy luat phat trién cta dich vu gido duc. Dé thu hut tuyén sinh va khang dinh chat
lwong voi phy huynh, cac truong tu thuc cn coi chat lwong dinh hudng twong lai 1 mot cam
két dau ra trong yéu. Do d6, ban giam hiéu chu dong tai cau triic khung phan phdi chuong
trinh dé bd sung cac ndi dung hoc tap hién dai. Ho s¢ hiru co ché tai chinh thong thoang dé
mua ban quyén cac chuong trinh gido duc k¥ ning quéc té, hodc ky két hop dong vai cac
chuyén gia xay dung ndi dung chuyén biét vé tu duy tai chinh, k¥ niang khoi nghiép va quan
tri cam xuac. Nho d6, noi dung hudng nghiép ludén duy tri dwoc tinh méi, tinh hap dan va bam
sat nhip do cua nén kinh té toan cau.

Déi v6i nhém trudng cong 1ap, mot sb v kién phong van dé cap dén yéu cau tuan thi
quy trinh tai chinh, an toan va phé duyét khi t6 chirc hoat dong ngoai nha truong hoic huy
dong chuyén gia. Dong thoi, nha trudng phai phan bo thoi gian va ngudn lyc cho nhiéu nhiém
vu gido duc khac nhau. Nhitng diéu kién nay c6 thé anh hudng dén téc do trién khai mot sb
hoat ddng GDHN, nhung dit liéu hién c6 khong du dé quy két su khac biét gitra hai loai hinh
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truong cho mot nguyén nhan duy nhét.

CBQL7 cho biét don vi thuong cip nhat néi dung GDHN théng qua cac chuong trinh
hop tac va moi chuyén gia doanh nghiép tham gia. Y kién nay cho thiy lién két bén ngoai c6
thé hd tro nha trudng lam phong pht ndi dung GDHN; mirc do tic dong con phu thude vao
tinh 6n dinh cua quan hé hop tac, ngudn lyc va cich nha truong tich hop ndi dung vao ké
hoach gido dyc.

3.4.3. Thuc trang quadn ly hinh thirc, phwong phdp va phwong tiéen GDHN

Quan 1y hinh thirc, phuong phap va phuong tién GDHN 1a mot trong nhiing thanh t6
trong yéu, c6 anh hudng tryc tiép dén chét lugng va hiéu qua ctia qua trinh dinh hudng trong
lai cho hoc sinh THPT. Néu muc tiéu va ndi dung xac dinh phuong hudng phat trién, thi hinh
thire, phuong phép va phuong tién chinh 1a cong cu vat chét va ky thuat dé hién thuc hoa cac
phuong huéng d6. Trong bdi canh hdi nhap quéc té va sy phat trién manh mé cua nén kinh
té 84, cong tac quan 1y nay khong thé duy tri theo tur duy hanh chinh khép kin. Cac nha trudng
can da dang hoa hinh thirc t6 chirc, chuyén doi phuong phép tir truyén thu théng tin mot chiéu
sang mo hinh phat trién ning luc, déng thoi khai thac t6i da sirc manh ctia nén tang dit liéu
16n va cac phan mém danh gia tm 1y chuyén siu.

Tuén thu nghiém ngat nguyén tic do ludng trong nghién ctru dinh lwong vé ning lyc
quan Iy vi mo, ddi twong hoc sinh 13 ngudi thu hudng két qua gido duc, khong tham gia vao
cac khau hoach dinh chién lugc hay quyét dinh phan b6 ngudn lyc cta nha truong. Viée sir
dung dit li¢u cua hoc sinh dé danh gia nang luc diéu hanh cta ban giam hi€u s€ 1am sai léch
ban chat ctia thang do VA gy ra nhiéu hé luy tiéu cuc cho méi trudng gido duc. Do d6, dé bao
dam tinh chinh xac va dg tin cay phu hop, phan tich thyc trang tai muc nay chi st dung dix
liéu khao sat tir 358 khach thé, bao gom 82 can bd quan 1y va 276 gido vién truc tiép tham
gia cong t&c GDHN. Cong cu do luong sur dung thang do Likert 5 bac chuyén biét, trong do
diém 1 tuwong trng vo1 murc do thure hién rat yéu hodc chua bao gio thuc hién, va diém 5 tuong
g voi mirc do thyc hién tdt hodc rat thuong xuyén thyc hién.

bé phan anh toan dién thuc trang, ndi dung phan tich dugc chia thanh hai mang song
song: quan 1y hinh thirc to chirc va quan 1y phuong phap, phuong tién GDHN.

Thir nhit, vé thuwe trang qudn Iy hinh thirc t6 chirc GDHN

Hinh thirc t6 chirc 1a khong gian vat 1y va khong gian tuong tac, noi cac hoat dong
GDHN dién ra. Di véi dia ban c6 su da dang sinh thai nghé nghiép cao nhu Thanh phd Ha
Noi, hinh thirc to chirc doi héi sw két ndi chat ché giita khong gian trudng hoc va khong gian
doanh nghiép.
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Bang 3.16. Panh gia ctia can b quan ly va gido vién vé thuc trang quan ly
hinh thitc t6 chitc GDHN tai cdc trwong THPT Thanh phé Ha Nai

So thir| Cac tiéu chi danh gia ning lwc quanly | Piém trung | D) Iéch Xép
tw hinh thire to chire binh chuan hang
Phan cong rd trach nhiém t6 chirc cac hinh
1| thire GDHN 3,90 0,65 1
Nha truong xay dung ké hoach t6 chiic cac
2 | hinh thitrc GDHN 388 0.67 2
3 | badang hoa cac hinh thirc GDHN 3,76 0,72 3
4 | T6 chirc ngay hoi hudng nghiép 3,70 0,75 4
5 Iﬁf‘”)ng ghép GDHN trong cac mon hoc van 362 078 5
0a
Panh gia hiéu qua cac hinh thic t6 chiic
6 |GDHN 3,50 0,83 6
7 | Ung dung hinh thtrc tryc tuyén trong GDHN 3,45 0,87 7
T6 chirc hoat dong trai nghiém nghé nghiép
8 thue té cho hoc sinh 3,40 0,89 8
T6 chirc tur van hudng nghiép ca nhan hodc
9 | theo nhom nhé 3.35 091 9
Phéi hop v6i doanh nghiép trong t6 chirc
10 | GDHN 3,32 0,92 10

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tic gia]
Két qua phan tich thong ké mé ta tai Bang 3.16 cho thay cong tic quan 1y hinh thic
t6 chirc GDHN dang duy tri & mirc do kha, véi diém trung binh chung dat 3,59. Diém ndi bat
nhét trong cong tac quan 1y hién nay thé hién qua viéc tudn thi cac quy trinh hanh chinh va
t6 chirc phan cong nhiém vu ndi b. Tiéu chi phan cong 1d trach nhiém to chirc cac hinh thir
GDHN ghi nhan mitc diém cao nhit toan bang véi 3,90 diém, di kém véi do 1éch chuan thap
14 0,65. Tiép do, tiéu chi xay dung ké hoach to chirc dat 3,88 diém. Piéu nay minh chiing
rang bd may quan 1y tai cac nha trudng da thuc hién t6t chirc nang thiét 1ap bo khung van
hanh, dua hoat dong dinh huéng nghé nghiép vao quy dao né nép chung ciia ké hoach nim
hoc. Céc hinh thirc mang tinh dai tra, d& huy dong s6 luong 16n hoc sinh trong khuén vién
nha truong nhu to chirc ngay hoi hudng nghiép dat 3,70 diém, hoic 1ong ghép vao cac mon
hoc vin héa dat 3,62 diém ciing dugc duy tri & murc d6 tuong ddi thudng xuyén.
Tuy nhién, sy han ché boc 1 khi xét dén cac hinh thirc to chirc doi hoi tinh chuyén
mon héa cao, tinh c4 thé hoa va sy lién két voi moi truong lao dong thuc té. Cac tiéu chi xép

& nhom cudi bang bao gdm t6 chirc hoat dong trai nghiém nghé nghiép thuc té dat 3,40 diém,
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t6 chirc tu van hudéng nghiép ca nhan dat 3,35 diém, va dic biét 13 sy phdi hop véi doanh
nghiép ghi nhin mirc diém thap nhét vé6i 3,32 diém. Sy phan b dit liéu nay phan 4nh mot
thyc trang quan 1y mang tinh khép kin. Thanh phd Ha Néi 14 trung tim kinh té 16n v6i nhiéu
doanh nghiép cong nghé, dich vu va khu cong nghiép hién dai, nhung viéc thiéu ving cac
khéng gian thic dia tai doanh nghiép hay cac phién tr van chuyén siu di lam mét di co hoi
dé hoc sinh ddi chiéu nang lyc ban than vai nhitng doi hoi thyc tién ca thi trudng. Viée quan
1y thién vé t6 chirc sy kién bé rong ma thiéu di chidu sau trai nghiém c4 nhan lam giam hiéu
luc cua toan bo quy trinh gido dyc.

Két qua phong van bo sung cho nhan dinh trén. CBQLS cho biét nha trudng da t6
chirc hoi thao va ngay hoi tu van nhung gip kho khan vé kinh phi va ddu mdi hop téc khi t6
chirc trai nghiém tai doanh nghiép. GV3 cho ring cac hoat ddng con mang tinh dai tra va gido
vién thiéu thoi gian dé tu van theo nhu cau timg nhém hoc sinh. Dir liéu ndy goi ¥ can ting
tinh on dinh cta co ché phdi hop va bd tri ngudn Iyc phit hop cho hoat dong trai nghiém.

Pé do ludng mirc d6 dong thuan giira b may quéan 1y va luc lugng truc tiép thuc thi,
nghién ctru tién hanh kiém dinh so sanh gia tri trung binh hai mau doc lap.

Bang 3.17. Kiém dinh s khac biét giira can b quan ly va gido vién vé thuc trang
quan ly hinh thic té chiic GDHN
Nhom chii thé | Solwong |  Piém Po léch | Gia tri kiém | Mirc y nghia

Kkhao sat miu | trung binh | chuén dinh T thong ké
Can bo quan ly| g, 382 063 258 0,012
gido duc
Gi4o vien THPT 276 3.60 071

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tic gia]
Két qua tai Bang 3.17 cho thay c¢6 su khac biét mang ¥ nghia théng ké vé mit nhan
dinh giita hai nhom khach thé, véi gi tri kiém dinh T = 2,58 va mitc y nghia 0,012, thap hon
ngudng 0,05. Nhom can bd quan 1y danh gia hiéu lyc didu hanh ¢ muc cao véi 3,82 diém,
trong khi nhém gido vién chi danh gid & muc 3,60 diém. Khoang cach nay cho thay sy léch
pha giita thiét ké quan 1y vi mé va ning lyc trién khai vi mo. Can bo quan 1y danh gia cao do
cac ké hoach t6 chtre su kién di dugc ban hanh va hoan thanh theo dung tién do. Tuy nhién,
gido vién 1a nguoi truc tiép diéu phdi hoc sinh lai gip kho khan khi cac hinh thirc dai tra
khong giai quyét duge cac vudng mic ca nhan ciia ngudi hoc, dong thoi viée thiéu kinh phi
va thu tyc hanh chinh phire tap khién gido vién ngai dé xuat cac hinh thirc hoc tip ngoai nha
truong.
Bén canh su khéac biét vé vai tro chu thé, yéu tb loai hinh nha truong cling tac dong

manh mé dén chét lugng quan 1y hinh thirc t6 chirc.
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Bang 3.18. Kiém dinh su khac biét giira khéi truong cong 1ap va ngoai cong lap vé
thuc trang quan ly hinh thirc t6 chiic GDHN

Loai hinh nha truwomg | S6 lwong |  Piém Do léch Giatri | Mirc y nghia
mau trung chuin | kiém dinh théng ké
binh T
Truong THPT cong lap 250 3,50 0,78 -2,68 0,008

Truong THPT ngoai
108 3,72 0,70
cong lap

[Nguon: So liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia tac gid]

Dit liéu tai Bdng 3.18 cho thiy diém trung binh cta khdi trudng ngoai cong lap 14 3,72
va khéi truong cong 1ap 1a 3,50; T = -2,68, Sig. = 0,008, thé hién sy khac biét c6 ¥ nghia
thong ké trong mau khao sat. Két qua khong duoc sir dung dé khang dinh uu thé ctia mot loai
hinh trudng. CBQLY cho biét don vi ¢ diéu kién chi dong hon trong mot s6 hoat dong lién
két doanh nghiép; ¢ chiéu khac, cac trudng cong 1ap phai tuan tha nhitng quy trinh t6 chirc
va str dung kinh phi theo quy dinh. Vi vy, can xem xét dong thdi co ché to chire, ngudn luc
va dic diém dia ban khi giai thich su khac biét.

Thik hai, vé thuc trang qudn Iy phwong phdp va phwong tiéen GDHN

Trong béi canh hdi nhap qubc té, néu ndi dung hudng nghiép tra 10i cau hoi giang day
céi gi, thi phuong phap va phuong tién giai quyét bai toan giang day nhu thé nao va bang
cong cu gi. Quan Iy phuong phap doi hoi su chuyén dich tir truyén thy tri thirc mot chiéu sang
boi dudng k¥ nang thyc hanh. Pong thoi, quan 1y phuong tién phai gan lién voi qua trinh
chuyén doi so, khai thac t6i da nén tang dir liéu 16n va cac phan mém do ludng ning luc
chuyén sau.

Béng 3.19. Panh gia ctia can b quan ly va gido vién vé thuc trang quan 1y phwong
phap va phuong tién GDHN tai cac trwong THPT Thanh phé Ha Noi

So Cic tiéu chi danh gia ning luc quan Iy biém bj lech | Xép
thir phuong phap va phuong tién trung chuan | hang
tu binh
Giao vién sir dung phuong phép thuyét trinh
1 P S PP Ty 3,95 0,62 1
trong GDHN

Giao Vvién stir dung phuong phap thao luan,

a0 doi 3,72 0,74 2
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Kiém tra, danh gia viéc doi méi phuong phap
3 GDHN 3,55 0,81 3

Nha trudng cung cap tai liéu huéng nghié
4 ' Ag g cap C g ngniep 350 083 A
chuyén sau

Str dung tinh hudng nghé nghiép trong day

5 hoc 3,45 0,85 5
Ung dung céng nghé théng tin trong bai

6 .og ) ,g g.Ag ’ J J 3,42 0,88 6
giang hudng nghiép
Ap dung phuong phap trai nghiém, day hoc

5 p Gy %P g phap gnig y 338 0.90 .
theo du an
Xay dung co s& dit liéu nghé nghiép hd tro

: Y dmg c o nghé nghiep hb tre | oo g
huang nghiép

9 | To chirc phuong phép tur van ca nhan hoa 3,30 0,92 9

Trang bi phan mém, tric nghiém danh gia
10 . , . 3,28 0,94 10
nang luc hudng nghiép

[Nguon: 86 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tac gid]
Quan sat s6 liéu tai Bdang 3.19, birc tranh tong thé vé quan 1y phuong phap va phuong
tién boc 16 nhiéu han ché dang chu y, v6i diém trung binh chung dat 3,49. Trai ngugc voi triét
Iy gido duc phat trién ning luc, cac phuong phap mang tinh thu dong van chiém wu thé. Viéc
str dung phuong phap thuyét trinh truyén théng ghi nhan muc diém cao nhat 1a 3,95 diém.
Trong thuc tién tai cac 16p hoc véi si ) dong, viéc duy tri 12 16 truyén thu mot chiéu bién
qué trinh dinh hudng twong lai thanh nhimg gio cung cip thong tin tuyén sinh khé khan, 1am
giam co hoi phat trién ning luc tu duy phan bién ctia hoc sinh. Cac phuong phap cdt 16i kién
tao nang lyc hdi nhap nhu day hoc theo du an chi dat 3,38 diém, va td chirc tu vAn c4 nhan
héa dat 3,30 diém.
Sur han ché cang tré nén rd nét khi xem xét thuce trang quéan 1y phuong tién ki thut.
Céc try cot cia GDHN k¥ thuat s0 bao gém vig¢e xay dung co s¢ dir licu nghé nghi¢p dat 3,35
diém va trang bi ph?ln meém tric nghi¢m danh gid nang lyc dat 3,28 diém, déu Xép O cac vi tri
cudi ciing. Su thiéu ving hé thong ha tang cong nghé s6 khién viéc do ludng mire d6 phu hop
nghé nghiép ciia hoc sinh mang ning tinh dinh tinh, cam tinh va thiéu can cir khoa hoc. Trong
bbi canh ky nguyén sd, viéc quan 1y chdm trang bi cic cong cu phan tich dit liéu thi truong
lao dong 1am giam di tinh du bao va tinh chinh x4c ctia toan bd quy trinh tur van nghé nghiép.
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Qua trao dbi dinh tinh, CBQL10 cho biét ngan sach danh cho phin mém va co s dir
liéu nghé nghiép con han ché do nha trueong phai can dbi nhidu nhu cau thiét bi khac nhau.
GV4 mong mudn 4p dung day hoc dur 4n va tinh hudng nghé nghiép nhung cho ring can
thém tai liéu hudng dan va bdi dudng k¥ thuét to chire. Cac ¥ kién nay gitip giai thich diém
s6 chwra cao & nhom phwong phap va phuong tién hién dai.

Bang 3.20. Kiém dinh sw khac biét giira can bd quan ly va gido vién vé thuc trang
quan ly phwong phap va phwong tién GDHN

Nhém chii thé | Solwong |  Diém Dj léch | Gia tri kiém | Mirc y nghia
khdo sat miu trung binh | chuan dinh T thong ké
Cin b6 quan 1y| g, 3,68 0,66 2,05 0,041
gido duc
Gido vién THPT 276 3,50 0,74

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tic gia]

Két qua kiém dinh doc lap tai Bang 3.20 tiép tuc minh chirng cho su ton tai clia khoang

cach nhan thure, véi gia tri kiém dinh T = 2,05 va mirc y nghia 0,041. Can bo quan ly tu danh

gia niang lyc quan 1y phuong phap va phuong tién dat 3,68 diém, trong khi gido vién ghi nhan

mirc 3,50 diém. Su sai s6 nay khang dinh viéc quan 1y doi mdi phuong phap doi khi van chi

dirmg & mitc do chi dao trén van ban. Ban giam hiéu yéu cau doi méi phuong phap giang day,

nhung khong cung cip du cong cu phan mém, khong c6 bd hoc liéu sé va khong giam tai ap

luc ho so, khién gido vién gap lung ting va cudi cing van phai quay vé véi phuong phap
thuyét trinh dé bao dam tién do thoi gian.

Bang 3.21. Kiém dinh sw khac biét giira khéi trwong cong 1ap va ngoai cong lap vé
thuc trang quan ly phwong phap va phwong tién GDHN

Loai hinh nha trwong | S6 lwong | Piém | Poléch | Giatri | Mic ¥ nghia
miu trung chuan | kiém dinh thong ké
binh T
Truong THPT cong lap 250 3,42 0,79 -2,57 0,006
Truong THPT ngoal | 44g 365 071
cong lap

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khao sét cua tac gia]
Két qua tai Bang 3.21 chi ra s khéc biét mang ¥ nghia théng ké vé ning luc quan ly cong cu
va phuong phap gitra hai khéi dao tao, véi gid tri kiém dinh T = -2,57 va mtic ¥ nghia 0,006.
Khéi trueong ngoai cong lap dat 3,65 diém, thé hién mic do thich tng tét hon véi quéa trinh
chuyén doi s6. Véi tu duy lay ngudi hoc 1am trung tam dé gia tang chat lugng dich vu giéo
duc, cac trudng ngoai cong 1ap sin sang chi tra chi phi ¢&& mua ban quyén céc bai tric nghiém
tam ly qudc té, trang bi c4c thiét bi twong tac hién dai va yéu cau gido vién &p dung cac phuong
phép giang day quéc té. Trong khi d6, cac truong cong lap dat 3,42 diém do bi giéi han boi
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quy dinh mua sim tai san cong va thiéu co ché tai chinh linh hoat dé nang cip cac phan mém
hudng nghiép dinh ky.

3.4.4. Thuc trang quadn ly dji ngii va cac luc lwong tham gia GDHN

Trong hé thdng cac thanh t6 cau trac nén qué trinh GDHN, d6i ngii va cac luc luong
tham gia giit vai tro 1a chu thé tryc tiép t6 chirc, van hanh va hién thuc hoa cac muyc tiéu chién
lwoc d3 dé ra. Quan 1y do1 ngli khong don thuan 13 viée phan cong nhiém vu hanh chinh mot
cach co hoc, ma 1a mot qua trinh tong thé bao gdm khau tuyén chon, bdi dudng, phét trién
nang luc va thiét 1ap co ché phéi hop dong bo. Co ché nay doi hoi sy gan két khang khit giira
cac lyc lugng bén trong nha truong nhu ban giam hi€u, gido vién chi nhiém, giao vién bo
mén, can bd tu van va céc luc luong bén ngoai nhu cha me hoc sinh, dai dién doanh nghiép,
chuyén gia nhan sy, cyu hoc sinh.

Trong bdi canh hoi nhip qudc té va su chuyén dich manh mé cta ky nguyén kinh té
s0, yéu cau dit ra d6i voi doi ngii 1am cong tac dinh hudng twong lai ngay cang cao. Luc
luong nay khong chi can sd hiru nhimng kién thirc su pham nén tang, ma con phai ¢ su am
hiéu sau sic vé thi truong lao dong toan cau, c6 nang luc sir dung cong nghé va k¥ nang tu
van tim 1y chuyén sau. Bac biét tai mét do thi trung tim nhu Thanh phé Ha No1, noi c6 mirc
d6 hoi nhap cao, co cau nganh nghé da dang va thi truong lao dong bién dong nhanh chong,
cong tac quan Iy ddi ngli cang trd nén phurce tap.

Tuén tht nghiém ngit nguyén tic do luong trong nghién ctru dinh luong vé ning lyc
quan 1y vi mo, hoc sinh 1a khach thé thu huéng va khong tham gia vao cac quyét dinh quy
hoach, dio tao hay boi dudng nhan sy ctia nha trudng. Do do, dé bao dam tinh gid tri va do
tin cay phut hop, dit liéu phan tich tai myc nay chi thu thap tir 358 khach thé, bao gém 82 can
bd quan ly va 276 gido vién. Cong cu do luong st dung thang do Likert 5 bac chuyén biét,
trong d6 diém 1 tuong img v6i mic do thuc hién rat yéu hodc chwa bao gior thuc hién, va
diém 5 tuong tmg voi mire do thyuc hién tot hodc rat thuong xuyén thyuc hién.

Béng 3.22. Panh gia ciia can b quan ly va gido vién vé thuc trang quan ly ddi ngii va
cac lwe lwong tham gia GDHN tai cac trweong THPT Thanh phd Ha N

So Céc tiéu chi danh gia ning lre quan ly ddi | Piém Po  léch | Xép
thir tw | ngii va cac lwe luong trung binh | chuan hang

Phén cong nhi¢m vu 16 rang cho gido vién chu

1| thiém va gido vién bd mén 392 065 !

2 Ph91 hop ¥0’1 c.}ia me hoc sinh trong dinh 3,65 0,78 9
hudng nghé nghiép cho con em

3 Kiém tra, danh gia viéc thyc hi¢én nhi¢m vy 355 0,82 3

GDHN cua gido vién
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4 T6 f:Ahu:c b01f1u:01~1g nang Aluc tu van hudng 3,42 0,85 4
nghi¢p cho doi ngii gido vién

5 Xiy du’ng chinh sach dong vién, khen thudng 3.35 0,88 5
doi vai cac luc lugng tham gia

6 Nang cao nang h_f:c ung .(%I_mg cong ng~h¢ sO 3.25 0,90 6
trong cong tac hudng nghiép cho doi ngti
Phat trién ning luc hoi nhdp va hiéu biét thi

! trudng lao dong cho lyc lwong tu vin 318 0.92 !
Huy dong su tham gia cta céc chuyén gia, dai

8 dién doanh nghi¢p va co s& dao tao 310 0.95 8
T6 chire mang ludi cyu hoc sinh thanh dat

d tham gia chia sé kinh nghiém nghé nghiép 305 0.98 d

10 )an c}u’ng d(_)l‘ ngll chuélen gla, can bo tu van 285 102 10
tam 1y hoc duong chuyén trach

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt ca tac gia]

Dir li€u théng ké tir Bang 3.22 boc 160 mot bure tranh da chiéu va co su phan héa manh
mé vé thuc trang quan 1y lyc lugng thuc thi nhiém vu hudng nghiép tai cac truong THPT.
Nhin mét cach tong thé, toan bd cong tac ndy dang ding & muc trung binh kha vé6i diém sd
chung dat khoang 3,33 diém. Piém tich cuc trong qua trinh quan 1y thé hién & viéc cac nha
trudng dd van hanh twong d6i 6n dinh hé thong hanh chinh noi bd theo ciu tric truyén thong.
Ti€u chi phan cong nhi€ém vu 1o rang cho gido vién chi nhiém va gido vién by mon gitr vi tri
dan dau véi 3,92 diém va do léch chuan thap 14 0,65. Tiép do, viéc phdi hop véi cha me hoc
sinh dat 3,65 diém va thao tac kiém tra, danh gia thyc hi¢n nhiém vu cua giao vién dat 3,55
diém.

Nhitng con sd ndy 1a minh chting dinh lrong cho nd luc ciia ban giam hiéu trong viée
duy tri né nép ky cuong, bao dam cac hoat dong hudng nghiép theo quy dinh ctia chuwong
trinh gido duc phd thong dugc phéan vai va giao viéc ddy du trén cac vin ban ké hoach. Gido
vién chii nhiém hién dang 13 luc lugng nong cdt ganh véc trong trach 16n nhat, vira thuc hién
vai tro ngudi quan 1y 16p hoc, vira kiém nhiém lam nguoi ¢b van dinh hudng twong lai cho
hoc sinh. S tham gia cta phu huynh ciing budc dau duge huy dong thong qua cac ky hop
hoi cha me hoc sinh dinh ky nham théng nhat quan diém lwa chon t6 hop mén hoc hogc dinh
huéng phan ludng,

Tuy nhién, nhitng rao can mang tinh hé théng xuat hién khi phan tich cac tiéu chi doi
héi chiéu sau chuyén mon, tinh hoi nhap va tinh m¢ cua hé sinh thai gido duc. Trong bdi canh
kinh té s, tiéu chi nang cao ning luc ing dung cong nghé sb cho doi ngii chi dat 3,25 diém,
va viéc phét trién hiéu biét vé thi truong lao dong hoi nhap dat 3,18 diém. Thyc té cho thay

95



d6i ngii gido vién phd théng hién nay chu yéu 14 nhimg ngudi duoc dio tao chuyén siu vé
phuong phép giang day cac bd mén khoa hoc co ban. Ho thiéu ving cac co hi tiép can tri
thirc thuc tién vé chudi cung Ung toan cau, su troi day cua tri tu¢ nhan tao hay cac nhém
nganh dich vu méi ndi tai mot thi truong nang dong nhu Thanh phé Ha No6i. Khi khong ¢6
nén tang dit liéu thuc t& vé thi tredng, cac gido vién gip nhiéu kho khin trong viée cung cip
thong tin mang tinh du bao, dan dén viéc tu van cha yéu dya trén kinh nghiém chu quan hoéc
cac tai lidu tinh (nhu tai lidu gidy, cAm nang tuyén sinh c6 dinh nim nay qua nim khac).

Han ché nghiém trong nhét trong cong tac quan Iy boc 16 & kha nang huy dong cac
luc lugng tinh hoa tir bén ngoai xa hoi va thiét 1ap cac vi tri chuyén trach. Viéc moi cac chuyén
gia, dai dién doanh nghi¢p tham gia giang day chi dat 3,1 diém, va viéc tan dung mang luéi
cuu hoc sinh dat 3,05 diém. Ding & vi tri cudi cung la viéc xay dung doi ngii chuyén gia, can
bo tur van tam 1y hoc dudng chuyén trach v6i muc diém rat thap 13 2,85 diém cung d6 léch
chuén cao nhét 1én téi 1,02.

Su phan tan dir liéu va murc diém thap tai nhom tiéu chi nay phan anh mét thuc trang
quan Iy nhan sy khép kin. Sy thiéu hyut doi ngii chuyeén trach am hiéu vé phan tich tam 1y, do
lwong ning luc va ¢ k¥ ning tu van ca nhan hoa d khién cong tic hudng nghiép tré thanh
mot gdnh nang hanh chinh ddi voi gi4o vién chu nhiém. Tai Ha N1, noi tap trung mang ludi
doanh nghiép cong nghé va khu cong nghiép hién dai rat 16n, viéc nha truong chua thiét lap
duoc co ché hop tac nhan sy chat ché véi khu vuce doanh nghiép khién khong gian hudng
nghiép bi thu hep dang ké.

Két qua phong van cho thiy kho khin vé nhan luc chuyén trach 1a van d& duogc nhiéu
khach thé d& cap. CBQL11 cho biét nha truong nhan thirc nhu cau c6 ngudi am hiéu tr van
hudng nghiép nhung viée bd trf vi tri chuyén trach con phy thudce vao co cdu nhan sy va dinh
mirc hién hanh; vi vay nhiém vu thuong duoc phan cong kiém nhiém cho gido vién. Y kién
nay phi hop véi két qua khao sat vé mirc do chuyén mén héa cia luc lugng tham gia GDHN.

O goc d6 nguoi thuc thi, GV5 cho biét gido vién c6 nhu cau hd tro hoc sinh bai ban
hon nhung gip kho khan khi phai cap nhét nhanh cac linh vue nghé nghiép méi ngoai kinh
nghiém chuyén mén su pham. Piéu nay c6 thé 1am gido vién than trong khi tu van nhiing
nghé méi va ting xu huéng dua vao cic lya chon quen thudc. Phan héi dinh tinh nay cho
thay bdi dudng vé thi truong lao dong va ki nang tr van 1a nhu cau can dugc chu y.

Dé danh gi4 sy dong thuan hodc phan hoa trong goc nhin vé thyc trang quan 1y luc
lwong tham gia GDHN giira cac cap do quan 1y, nghién ctru tién hanh kiém dinh so sanh gia
tri trung binh hai mau doc 1ap.
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Bang 3.23. Kiém dinh sw khac biét giira can b quan ly va gigo vién vé thuc trang
guan ly dgi ngii va cac lwe lwgng tham gia GDHN

Nhém chii thé | Solwong |  Diém Dj léch | Gia tri kiém | Mirc y nghia
Khao sat mau trung binh | chuan dinh T thong ké
Can bo quan Iy| g 3,75 0,62 3,85 0,001
gi4o duc
Giao viéen THPT 276 3,45 0,75

[Nguon: So liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia tac gid]

Két qua tai Bang 3.23 cho thiy cia mot khoang cach nhén thirc c6 ¥ nghia thong ké
gitta hai nhom khéch thé, voi gia tri kiém dinh T = 3,85 va mitc ¥ nghia thong ké bang 0,001,
thap hon rat nhiéu so véi ngudng tiéu chuan 0,05. Nhém can bd quan 1y tir danh gia ning luc
diéu hanh nhan sy & mirc kha tot v6i 3,75 diém. Nguogc lai, nhom gido vién tryc tiép thuc thi
nhiém vu lai danh gia cong tic ndy & muc trung binh véi 3,45 diém.

Su chénh léch 0,30 diém nay cho thdy mét hién tuong dic trung trong cong tac quan
tri hanh chinh. Duéi ling kinh ctia nha quan 1y vi md, viéc ban hanh quyét dinh phan cong
nhiém vy, ky duyét ké hoach hoat dong dau nim va hoan tat cc bao cdo tong két dong nghia
véi viée luce luong hudng nghiép da dugc kién toan va hé théng da di vao van hanh 6n dinh.
Tuy nhién, ddi véi nhimng gido vién truc tiép ganh vac nhiém vu, ho cam nhén rd strc ép 16n
khi phai tu van vé nhiing linh vure vuot qué chuyén mén dao tao sur pham ctia minh. Ho phai
dam nhan thém cong viéc hudng nghiép trong khi khong duogc ban giam hiéu cung cap day
di1 cac khoa boi dudng chuyén sau, khong c6 chinh sach giam tai dinh mirc tiét day hop 1y va
thiéu cac cau ndi chuyén mon véi cac ddi tac doanh nghiép. Do d6, gido vién co xu hudng
danh gia thap tinh hiéu qua ctia cong tic quan 1y doi ngil, coi viéc phan cong nhiém vu hién
nay mang ning tinh ap dit hanh chinh hon 1a sy hd tro phat trién nang luc nghé nghiép thuc
thu.

Bén canh sy khac biét vé vai trd chu the, diéu kién sinh thai t6 chirc va co ché tu chu
ctia loai hinh nha truong ciing 1a mét bién s6 doc 1ap chi phéi truc tiép dén chét luong quan
1y nhén su.

Bang 3.24. Kiém dinh sw khac biét giira khéi trwong cong 1ap va ngoai cong lap vé
thuc trang quan ly dgi ngii va cac luc lwgng tham gia GDHN

Loai hinh nha truong | S6 lugng Piém bo léch | Gia tri kiém Mirc y nghia
mau | trung binh | chuan dinh T thong ké
Truong THPT cong lap 250 3,28 0,82 -3,15 0,002
Truong - THPT - ngoal | 4o 3,58 0,71
cong lap

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia tac gid]
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Két qua kiém dinh tai Bang 3.24 chi ra sy khac biét mang ¥ nghia thong ké 13 rét giita
hai khéi dao tao, v6i gia tri kiém dinh T = -3,15 va mirc y nghia thong ké bang 0,002. Khéi
cac co sO gido duc ngoai cong 1ap dat 3,58 diém, thé hién ning lyc quan 1y va phat trién nhan
sy huéng nghiép cao hon so v6i khdi trueong cong lap chi dat 3,28 diém.

Coi nguén cua sy chénh 1éch nay nam & co ché quan tri nhan sy va sy tu chu tai chinh.
Céc truong ngoai cong 1ap tai Ha Noi dugce van hanh theo co ché doanh nghi¢p giao duc, co
quyén tu quyét cao trong viéc quy hoach nhan sy va thiét 1ap thang bang luong. Nho sy linh
hoat ndy, ban giam hiéu cac truong tu thuc dé dang trich 14p ngan sach dé chiéu mo cac
chuyén gia tim Iy hoc duong xuit sic, tra mirc thi lao thoa ddng dé moi cac giam ddc nhan
sur tir cac tap doan 16n vé déi thoai dinh ky véi hoc sinh, hodc cap kinh phi cir giao vién nong
cbt di tham gia cac khoa hudn luyén hudng nghiép dat chuan quéc té. Dbi véi khdi truong
ngoai cong lap, viéc xay dung mdt doi ngli chuyén gia hudng nghiép tinh nhu¢ dugc xem la
cam két chét luong dau ra thiét yéu dé gia ting loi thé tuyén sinh va khang dinh thwong hiéu
vo1 xa hol.

Trong khi d6, khdi trudng cong 1ap chiu sy rang budc nghiém ngit ctia luat ngan sach
Nha nudc va cac quy dinh vé dinh mirc bién ché sy nghiép. Viéc chi tra thu lao cho chuyén
gia bén ngoai gip nhiéu rao can vé dinh muc tai chinh, chimg tir va cac quy trinh phé duyét
cao. Viéc chua c6 ma ngach chirc danh tu vén hoc duong doc lap trong hé¢ théng gido duc
cong 1ap khién nha truong khong c6 co sé phap 1y dé bd nhiém chuyén vién chuyén trach.
Heé qua tit yéu 13 cong tac nhan su tai truong cong 1ap chi yéu xoay quanh viée yéu ciu gido
vién chil nhiém kiém nhiém cac gid sinh hoat 16p dé 16ng ghép hudéng nghiép. Qua trinh nay
khong di kém céc chinh sach dai ngg vat chét tuong xuing, dan dén su qua tai cong vigc, lam
suy giam dong luc d6i méi va han ché su cbng hién cta luc luong gido vién.

Pai dién ban giam hi€u mot truong lién céip tu thuc chia sé thong tin dinh tinh lam ro
loi thé nay. Can bd nay cho biét nha truong da quyét dinh thanh 1ap mot phong ban chuyén
trach vé tham van hoc duong voi nhan sy 6 trinh d Thac si tm 1y. Pong thoi, nha trudng
duy tri mot quy d6i ngoai dé ky két cac thoa thuan hop tac chién luoc voi mang ludi doanh
nghiép ddi téc, bao dam hang thang déu co chuyén gia tir thi trudng lao dong vé trudng truc
tiép dinh hudng cho hoc sinh. M6 hinh nhén sy linh hoat nay 1a mot kinh nghiém quan ly
thuc tién c6 gid tri cao.

Khai quat lai, thuc trang quan 1y doi ngii va cac luc lugng tham gia GDHN tai céc
truong THPT Thanh phd Ha Noi dang boc 16 nhitng han ché mang tinh c4u tric sau sic, lam
anh huong tryc tiép dén hiéu qua phan luéng hoc sinh sau THPT. Hé thong quan 1y duy tri tu

duy khép kin, phy thudc qua 16n vao ngudn lyc gido vién kiém nhiém va chiam chap trong
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viée két nbi v6i mang ludi chuyén gia bén ngoai. Su thiéu hut nghiém trong cac chirc danh
tu van chuyén sau, su cham tré trong cong tac bdi dudng ning luc hoi nhap sb va sur yéu kém
trong viéc kién tao lién minh vé6i cong ddng doanh nghiép di lam suy giam chét lwong dinh
huéng nghé nghiép. Dé hoat dong GDHN thuce sy chuyén bién vé chat, cong tac quan 1y can
tién hanh tai cAu tric mé hinh nhén sy. Viée can 1am 14 kién tao co ché dé hinh thanh doi ngii
chuyén trach, thiét 1ap hanh lang tai chinh linh hoat dé thu hut chuyén gia doc lap, va day
manh dao tao k¥ nang thi truong lao dong cho lyc lugng gido vién, qua do bao dam hoc sinh
duoc hd tro bdi mot hé sinh thai nhan liwc dong bd va chuyén nghiép, mang ludi két ndi chit
ché giita Nha nudc, co s¢ gido duc, doanh nghiép va nguoi lao dong nham tdi uvu héa qua
trinh ddo tao, thu hut, phat trién va trong dung nhan tai.

3.4.5. Thuec trang qudan Iy hoat dpng day hoc, hoat dong hoc va sw phéi hop cic luc
luwgng

Quan Iy hoat dong day hoc, hoat dong hoc va su phéi hop céc lyc lugng 1a t6 hop céc
thanh t6 hat nhan, phan 4nh truc tiép su chuyén hoa tir muyc tiéu, ké hoach trén vin ban thanh
cac gia tri nang luc thuc tién cua nguoi hoc. Trong bdi canh hoi nhép quéc té, qua trinh GDHN
khong thé van hanh theo mé hinh khép kin truyén théng, noi gido vién 1a nguoi truyén thy
duy nhét va 16p hoc 13 khong gian duy nhat. Quan trj gido duc hién dai doi hoi mot hé sinh
thai mo, chuyén tir mo hinh "kiém soat" truyén thong sang "trao quyén", két ndi linh hoat
gitra nha truong, nguoi hoc, xa hoi va cong nghé, trong do hoat dong day cua gido vién mang
tinh dinh hudng, hoat dong hoc ctia hoc sinh mang tinh chi dong trai nghi¢m, va sy phéi hop
gitta nha truong, gia dinh ciing cong déng doanh nghiép dong vai tro 1a bé phong ngudn luc.

Tuan tht nguyén tic do luong trong nghién ctru khoa hoc gido duc, tai muc nay, dir
liéu tir nhém khach thé hoc sinh duoc phép sir dung va trinh bay ddy du. Hoc sinh 13 chi thé
truc tiép thuc hién cac hanh vi hoc tap va 13 nguoi trai nghiém truc tiép cac hoat dong phéi
hop tir nha truong va xa hdi. Do do, viéc stir dung dir liéu cuia 373 hoc sinh két hop véi 82 can
bd quan 1y va 276 gido vién (t6ng quy mé mau N=731) bao dam cung cip mot birc tranh toan
dién, da chiéu va c6 do tin cdy thong ké cao nhat. Cong cu do ludng sir dung thang do Likert
5 bac, gia tri trai dai ttr muire d6 1 twong g véi rat yéu hodc chua bao gio thuc hién, dén mtrc
d6 5 twong tmg voi tot hodc rat thuong xuyén thuc hién.

bé phan tich chuyén sau, ndi dung dugc cAu trac thanh ba mang thuc trang doc 1ap
nhung c6 méi lién hé hitu co: quan ly hoat dong day hoc, quan ly hoat dong hoc tap va quan
1y su phdi hop cac e lugng.

Thir nhit, vé thuc trang qudn Iy hoat dpng day hoc GDHN

Quan 1y hoat dong day hoc bao gom cac khau kiém soét cong tic chuan bi bai giang,
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t6 chirc thue thi trén 16p va danh gid hiéu qua gid day clia gido vién. Muc tiéu cta cong tac
nay 14 bao dam céc gid hoc hudng nghiép khéng bi bién thanh cac gior sinh hoat hanh chinh
hoic cung cAp thong tin tuyén sinh thuan tay.
Bang 3.25. Panh gia ctia can b quan ly va gido vién vé thuc trang quan ly
hoat ddng day hoc GDHN tai cac truong THPT Thanh phé Ha Noi

S6 | Cac tiéu chi danh gia ning luc quan Iy hoat | Trung | P 1éch Xép
thir tw dong day hoc binh chuan hang

1 Phe.(Aiuye_:ot va %qerr.asoat ké hoach bai day hudng 3.05 0,62 1
nghiép cla gido vién

2 Ch}\l dao tlc? h(_)? ndi dung hudng nghiép vao cac 382 0,68 9
mon hoc van hoa
Quén Iy viéc d6i méi phuwong phap day hoc theo

3 dinh hudng phat trién nang luc 345 082 3

4 szm tra Vl@(j ung dung cong ngh¢ va dit li¢u thi 3.25 0,90 4
truong lao dong trong bai giang

5 banh gid gio day hu:gi}g nghl@p dga trén murc do 312 0,95 5
tuong tac va trai nghiém cua hoc sinh

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia téc gid]

Dt liéu tai Bang 3.25 bdc 16 16 dac trung cia mo hinh quan Iy hanh chinh tuan thu.
Céc tiéu chi mang tinh chat quy trinh ndi bo dat muc diém kha cao. Tiéu chi phé duyét va
kiém soat ké hoach bai day dat 3,95 diém, va chi dao tich hop ndi dung vao mon hoc dat 3,82
diém. Piéu nay minh chimg cho viéc ban giam hiéu cac nha truong da thuc hién nghiém tic
quy trinh kiém duyét hd so chuyén mon. Ké hoach bai day ciia gido vién dugc kiém tra day
di1 trude khi 1én 16p, bao dam thoi luong va tién do phan phdi chuong trinh.

Tuy nhién, gi6i han ctia cong tac quan 1y boc 16 tai cc tiéu chi phan anh chat lugng
d6i mai. Viéce kiém tra ung dung cong nghé va dir li¢u thi trudng lao dong chi dat 3,25 diém,
va danh gia gio day dua trén mure do trai nghi€ém cua hoc sinh ghi nhan muc 3,12 diém. Su
sut giam diém s6 nay cho thay cong tac quan 1y chuyén moén dang thiéu vang mot bo tiéu
chudn danh gia gio day hudng nghiép hién dai. Qua trinh dy gio va danh gia gido vién chu
yéu van tap trung vao viéc truyén dat du kién thire, thay vi do luong xem gido vién c6 tao ra
dugce moi trudng cho hoc sinh thue hanh k¥ niang tu duy phan bién hay sir dung dir liéu dé
phan tich nghé nghiép hay khong.

Két qua phong van cho thdy CBQL12 gap kho khan khi du gio Hoat dong trai nghiém,
huéng nghiép do tiéu chi danh gia ddc thii chua duoc sir dung théng nhat. GV6 cho biét viée
d6i méi phuong phap ciing phu thudc vao kha nang tiép can ngudn dir liéu nghé nghiép tin
cay. Cac ¥ kién nay phu hop véi két qua dinh luong vé mirc do thyc hién kiém tra chuyén
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mén va diéu kién hd tro gi4o vién.
Thir hai, vé thuc trang qudn Iy hoat dpng hoc tip hudng nghigp ciia hoc sinh
Quan 1y hoat dong hoc tép 1a qua trinh kién tao méi truong, khong gian va co hoi dé
nguoi hoc chi dong kham pha nang luc ban than. Tai mdt d6 thi c6 hé sinh thai kinh té da
dang nhu Ha Noi, khong gian hoc tdp huéng nghiép Iy tuéng phai dwoc mé rong tdi da ra
ngoai pham vi 16p hoc.
Bang 3.26. Panh gia ciia can b quan ly, gido vién va hec sinh vé mike dd thuc hién
hoat ddng hoc tap huwéng nghiép tai cac trwong THPT Thanh phé Ha Néi

So thir | CAc tiéu chi danh gia khong gian va hinh | Trung bg 1éch Xép

tw thirc hoc tap ciia hoc sinh binh chuan hang

1 HOE{E dong }100 tap thuc hanh tai phong thi 415 0,65 1
nghiém, xudng truong

9 Hoat dg}lg thAtap’dmh hudéng nghé nghié¢p 3,85 0,70 2
trong gio hoc trén 16p

3 Hogtt dor}g h(:)c tap thong qua lam bai tap du an 3,42 0,85 3
nhom tai truong
Hoat dong hoc tip qua cac budi tham quan,

4 thuc dia tai doanh nghiép 2,65 0.98 4

5 Hoa‘t.don‘g h(_)f) tap thong qua thuc tap, kién tap 215 1,02 5
ngoai nha truong

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cia tic gid]

Phan tich s6 lidu tir Bang 3.26 cho thdy mot sy mat can d6i nghiém trong trong ciu
trac khong gian hoc tap. Hoat dong hoc tap cua hoc sinh hién nay bi giéi han chu yéu bén
trong birc twong nha truong. Hoat dong tai xudng truong dat 4,15 diém va hoat dong trong
gio hoc trén 16p dat 3,85 diém. Pay 1a nhitng khong gian an toan, d& quan 1y va khong doi
héi su diéu phéi phure tap. Mac du hoc sinh c6 dugc tiép can voi cac thao tac thuc hanh co
ban, song nhitng méi trudng gia dinh nay khéng dii st md phong ap luc va yéu cau thuc té
cta thi truong lao dong.

Su dut gay trong chu trinh kién tao nang luc xudt hién 1 nét & cac khong gian hoc tap
mo. Hoat dong hoc tap qua tham quan thyce dia tai doanh nghiép chi dat 2,65 diém, va hoat
dong thong qua thuc tap, kién tap ngoai truong rot Xuéng mure 2,15 diém. Tai Ha Noi, noi
tap trung hang loat khu cong nghiép cong nghé cao va hé sinh thai khoi nghiép b, viéc khong
t6 chirc cac gid hoc thyc té tai doanh nghiép gay ra nhiing han ché nhat dinh trong viéc két
ndi kién thire 1y thuyét véi thuc tién ciia hoc sinh. Viéc hoc sinh thiéu co hoi quan sat tryc
tiép van hoa doanh nghiép, quy trinh van hanh chudi cung tmg hay méi truong lam viéc da
van hoa khién hoat dong hoc tap mang nang tinh Iy thuyét han 1am, xa roi thyc tién hdi nhap.
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Dit liéu phong van 1am 16 nguyén nhan cta thyc trang nay. Mot hoc sinh 16p mudi
hai thudc khéi Khoa hoc Ty nhién chia sé rang cac gid hoc huéng nghiép trén 16p chi yéu
cung cap thong tin vé diém chuin céc trudng dai hoc, hoc sinh hoan toan khéng ¢6 co hoi
dwoc dén truc tiép cac vién nghién ciru hay nha may dé hinh dung cong viéc thuc té ctia mot
k¥ su. Duéi goc dé quan 1y, mot can bd doan thanh nién ctia nha tredng phan tran t6 chirc
cho hoc sinh di hoc tip ngoai khéa tai doanh nghiép gap rat nhiéu rao can vé th tuc xin phép,
chi phi di lai va dac biét 1a ap luc bao dam an toan tuyét dbi cho s6 luong 16m hoc sinh, dan
dén viéc nha truong c6 xu hudng cét giam cac hoat dong nay.

Thir ba, vé thuc trang qudn Iy sw phéi hop cic lue lwgng trong GDHN

Dé giai quyét bai toan khong gian hoc tip mé, quan 1y su phdi hop giira nha truong,
gia dinh va cong dong doanh nghiép 14 nhan t6 quyét dinh.

Bang 3.27. Panh gia ctia can b quan ly, gido vién va hec sinh vé thuc trang quan ly su
phdi hep cac lue lwong trong GDHN

S0 thir | Céc tiéu chi danh gia mirc d§ phoi hop lwc | Trung | Dléch | Xeép

tw lwgng binh chuan hang

1 Phgl th? gira l?im g}amﬂhleu, gido vién chu 3,02 0,64 1
nhiém va gido vién b mon

2 Pb01 hop voi to chure ]?oan Thanh nién trong 3.75 0.72 9
cac hoat dong phong trao
Phdi hop véi cha me hoc sinh dé théng nhét

3 dinh hudng nghé nghi¢p 345 081 3

4 Pl}Ol Pqp V6 cyu hoc sinh va chuyén gia tu 285 0,95 4
van tam ly doc 1ap

5 Phoi hop va lién kqet f1a1 han vé1 cong dong 252 1,05 5
doanh nghiép, co s¢ dao tao

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cia téc gid]

Tuong tu nhur cac mo hinh quan 1y ndi bd, Bang 3.27 tiép tuc khang dinh wu thé cia
viée diéu phéi cac luc luong bén trong co s gido duc. Su phdi hop gitra ban giam hiéu va gido
vién dat 3,92 diém, sy ph6i hop véi Poan Thanh nién dat 3,75 diém. Nha truong da thiét lap
duoc co ché 1am viéc nhip nhang thong qua cac quy ché hoat dong ndi bg, giao ban dinh ky va
phan cong nhiém vu dau nam.

Tuy nhién, huéng nghi¢p hién dai doi hoi mot lién minh gido duc rong 16n hon gitra
trudng pho théng, co sé gido duc nghé nghiép, doanh nghiép va chinh quyén dia phuong, thay
Vi chi giao pho riéng cho nha trudng phdi hop véi cha me hoc sinh chi dat muc trung binh 3,45
diém. Mbi quan hé giira nha truong va gia dinh trong cong tac ndy thuong mang tinh chat thong
bao mot chiéu tai cac ky hop phu huynh thay vi 14 sy déi thoai dé cting phan tich dir liéu tim
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Iy ctia hoc sinh. Sy thiéu dong bd nay d& dan dén tinh trang hoc sinh phai chiu 4p lic tir nhiing
dinh hudng mang tinh 4p dat ctia gia dinh, di nguoc lai vé1 nang luc thyc su ctia ban than.

Nbi dung c6 muc danh gia thip nhét trong nhom nay 13 kha ning huy dong cac luc
lwong xa hoi. Phéi hop véi curu hoc sinh va chuyén gia dat 2,85 diém; lién két v6i doanh nghiép
dat 2,52 diém va c6 do 1éch chuan 1,05. Két qua cho théy murc do thuc hién con thfip va khong
ddng déu giita cac co so khao sat. Dir liéu dinh tinh ciing cho thiy hoat dong phdi hgp & mot
s trudng con mang tinh sy kién, chua hinh thanh ké hoach hop tac 6n dinh v6i muc tiéu, dau
mdi va co ché danh gia 16 rang.

Dai dién doanh nghi¢p dugc ma hoéa CG1 cho biét doanh nghi¢p c6 kha nang ho tro
hoat dong trai nghiém va chia sé nghé nghiép, nhung cin nha truong c6 dau mdi phdi hop, ké
hoach tuong d6i 6n dinh va muc tiéu hoat dong 16 rang. Y kién nay cho thay hiéu qua phdi hop
khong chi phy thudc vao mure do san sang cua dbi tac ma con phu thude vao co ché t6 chue va
trach nhi€ém cta nha truong.

Kiém dinh sw khac biét vé nhan thirc va ning luc quan ly

Pé bao dam tinh khach quan khoa hoc, nghién ctru sir dung thuat toan thong ké suy
luan nham do ludng mirc do dong thuan gitra cac nhoém khéach thé va kiém chimg tac dong cta
co ché tyr cha ddi v6i cong tic quan 1y.

Bang 3.28. Kiém dinh phan tich phwong sai mdt yéu té vé thuc trang quan Iy hoat
dong day hoc, hoc tap va phéi hep lwe lugng

Nhém ddi twong S(‘)~llr()’ng Piém trung | Do léch | Tri s0 Mikc y nghia
khao sat mau (N) binh chuan F thong ké
gj? b0 quan 1y gido 82 3,78 065 | 7.5 0,000
Giao vién THPT 276 3,52 0,76
Hoc sinh THPT 373 3,21 0,88

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia téc gid]

Két qua phan tich phuong sai tai Bang 3.28 cho théy cua do chénh Iéch nhan thirc co
¥ nghia théng ké gitta ba nhom khéch thé, voi Tri s6 F = 7,15 va murc y nghia 0,000. Diém
s6 danh gia tao thanh mot qui dao di xudng 16 rét tir Can bd quan 1y (3,78 diém), dén giéo
vién (3,52 diém) va cham murc thip nhét & hoc sinh (3,21 diém).

Chénh 1éch 0,57 diém cho thiy c6 su khac biét trong danh gia gitra cac nhom khach
thé vé mirc do thuc hién hoat dong day hoc, hoc tap va phéi hop luc lugng. CBQL c6 xu
hudng danh gia cao hon dya trén thong tin vé ké hoach va t6 chire hoat dong, trong khi hoc
sinh phan anh truc tiép trai nghiém tham gia. Két qua ndy goi y can két hop dir liéu quan Iy
v&i phan héi ctia nguoi hoc khi danh gia hi€u qua GDHN, déc biét ¢ cac ndi dung trai nghi¢ém
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ngoai nha treong va sy tham gia cua luc luong nghé nghiép.
Bén canh yéu t6 chii thé, bién sb vé sinh thai td chirc cling dugc dua vao kiém dinh.
Bang 3.29: Kiém dinh déc lap gitra khéi truong cong 1ap va ngoai cong lap vé thuc
trang quan ly hoat dong day hoc, hoc tap va phéi hep lwe lwong

Loai hinh nha truong | S6 hrong Piém b léch | Tri s0 Mirc y nghia
mau (N) |trungbinh | chuan T thong ké
Truong THPT cong lap 512 3,35 0,84 -3,42 0,001

Truong THPT ngoai

A 1A 219 3,68 0,72
cong lap

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cia téc gid]

Két qua kiém dinh doc 1ap tai Bang 3.29 chi ra sy khac biét mang ¥ nghia thong ké
v6i Tri 86 T = -3,42 va mitc ¥ nghia 0,001. Khéi truong ngoai cong lap dat 3,68 diém, thé
hién nang luc diéu phéi cac hoat dong hoc tap va két ndi ngoai vi cao hon so véi khéi truong
cong lap dat 3,35 diém.

Co s& ctia su chénh léch nay xuat phat tir co ché ty chi toan dién. Céc trudng ngoai
cong 1ap van hanh theo tu duy quan tri dich vu, ho xac dinh viéc thiét 1ap lién minh véi cong
dong doanh nghiép 1a mot loi thé canh tranh cdt 18i. Ban giam hiéu cac trudng ndy co toan
quyén quyét dinh vé tai chinh dé ky két hgp dong tham van véi chuyén gia, linh hoat thay d6i
thoi khoa biéu dé dura hoc sinh di thuc tap tai doanh nghiép theo dinh ky. Nguoc lai, hé thong
trudng cong 1ap chiu sy rang budc cao clia co ché quan 1y tai chinh va dinh muc bién ché,
khién moi nd luc mé rong khong gian hoc tap hay thué mudn chuyén gia bén ngoai déu véap
phai nhiing thii tuc hanh chinh phirc tap, 1am han ché tinh cht dong cta nha truong.

Khai quat lai, quan 1y hoat dong day hoc, hoat dong hoc va phéi hop céc luc lugong tai
cac trudng khao sat da duoc trién khai & cac khau noi bd, nhung muie do két ndi véi doanh
nghiép va moi truong trai nghiém bén ngoai con han ché. Két qua nay lam giam co hoi dé
hoc sinh tiép can truc tiép vai bdi canh nghé nghiép va thong tin thi trudng lao dong. Vi vay,
quan 1y can tap trung vao viéc hoan thién co ché phdi hop, xac dinh rd trach nhiém ciia cac
bén, bao dam an toan va diéu kién thuc hién, dong thdi mo rong méi truong trai nghiém phu
hop véi quy dinh va nguén luc cua timg nha truong.

3.4.6. Thuc trang qudn Iy cong tac kiém tra, ddnh gid két qua GDHN

Quan 1y cong tac kiém tra va danh gia két qua GDHN déng vai tro 13 khau then chdt
nham khép kin chu trinh quan tri nha treong. Chirc ning nay khéng chi do ludng mic do
hoan thanh cac chi tiéu gido duc di d& ra ma con cung cap hé thdng dit liéu phan hoi quan
trong dé ban giam hi¢u lién tuc diéu chinh muc tiéu, cap nhat ndi dung va cai tién phuong

phap. Trong bdi canh hoi nhap quéc té va sy dich chuyén lién tuc cua thi trudng lao dong tai
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trung tdm kinh t& 16n nhu Thanh phd Ha Noi, cong tac danh gia trong hoat dong GDHN
khong thé chi dimg lai ¢ viéc kiém tra tri nhd, ma phai mé rong sang danh gia ning luc vin
dung, thai d6 va su phu hop cua ca nhin véi cic nganh nghé. Thay vao do, bd may quan 1y
phai thiét 1ap co ché do ludng sy phat trién ning lyc dinh hudng twong lai, danh gia mtc do
sn sang tham gia thi trudng lao dong va kha ning thich Gmg cua hoc sinh trude nhitng bién
dong nghé nghiép toan cau. Qué trinh chuyén ddi nay doi hoi mot tu duy quan 1y hién dai,
vuot ra khoi cac khuon kho hanh chinh truyén thng dé tich hop cac chuan muc danh gia tién
tién.

Tuan thil nghiém ngat cic nguyén tic do ludng trong nghién ctru khoa hoc gido duc,
dac biét 1a ddi voi nhom bién sb phan anh ning luc quan 1y vi mé ciia bd may lanh dao, dir
liéu tir nhom khach thé hoc sinh hoan toan bi loai bo khoi cac phép phan tich tai tiéu muc niy.
Hoc sinh 13 chu thé thy hudng két qua gido duc, khong truc tiép tham gia vao viée thiét 1ap
bo tiéu chi d4nh gia, ban hanh quy ché kiém tra hay t6 chirc thu thap phan héi tir cac dbi tac
xa hoi. Viée st dung dit liu cta hoc sinh dé luong hoa ning luc diéu hanh ctia ban giam hiéu
s& 1am sai 1éch ban chat ciia thang do va vi pham tinh gia tri ctia cong cu nghién ctru. Do do,
dé bao dam tinh chinh x4c va do tin cy thong ké cao nhét, phan tich thyc trang quan 1y cong
tac kiém tra va danh gi4 chi sir dung dit liéu khao sat tir 358 khéch thé, bao gdm 82 can bd
quéan Iy va 276 gido vién truc tiép 1am cong tac hudng nghiép. Bang hoi str dung thang do 5
bac chuyén biét, véi gia tri trai dai tir mirc d6 1 twong tmg véi thue hién rat yéu hodc chua
bao gio thyc hién, dén mtrc do 5 tuong tng vai thuc hién t6t hodc rat thuong xuyén, nham
giai quyét tinh trang phén tan dir liéu va khic phuc su tring lap, cac tiéu chi danh gia qua
trinh va danh gia két qua duoc tich hop chung vao mét ma tran phan tich théng nhét.

Bang 3.30. Panh gia ciia can b quan ly va gido vién vé thuc trang quan ly cong tac
kiém tra, danh gia két qua GDHN tai cac trwong THPT Thanh phd Ha Noi

SO thir| Cac tiéu chi danh gia nang lyc quan ly Piém trung | Do Iéch Xép

tw cong tac kiém tra, danh gia binh chuan hang

1 Danh. gia nhan thie nghé nghi¢p co ban cia 3,85 0,65 1
hoc sinh

9 K.1’em ‘FrAa viéc thue hién nhiém vu GDHN cua 3,82 0,68 5
glao vien

3 tha truong xay dung bo tiéu chi danh gia két 365 0.72 3
qua GDHN
Theo ddi va théng ké két qua phan ludng hoc

4 sinh sau THPT 355 0.75 4
Panh gia ning lyc lya chon nghé va dinh

> hudng tuong lai ctia hoc sinh 345 082 >
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6 Tf) churc Cl:lO hf_)c sinh thuc hién tyr danh gia 3,38 0,85 6
nang lyc c4 nhan

7 St dung k?t. qua danl} gia de'(Aileu chinh ké 3,30 0,88 7
hoach va ndi dung huéng nghiép

g Hu’y dong su tham gia danh gia phan hoi tu 3,25 0,92 8
phia cha me hoc sinh

9 D‘any gia Eu tlen,b(_) thong qua hoé so hoc tap 318 0,95 9
va san pham dy 4n

10 Huy dong su t}{am gia (?anh gia tir dai dién 3,10 0,98 10
doanh nghi¢p va co sé dao tao

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khdo sdt cua tac gia]

Dua trén dir licu théng ké mo ta tai Bang 3.30, btic tranh téng thé vé nang lyc quan ly
cong tac kiém tra va danh gia két qua GDHN tai cac truong THPT dang duy tri ¢ mic trung
binh kh4, voi diém trung binh chung cua toan hé thong dat xap xi 3,45 diém. Piém sb nay
thap hon dang ké so vdi cac khau quan Iy muyc tiéu hay quan 1y hinh thirc to chire, boc 16 16
day 1a mot trong nhitng diém han ché 16n nhit ctia toan bo chu trinh gido duc. Phén tich ciu
trac phan bo diém sd, hé thong danh gia hién hanh dang mang dam du 4n cua tu duy quan
Iy tuan thy, tap trung chu yéu vao viéc kiém soat cac chi bao bé mat thay vi do luong chat
luong thyc cht.

Nhém céc tiéu chi dat diém sd cao nhat déu thude vé cac hoat dong kiém tra mang
tinh ndi bo va dé dang lwong hoa thong qua ho so so sach. Tiéu chi danh gia nhan thirc nghé
nghiép co ban cta hoc sinh dat 3,85 diém véi d6 1éch chuan thép la 0,65, cho théy su d@)ng
thuan cao ctia tap khach thé. Thuc té ndy phan dnh viéc cac nha truong thuong xuyén sir dung
cac bai kiém tra 1y thuyét trén gidy dé yéu cau hoc sinh trinh bay lai thong tin vé cac nganh
hoc hodc quy ché thi. Ké tiép, viéc kiém tra thuc hién nhiém vu GDHN cua giao vién dat 3,82
diém, minh chtng cho ning luc gidm st hanh chinh cta ban giam hiéu théng qua viéc du
gio, kiém tra gido 4n va ra soat tién d6 phan phdi chuong trinh. Céc thao tac xdy dung b tiéu
chi danh gia chung dat 3,65 diém va theo ddi két qua phan ludng sau tt nghiép dat 3,55 diém
cling dugc duy tri twong ddi 6n dinh. Viéc thong ké ty 1¢ hoc sinh dd dai hoc hay tham gia
gido duc nghé nghiép hang nim 13 mot thi tuc bat budc dé bao cao co quan quan 1y cap trén,
do d6 luon dugc cac nha trudong chu trong thuc hién.

O cac tiéu chi danh gia nang lyc dinh hudng nghé nghiép, muc diém thap hon so voi
c4c tiéu chi kiém tra tién d0. Panh gid nang luc lya chon nghé va dinh hudng tuong lai dat
3,45 diém; t6 chirc cho hoc sinh tyr danh gid nang luc c4 nhan dat 3,38 diém. Két qua cho thay
cong cy danh gia nang luc va co ché ty dénh gia cta hoc sinh can duge hoan thién. Tiéu chi
str dung két qua dénh gia dé diéu chinh ké hoach va ndi dung GDHN dat 3,30 diém, cho thdy
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vong phan hdi tir danh gia sang cai tién chua duoc thue hién dong déu. Day 14 cin cir dé dé
Xudt ting cudng cong cu danh gid phu hop va str dung két qua danh gia nhu dit liéu quan ly
trong chu ky tiép theo.

Mirc d6 tham gia cuia cac luc luong bén ngoai vao danh gia két qua GDHN con han
ché. Huy dong cha me hoc sinh tham gia danh gia dat 3,25 diém, danh gia qua hd so hoc tap
dat 3,18 diém va huy dong phan hoi tir doanh nghiép dat 3,10 diém véi d6 1éch chuan 0,98.
Két qua cho thay co ché phan hoi da ngudn chua dugc trién khai dong déu. Viée ting sy tham
gia ciia cha me, co s& ddo tao va doanh nghiép c6 thé bd sung goc nhin thyc tién cho danh
gia, nhung can dugc t6 chirc trén co so tidu chi 16 rang, pht hop véi muyc tiéu gido duc va
diéu kién ctia nha truong.

Dit liéu phong van gitip giai thich thém két qua dinh luong vé kiém tra, dénh gia.
CBQL13 cho biét nha truong chua c6 bd cong cu thdng nhat dé lugng hoa két qua GDHN
nén viée sir dung két qua danh gia cho diéu chinh con han ché. GV7 cho ring nhan xét cudi
ky van dua nhiéu vao muc do tham gia cua hoc sinh; CG2 cho biét doanh nghi¢p co thé tham
gia phan hdi san pham trai nghiém néu nha truong xay dung duoc quy trinh va tiéu chi phu
hop. Céc v kién nay cho thay nhu cau hoan thién cong cu, tiéu chi va co ché sir dung dir lidu
déanh gia.

Nham kiém ching sy chénh 1éch trong nhén thirc va danh gia giita cac cap do diéu
hanh, nghién ctru sir dung thuat toan thng ké suy ludn dé so sanh gid trj trung binh giita hai
mau doc lap.

Bang 3.31. Kiém dinh su khac biét giira can bd quan ly va gio vién vé thuc trang
quan Iy cong tac kiém tra, danh gia két qua GDHN

Nhom chii thé | Solwong |  Piém Po léch | Gia tri kiém | Mirc ¥ nghia

khio sat miu | trungbinh | chuin dinh T thong ké
Can bo quan ly| g, 375 0,62 3,65 0,001
gido duc
Giao vien THPT 276 342 078

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tac gia]

Dit liéu phén tich tir Bang 3.31 minh chimg rd rang cho sy ton tai cia mot khoang

cach nhan thirc ¢6 ¥ nghia thong ké giira bd may lanh dao va luc lwong truc tiép dimg 16p,

v6i gia tri kiém dinh T = 3,65 va mic ¥ nghia 0,001. Nhom can bd quan 1y c6 xu hudng tu

danh gia nang luc diéu hanh khau kiém tra ctia hé théng & mirc kha tot v6i 3,75 diém. Nguoc
lai, nhom gido vién lai ghi nhan mirc diém thap hon dang ké véi 3,42 diém.

Khoang cach 0,33 diém nay cho thdy mét hién twong chénh 1éch nhén thirc rat phd

bién trong cong tac quan tri hanh chinh. Di véi can bd quan 1y, mot quy trinh danh gid duogc
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xem 1 hoan tat khi cac bai kiém tra dugc t chirc dung lich, diém sb duoc cap nhat dﬁy dua
1én hé thdng quan 1y nha truong va thuc hién dung quy ché. Ho tin tuéng rang hé thong vin
ban chi dao dd du stic bao dam chat luong do luong. Tuy nhién, gido vién 13 nhiing nguoi
truc tiép dbi dién vi si s6 16p hoc ti€ém can 40 hoc sinh. Ho nhan théy su kho khan khi phai
danh gia ning lyc dinh hudng nghé nghiép cta ting c4 nhan trong diéu kién khong c6 khung
tham chiéu chuén, khong c6 hd so theo ddi qua trinh va thiéu thdi lugng phan bo. Sy gidi han
trong cac hinh thirc danh gia 1y thuyét thiéu tinh thyc tién khién gido vién danh gia thap hiéu
Iyc quan 1y, béi ho khong duge cung cap nhitng cong cu do ludng khoa hoc dé chan doan va
tu van dinh hudng cho hoc sinh mot cach chinh xac.

Bén canh yéu t6 vai tro chu thé, diéu kién sinh thai va co ché tu chu ctia loai hinh nha
trudng ciing 1a bién s doc 1ap chi phdi manh mé dén nang luc d6i méi phuong phap danh
gia.

Bang 3.32. Kiém dinh s khac biét gitra khdi truang cong lap va ngoai cong lap vé
thuc trang quan ly cong tac kiém tra, danh gia két qua GDHN

Loai hinh nha truong | S6 lwong Piém D¢ léch Giatri | Mirc y nghia
miu trung chuin | kiém dinh | théng ké
binh T
Truong THPT cong lap 250 3,35 0,82 -3,45 0,002
Truong THPT ngoal| g 368 | 068
cong lap

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khao sdt cua tac gia]

Cin ctr vao dit liéu tai Bang 3.32, két qua kiém dinh doc 1ap tiép tuc khang dinh su
chénh léch ¢6 ¥ nghia thong ké gitta hai khéi dao tao véi gia tri kiém dinh T = -3,45 va muc
¥ nghia 0,002. Khéi cac co s¢ gido duc ngoai cong 1ap thé hién chi so danh gia tich cuc hon
trong cong tac quan 1y danh gia v6i diém trung binh dat 3,68, trong khi khdi cong 1ap dimg &
mirc 3,35 diém.

Su khéc biét nay bat ngudn tir ban chat co ché quan tri va ap luc nang cao chat luong
dich vu gido duc. Tai cac truong ngoai céng 1ap, viée danh gia ning luc nghé nghiép ctia hoc
sinh duoc xem 1a mot yéu tb cAu thanh cam két dau ra ddi v6i phy huynh. Dé khang dinh chat
luong dio tao, ban giam hiéu cac truong nay san sang dau tu tai chinh dé tiép can cac cong
cu trac nghiém tam 1y qudc té, thiét 1ap hd so hoc tap s6 hoa va chii dong moi cac chuyén gia
tir cc tap doan 16n tham gia d4nh gid ning luc thuc tién ctia hoc sinh thong qua cac dur 4n.
Viéc tiép nhan phan hoi tir phy huynh va doanh nghiép dién ra dinh ky, gitp chu trinh cai tién
chat lwong duoc van hanh lién tyc.

O nhém truong cong lap, mot sb ¥ kién phong van cho rang viéc thay doi cach danh
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gia hodc huy dong chuyén gia bén ngoai can bao dam phu hop véi quy dinh chuyén mén, tai
chinh va quy trinh ctia nha trudng. CBQL14 cho biét day 1a mot trong nhiing 1y do khién viée
trién khai c6ng cu dénh gia méi can nhiéu thoi gian chuan bi hon. Két qua nay chi phan anh
diéu kién trién khai dwoc khach thé néu ra, khong du co so dé khang dinh mot loai hinh trudng
¢6 co ché danh gia tot hon vé ban cht.

Trén co s& phan tich hé théng dir liéu dinh lwong thu thap tir 731 khach thé két hop
v6i cac dit liéu dinh tinh théng qua phong vén sau tai 10 truong THPT trén dia ban Thanh
phé Ha Noi, birc tranh toan canh vé thuc trang quan ly GDHN da dugc phac hoa 1o nét. Dat
trong bbi canh hoi nhap quéc té va sy chuyén d6i manh mé cta nén kinh té sb, cong tac quan
Iy tai cac nha truong hién nay mang dic trung tiéu biéu ctia mot mé hinh quan 1y dang trong
giai doan chuyén tiép. B§ may lanh dao cic nha truong da thiét 13p dugc khung van hanh co
ban, dua hoat dong dinh hudéng nghé nghiép vao quy dao quan 1y hanh chinh chinh quy. Tuy
nhién, sy van hanh nay van con boc 16 nhiéu han ché mang tinh cAu trac, cho théy tu duy
quan tri chua thyce sy cai thién ro dé bat nhip véi nhitng doi héi cao cia thi truong lao dong
hién dai. Viéc phan tich mot cach khach quan nhitng mét dat dugc, nhitng mét han ché cung
nguyén nhan gdc r& ctia chung 13 co s¢ khoa hoc quan trong dé thiét ké hé thong giai phap
can thiép ¢ chuong tiép theo.

3.5. Panh gia chung vé thuc trang quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT Thanh
pho Ha Noi trong bdi canh hdi nhap quoc té

3.5.1. Nhiing mdt dat dwgc va nguyén nhin

3.5.1.1 Ve nhitng mat dat dwoc

Thir nhat, cong tac quan 1y muc tiéu va ké hoach GDHN di dugc thé ché hoa dong bo
vao hé thong ké hoach gido duc thudng nién cia cac nha trudng. Céac co so gido duc di thuc
hién 6t chirc nang thiét 1ap van ban, bao dam viéc phan bo thoi lwong va xac dinh muyc tiéu
hudng nghiép bam sat cac yéu cau khung cua chuong trinh gido duc phd thong hién hanh.
Viéc cu thé hoa céc chi tiéu hudng nghi€p cho tirng khéi 16p dugc thuc hién nghiém tuc, tao
ra mot hanh lang phap 1y va chuyén mén o6n dinh dé doi ngil gido vién co co s& trién khai
cong viéc.

Thir hai, ndi dung GDHN da bude dau co su cht trong dén viée tich hop cac gia tri
nén tang. Cong tac quan 1y da chi dao thanh cong viéc cung cap thong tin vé hé thong nganh
nghé truyén théng, cac co sé dao tao dai hoc, cao dang trong nudc va 1ong ghép gido duc thai
d6 lao dong, dao dirc nghé nghiép cho hoc sinh. Piéu nay gitip duy tri mét maT = nhan thic
co ban, bao dam hoc sinh ndm bét duoc cac quy ché tuyén sinh va dinh huéng phéan ludng
sau khi t6t nghiép THPT.
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Thir ba, cong tac t6 chirc hinh thire va diéu phéi luc lugng ndi1 bd duge van hanh tuong
d6i nhip nhang. Ban giam hiéu cac nha truong da phat huy ti da ning lyc quan Iy hanh chinh
thong qua viéc phan cong ro rang trach nhi€ém cho doi ngii gido vién chu nhiém va gido vién
bo mon. Viéc tich hop ndi dung hudng nghiép vao cac gio hoc van héa chinh khda va cac
budi sinh hoat 16p duoc duy tri 6n dinh véi tAn suit cao. Dong thoi, nha trudng da thiét 1ap
dugc moi truong hoc tap an toan tai cac phong thuc hanh, xudng truong, bao dam cac quy
dinh vé an toan lao dong trong qua trinh hoc sinh tham gia cac hoat dong gido duc nghé phd
thong.

Thit tu, cong tac kiém tra danh gia da duoc xac 1ap nhu mot khau bit budce trong qua
trinh quan 1y chuyén mén. Cac nha trudng da thiét 1ap co ché giam st thyc hién nhiém vu
clia gi4o vién thong qua hinh thire dur gid, kiém tra ho so gido an. Pong thoi, viée danh gia
mirc d6 nhan thirc nghé nghiép co ban ctia hoc sinh théng qua cac bai kiém tra 1y thuyét ciing
dugc thyc hién dinh ky, gitp ban giam hi¢u thu thap dugc cac s6 liéu bao cdo phuc vu cho
cong tac thong ké phan ludng hang nam.

3.5.1.2. Vé nguyén nhén ciia nhitng mdt dat duwoc

Nguyén nhan khach quan mang tinh quyét dinh bat ngudn tir sur chi dao quyét liét va
hé théng van ban quy pham phap luat déng bd tr Bo Gido duc va Dao tao cling nhu Sé Gido
duc va Pao tao Thanh phé Ha Noi. Viéc ban hanh va ap dung chwong trinh gido duc phd
thong ma1 da tao ra 4p luc phép 1y, budc cac nha truong phai dua hoat dong trai nghiém va
huéng nghiép tré thanh mot ndi dung gido duc bat bude, 6 phan bo thoi luong cu thé. Pong
thoi, chil truong day manh phan ludng hoc sinh sau THCS va THPT cua chinh phi da tro
thanh kim chi nam, dinh hudng céc co s& gido duc phai nghi€ém tic thyc hién nhi€ém vu nay.

Nguyén nhan cht quan xuét phat tir nén tang ning lyc chuyén mén va y thic ky luat
ctia d6i ngii can bd quan 1y, gido vién tai Tha d6. Dir liéu théng ké cho thiy trén 98% gido
vién THPT tai Ha Noi dat chuan va trén chuan trinh d6 dio tao. Nén tang hoc thuat viing
vang cung ¥ thirc tuan thil cao gitp doi ngii ndy nhanh chong tiép thu cac chi dao vi mo va
chuyén hoa thanh céc ban ké hoach chi tiét. Ban giam hiéu cac nha trudng sé hitu bé day kinh
nghiém trong quan 1y hanh chinh, do d6 to chirc phan cong nhiém vu, sip xép thoi khoa biéu
va kiém tra ho so dugc thuc hién rat bai ban, khoa hoc, bao dam hé théng van hanh an toan
va ding quy ché.

3.5.2. Nhitng mdt han ché va nguyén nhan

3.5.2.1. Vé nhitng mdt han ché

Bén canh nhitng két qua dat duoc, s liéu khao sat cho théiy mot sd ndi dung quan ly
GDHN con ¢ mitrc trung binh hodc trung binh kha va c6 su khéac biét trong danh gié gitra cac
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nhom khéch thé. Cac han ché tap trung & cap nhat dit li¢u thi truong lao dong, t6 chure trai
nghiém ngoai nha trudng, tur van ca nhan hoa, phat trién doi ngii, phdi hop véi doanh nghiép
va str dung két qua danh gi4 dé cai tién.

Han ché thir nhat thé hién & murc do cu thé hda muc tiéu va cap nhat noi dung GDHN
theo yéu ciu méi con chua dong déu. Mot s6 chi bao lién quan dén dir liéu thi truong lao
dong, nghé moéi, ki ning sb va kha ning thich img duoc danh gia thap hon cac chi béo vé 1ap
ké hoach va bao dam thoi luong. Pong thoi, s khac biét trong danh gia gitta CBQL, GV va
HS cho thiy can ting cudng co ché phan hdi khi xay dung va diéu chinh myc tiéu. Vi vay,
quan Iy myc ti€u va ndi dung can chuyén manh hon sang dya trén dit li¢u, dac diém nguoi
hoc va yéu cau phat trién ning lyc dinh hudéng nghé nghiép.

Han ché thir hai thé hién ¢ mtrc 46 d6i méi phuong phép va phuong tién GDHN chua
dong déu. Phuong phap thuyét trinh van duogc sir dung nhiéu hon cac hinh thtrc dy 4n, trai
nghiém va tu van ca nhan hoa; cic hoat dong tai doanh nghiép va méi truong nghé nghiép
thuc té c6 tAn sudt thap hon hoat dong trong truong. Viée st dung phan mém hudng nghiép,
co s6 dit liéu thi truong lao dong va cong cu sd ciing chua phd bién. Két qua nay cho thiy
quan 1y can tao diéu kién dé da dang hoa phuong phép, md rong trai nghiém thuc té va bao
dam hoc li¢u, cong cu phu hop.

Han ché tht ba lién quan dén mirc d6 chuyén mon héa cta doi ngii va kha nang huy
dong nguén lwc x4 hoi. Nhiém vu GDHN & nhiéu truong van do gi40 vién chu nhiém hoac
gido vién kiém nhiém dam trach, trong khi co hoi bdi dudng chuyén sdu vé trr van nghé
nghiép va thi truong lao dong con han ché. Mbi lién két voi doanh nghiép va cac luc luong
x4 hoi chua 6n dinh, chu yéu tap trung & mot s6 hoat dong tu vén hodc trai nghi¢m theo thoi
diém. Thuc trang nay dit ra yéu cau phat trién nang Iuc doi ngii va thiét 1ap co ché hop tac co
ké hoach, trach nhiém va diéu kién bao dam rd rang.

Han ché thir tr ndm & sy dat gdy cta chu trinh kiém tra, danh gia phan anh mot 16
héng 16n trong quan 1y va gido duc, noi két qua danh gia khong duoc sir dung dé cai tién quy
trinh. Quan 1y cong tac danh gia hién nay hoan toan dua trén cac bai kiém tra Iy thuyét trén
gidy, do ludng tri nhé thay vi do luong ning luc. Nha truong chua ban hanh dugc b tiéu
chudn dau ra 16 rang cho hoat dong hudng nghiép, chua pho bién hinh thirc danh gia thong
qua hd so nang lyc ca nhan va hoan toan bo ngd viée thu thap y kién phan hoi tir cac nha
tuyén dung tuong lai. Do khong c6 dir liéu danh gia thyc chét, cic nha truong khong co co
s& khoa hoc dé diéu chinh, tai cu triic chuong trinh cho cac nam hoc tiép theo, khién hé
thong roi vao vong lap tri tré.

3.5.2.2. Vé nguyén nhén cia nhitng han ché
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Veé céc yéu td khach quan, két qua khao sat va phong van cho thdy diéu kién tai chinh,
co s& vt chét, quy trinh td chirc hoat dong ngoai nha truong va kha ning huy déng chuyén
gia c6 anh huéng dén mirc do trién khai GDHN. M6t sb bang so sanh cho thay c6 su khac
biét c6 ¥ nghia théng ké gitra nhém treong cong 14p va ngoai cong 1ap & mét sé ndi dung; tuy
nhién, cac khac biét nay khong dugc dung dé khzfmg dinh su vuot troi cia mot loai hinh
truong. Viée giai thich can xem xét déng thoi co ché to chu, nguén luc, dic diém dia ban va
quy dinh ap dung cho tiing co s& gido duc.

Vé yéu tb chu quan, két qua khao sat va phong van cho thiy mirc d6 nhén thic, ning
luc 1ap ké hoach dua trén dit liéu va chi dong thiét 1ap quan hé phdi hop ciia doi ngii quan ly
chua déng déu. CBQL15 cho biét nha trurong con than trong khi mé rong hoat dong ngoai
khuon vién do phai can ddi yéu cau an toan, kinh phi va trach nhiém t6 chirc. Diéu nay cho
thdy can ting ning luc quan trj rai ro, huy dong nguén luc va thiét ké co ché phdi hop thay
vi chi yéu cAu mé rong hoat dong vé s luong.

Déi voi doi ngii gido vién, két qua cho thiy nhu cau boi dudng chuyén mén vé thi
trudng lao dong, tur vin c4 nhan hoa va tng dung cong nghé con han ché. GV8 cho biét gido
vién gdp ling ting khi hoc sinh hoi vé nhiing linh vuc nghé nghiép méi do thiéu kénh thong
tin cAp nhat va co hoi trai nghiém ngoai moi trudng su pham. Yéu t6 ndy c6 thé lam giam
mirc do ty tin khi d6i méi ndi dung va phuong phap GDHN.

Déi véi cac e lugng xa hoi, dit 1iéu cho thdy co ché phdi hop giita nha truong, doanh
nghiép va gia dinh chua dong déu. CG3 cho biét doanh nghiép can ké hoach hop tac va tiéu
chi hoat dong rd dé thiét ké chuong trinh hd tro phit hop. Mot sé v kién ciing phan anh ky
vong cua cha me vé 16 trinh dai hoc ¢6 thé anh hudng dén lya chon cua hoc sinh. Vi vay,
quan Iy GDHN can ting déi thoai v6i gia dinh va thiét 1ap co ché hop tac 6n dinh véi dbi tac
xa hoi.

Nhin chung, nhitng han ché trong quan Iy GDHN tai cac truong THPT & Ha Noi hién
nay la h¢ qua cuia mot mo hinh quan 1y khép kin, van hanh trong mot moéi truong doi hoi tinh
linh hoat va d6 mé cyc cao, moi trudong kinh doanh va quan tri hién dai (gan v6i bdi canh
chuyén ddi s6, toan cau hoa va kinh té tri thiic), noi cac yéu to bén ngoai bién dong nhanh
chong, phire tap va kho ludng. Viée nhan dién chinh x4c cac rao can vé co ché ty chu, tu duy
quan tri, nang lyc doi ngii va nén ting cong nghé 14 tién d& viing chic dé thiét ké hé thong
cac giai phap can thiép dong bo, nham tai ciu triic toan dién khong gian hudng nghiép, dap
ung tron ven st ménh dao tao nguén nhan luc chét lugng cao trong giai doan hoi nhap toan

cau.

112



3.6. Nhirng van dé dit ra tir thuc trang quan ly GDHN cho hoc sinh THPT
Thanh phé Ha Nai trong béi canh hdi nhap quéc té

Tt viéc danh gia va phén tich nguyén nhén vé thuc trang GDHN va quan Iy GDHN
cho HS THPT Thanh phd Ha Néi dit ra nhitng van dé can giai quyét. D6i méi quan Iy GDHN
phai thyc hién d6i méi quan Iy dong bo tir quan 1y ndi dung, hinh thire, phuong phap (PP) va
kiém tra danh gid GDHN. Ngoai nhitng cht dé chung, ndi dung GDHN can di su vao nhiing
noi dung thyc tién, bam sat nhu cau déi twong GDHN, viéc GDHN can nhiing kinh nghiém
vé tim hiéu va danh gia d6i twong day hoc (DH) va méi truong gido duc, PPDH véi cac doi
twong da dang, PP gido duc HS nguoi dan toc thiéu sé (DTTS) (ving Ba Vi). Nhimg kién
thirc chuyén mon cap nhat, hién dai khong cap thiét bang nhitng k¥ nang giao duc nhu hudng
dan, tur van, cham soc, hd tro tam 1i... cho HS trong qua trinh giao duc. V&1 mo6 dun vé phat
trién gido duc dia phuong can dugc dau tw vé ndi dung va trién khai GDHN thudng xuyén
cho GV. Hinh thitc GDHN can phai dugc thay d6i va da dang tiy thudc vao didu kién thyc
tién cac ving trong ciing mot dia phuong. Trong diéu kién kho khin vé di lai, 4n ¢, tai chinh,
viéc bd tri hinh thire GDHN theo cum truong, GDHN tryc tuyén, GDHN truc tiép két hop
VOl truc tuyén can dugc uu tién hon dé tao diéu kién cho moi HS déu c6 thé tham gia. Cac
nha trudng cung diéu kién va méi truong gido duc trong phdi hop dé thiét 1ap mot mang ludi
hd tro, tur vin GDHN nham gitip cac HS giai quyét nhing trd ngai, khé khin trong hoc tap
mot cach thuén loi nhat. Cac cép quan ly gido duc coi trong va tao co ché, diéu kién thuan loi
cho hoat dong GDHN.

D6i mai manh mé PP GDHN theo hudéng phét huy ning luc ngudi hoc, phi hop véi
d6i twong GDHN 14 hoc sinh THPT va ch trong dén tinh dac tha vé déi twong GDHN cho
HS ¢ cac khu vyc khac nhau nhu quan néi thanh, khu vyc co khu cbng nghiép, khu vuc néng
thon dang xay dung noéng nghiép cong nghé cao. Poi méi hinh thic kiém tra danh gia
(KTDG), khong nhitng chi danh gia két qua ma ca qué trinh GDHN, két hop danh gia su tién
bo hudng nghiép thong qua danh gia truc tiép hanh vi tac nghiép ciia mdi HS va danh gia tac
dong ciia nhitng hanh vi d6 1am chuyén bién chat lwong gido duc HS.

Cai thién va nang cao mirc do dap tng cia cac nguodn lyc, tir con ngudi dén CSVC,
thiét bi DH va ha tng ICT, d6i méi co ché va cai thién cac chinh sach vé GDHN nham hoan
thién cac ché tai vé GDHN, hd tro kip thoi vé vat chat va tinh than cho nhiing HS & viing
ngoai thanh Ha Noi dé ho co diéu kién va co hdi hoc tap tét hon.

Pay manh &ng dung cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) trong GDHN, xay
dung moi truong ICT trong nha truong, tao diéu kién cho HS, dic biét 1a nhitng HS ving
ndng thon va khu vic ngoai thanh kho khin c6 thé GDHN tryc tuyén théng qua céc trang
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mang chuyén mdn cua Bo GD&DPT, S¢ GD&DT va cac trang mang trong nudc va quoc té
khac.

Nang cao pham chat ning luc cia doi ngti CBQL dé dap tng yéu cau doi méi quan
ly gido duc néi chung va quan Iy GDHN ndi riéng. Viéc d6i méi quan Iy GDHN phai bat dau
bang viéc phan cip quan Iy, nang cao tinh ty chi, tw chiu trach nhiém trong to chuc thue hién.
Do6i méi thyc hién quy trinh quan 1y va d6i méi thyc hién cac khau trong quan 1y dap tng yéu
cau doi mai giéo duc va phil hop thuc tién phat trién gido duc THPT ¢ dia phuong, don vi.

C6 thé nhdn manh mot s6 van dé trong tAm sau ddy can c6 giai phap quan 1y dé khic
phuc:

The# nhdt, ké hoach hda hoat dong GDHN cho hoc sinh & cac truong THPT Thanh
phd Ha Noi trén co s& khao sat nhu cau hudéng nghiép véi qui trinh xay dung ké hoach phu
hop.

The? hai, xay dung md hinh t chitc GDHN cho hoc sinh ¢ cac truong THPT Thanh
phé Ha Noi phu hop véi yéu cau trong bbi canh hoi nhap qudc té; nhat 1a & cac khu vuc ¢6
dau tu nude ngoai nhiéu khu cong nghiép céng nghé cao.

Thir ba, to chic bdi dudng ning cao ning luc va nhan thic cho gido vién, nhan vién
& cac truong THPT Thanh phé Ha Noi va cac bén lién quan vé GDHN cho hoc sinh.

Thir tie, chi dao d6i méi kiém tra danh gia chat lwong GDHN va quan Iy GDHN cho
hoc sinh THPT theo huéng chuan hoa.

Nhimng yéu cau dit ra vé quan Iy GDHN cho HS THPT Thanh phd Ha Noi nham giai
quyét nhitng khé khin, bat cap trong thuc tién GDHN ma nganh GDPT Thanh phd Ha Noi
dang gip phai. D6 1a nhitng cin ctr thuc tién quan trong dé d& xuit cac giai phap quan ly
GDHN & chuong tiép theo trong nghién ctru nay.

KET LUAN CHUONG 3

Két hop cac phuong phap khao sat bang phiéu hoi, phong van, nghién ctru san pham
hoat dong dé danh gia thuc trang quan Iy GDHN cho HS THPT Thanh phd Ha Noi trong boi
canh hdi nhap qudc té cho thdy: Nhin chung quan Iy GDHN cho HS THPT Thanh phé Ha
Nbi trong thoi gian vira qua da duoc cac truong quan tam trién khai, to chirc thuc hién va
budc dau dat duoc mot s6 két qua dang ké; Cac trudong da trién khai thyc hién GDHN theo
dung chuong trinh cia BO GD-DT qui dinh. Tuy nhién khi di sdu danh gia tinh hinh thyc hién
va murc do dap tmg muc tiéu yéu cau dé ra quan Iy GDHN cho HS THPT Thanh phd Ha Noi
trong bdi canh hoi nhap qudc té cho thiy con nhiéu han ché, bat cap so véi thuc tién ciing
nhu trude muc ti€u, yéu cau dit ra; C6 noi, c6 lic con xem nhe GDHN, thuc hién hinh thirc

theo kiéu “lam cho xong” hoac chi thuc hién trong khudn vién nha trudng vi cho réng thiéu
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co ché va khé khan. Trong quan 1y hoat dong GDHN khédu xay dung ké hoach, chi dao da
dang hoa hinh thirc t6 chitc GDHN, phéi két hop cac we lwong gido duc trong GDHN, quan
1y bdi dudng ning lire thue hién GDHN cho GV, quan 1y kiém tra danh gia két qua GDHN
cho hoc sinh la cac van dé can quan tam cai thi¢n. Pac biét trong bdi canh hoi nhap qué)c té,
trong thoi ky cach manh cong nghiép 4.0 van dé sir dung thong tin du bio nhu ciu nhan lic
clia viing, ctia quic gia va dia phuong trong 1ap ké hoach GDHN ciing nhu quan 1y thuc hién
muc tiéu, ndi dung GDHN dam bao phat trién nang luc hudng nghiép cho HS, dé giup cac
em Iiya chon nghé nghiép twong lai thudc “mién chon nghé t6i uu” 14 rat can thiét. Néu cac
truong THPT & Thanh phd Ha Noi thuc hién t6t GDHN sé giup HS “chon dung nghé, sang
twong lai”, gop phan dao tao nhan liuc cho sy phat trién ciia Ha Noi trong bdi canh hoi nhap

quoc t€ ngay cang sau rong.
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CHUONG 4
CAC GIAI PHAP QUAN LY GDHN CHO HQC SINH
TRUNG HOC PHO THONG THANH PHO HA NOI TRONG BOI CANH
HQI NHAP QUOC TE

4.1. Cac nguyeén tic dé xuit giai phap quan ly GDHN cho HS THPT tai TP
Ha Nai trong béi canh hdi nhap quéc té

4.1.1. Nguyén tiic bio ddim tinh hé thong va dong bé

Cac giai phap quan Iy GDHN phai duoc dé xuét trén co sd tiép can hé thong, coi
GDHN 1a mét bd phan hitu co trong tong thé hoat dong quan 1y nha trudng THPT. Nguyén
tac nay nhan manh mdi quan h¢ chat ché gifra cac yéu t6 muc tiéu, ndi dung, hinh thuec,
phuong phap, Iuc lrong tham gia va diéu kién bao dam trong quan Iy GDHN. Viéc ap dung
nguyén tac hé thong gitip cac giai phap khong mang tinh ri rac, cuc bd ma tao ra su lién két,
hd tro 13n nhau trong qua trinh trién khai. Dé bao dam tinh hé thong va dong bo, cac giai phap
can duoc thiét ké phu hop véi co cAu t6 chirc nha truong, gén v6i ké hoach nam hoc va duge
trién khai thong nhat tir khau 1ap ké hoach dén kiém tra, danh gia.

4.1.2. Nguyén tic bio ddm tinh thuwc tién va khd thi

Cac giai phap quan Iy GDHN phai xuit phat tir thyc tién hoat dong ciia cac truong
THPT thanh phé Ha Nbi va diéu kién cu thé cua timg loai hinh, timg khu vyc trudng hoc.
Nguyén tic nay nhim bao dam rang cac giai phap khong chi dang vé mat 1y luan ma con c6
kha nang trién khai trong diéu kién nguén lue, co ché quan ly va nang lyc doi ngii hi¢n co.
Viéc @& cao tinh kha thi giup han ché tinh trang giai phap mang tinh hinh thirc hodc kho ap
dung trong thuc té. Do do, khi 4p dung nguyén tic ndy, can cin nhic dy du cac yéu td vé
nhén luc, co s vat chat, kinh phi va co ché phdi hop dé cac giai phap c6 thé trién khai timg
budc va dat hiéu qua bén ving.

4.1.3. Nguyén tiic bio dim tinh hiéu qud va dinh huwéng két qud

Céc giai phap quan Iy GDHN can hudng t6i nang cao hiéu qua thuc chit cua hoat
dong hudng nghiép, thé hién ¢ su cai thién 16 rét vé chat luong quan 1y va két qua dinh hudng
nghé nghiép cia hoc sinh. Nguyén tic ndy gan véi tiép can quan 1y theo két qua, coi hiéu qua
dau ra 14 thudc do quan trong dé danh gia mirc d¢ thanh cong ciia giai phap. Viéc bao dam
tinh hi€u qua gitip cac hoat dong quan ly GDHN tranh dan trai, tdp trung vao nhitng khau
then chdt va tao ra gia tri thyc tién. Dé ap dung nguyén tic nay, cac giai phap can dugc gin
v6i cac chi bao danh gia cu thé, c6 kha niang do ludng va lam co so cho viée diéu chinh, cai
tién trong qua trinh trién khai.
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4.1.4. Nguyén tiic bio dam tinh ké thiva va phdt trién

Cac giai phap quan Iy GDHN phai ké thira nhitng két qua di dat dugc trong thuc tién
quén 1y gido duc cuia thanh phd Ha Noi, dong thoi hudng t6i déi méi va phat trién phu hop
v6i bdi canh hoi nhap qudc té. Nguyén tic nay gip tranh phu dinh sach tron cac mé hinh,
kinh nghiém da c6, dong thoi tao didu kién cho viéc nang cap, hoan thién hoat dong quan 1y
GDHN theo yéu cau méi. Viéc két hop giita ké thira va phat trién bao dam tinh 6n dinh va
tinh li€n tuc trong quan 1y nha truong. Khi van dung nguyén tac nay, can lya chon ¢6 chon
loc cac kinh nghiém pht hop, dong thoi bd sung nhitng yéu tb méi vé quan tri, cong nghé va
phuong phap tiép can hién dai.

4.1.5. Nguyén tiic bio dim sw tham gia va phoi hop ciia cdc luc lwong

Cac giai phap quan Iy GDHN can duoc xdy dung trén co sé huy dong su tham gia va
phdi hop ctia nhiéu luc lugng, trong d6 nha trudng gitt vai tro trung tim diéu phdi. Nguyén
tac nay phu hop véi tiép can quan 1y tong thé va tiép can hé sinh thai trong GDHN, coi su
phdi hop gitra nha truong, gia dinh, doanh nghiép va xa hoi 1a diéu kién quan trong dé nang
cao hiéu qua hudng nghiép. Viéc bao dam su tham gia ciia cac lyc lugng gitip mé rong ngudn
Iy va ting tinh thuc tién ctia hoat dong GDHN. Pé thyc hién nguyén tic ndy, cic giai phap
can x4c dinh 16 vai tro, trach nhiém cua timg chii thé va thiét 1ap co ché phdi hop 6n dinh, 1au
dai.

4.2. Céac giai phap quan ly GDHN cho hoc sinh THPT tai TP Ha Ngi trong
bdi canh hdi nhap quoc té

Vi muc dich nang cao hiéu qua quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT trong béi canh
hoi nhap qudc té caa TP Ha Noi, luan an d& xuat mot s giai phap nhu sau:

4.2.1. Giai phap 1: Quan ly muc tiéu va ké hogch GDHN dwra trén nén tang di
liu dur béo thi trwong lao déng

4.2.1.1. Muyc tiéu cua gidai phap

Giai phap nay nham thiét 1ap mot co ché quan tri chién lugc hién dai, chuyén doi can
ban phuong thirc hoach dinh muc tiéu va xay dung ké hoach GDHN tai cac truong THPT tu
trang thai tuan thui hanh chinh, dya trén kinh nghi€ém cht quan sang trang thai quan tri dua
trén nén tang dir liéu du bao thi trudong lao dong.

Muc tiéu cot 16i cua giai phap 1a khac phuc triét dé han ché da dugc chi ra trong thuc
tién tai Thanh ph Ha Noi, noi cac ban ké hoach hudng nghiép mang tinh chat déi pho, tinh
tai va thiéu vang cac chuan dau ra vé ning luc hoi nhap. Thong qua viéc dua dir liéu thi truong
lao dong trd thanh bién s6 dau vao bét budc, giai phap huong toi vige kién tao mot hé théng

muyc tiéu GDHN mang tinh dong, c6 kha ning do ludng, bam sat sy dich chuyén cua co cdu
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kinh té can dugc thiét ké theo md hinh mé, lién tuc cap nhat theo tin hi€u thi truong lao dong
va chuyén dich co cau nganh, su xuat hién cta cac nganh nghé méi va cac yéu cau cao vé ki
nang ) trong bdi canh toan cau hoa. Qua do, ban ké hoach GDHN s& thuc su trd thanh mot
cong cu diéu hudng chién Iuge, bao dam moi ngudn luc ciia nha tredng dwoc phan bé tdi vu
nham trang bi cho hoc sinh ning luc thich tmg nghé nghiép va stic dé khang vimg chic trude
nhitng riii ro ctia thi truong lao déng nhiéu bién dong.

4.2.1.2. Noi dung cua giai phap

Nbi dung ctia giai phap tip trung vao viéc tai ciu triic toan dién quy trinh thiét 1ap muc
tiéu va xay dung ké hoach GDHN, 14y viéc quan 1y va khai thac dit liéu thi treong lao dong
1am hé quy chiéu trung tAm. Thay vi chi bam sat khung phan phdi chuong trinh quy dinh, ngi
dung giai phap duoc trién khai qua ba tru c6t mang tinh hé thong.

Tru cot thir nhat 13 thé ché hoa cong tac thu thap va quan 1y dit liéu thi truong lao dong
phuc vu viéc hoach dinh muyc tiéu. Quan 1y dit li€u thi truong lao dong phai dugc nang 1én
thanh mdt nhiém vy quan tri doc 1ap. Ban giam hi€u cac nha truong can thiét 1ap co ché thu
thap dit liéu dinh ky tir cac ngudn théng tin chinh thong nhu bao céo ciia Téng cuc Thong ké,
ban tin dy bao ngudn nhén luc cua S¢ Lao dong Thuong binh va X3 hoi thanh phd Ha Noi,
cac nghién ctru ctia cac t6 chire lao dong qudc té va dit lidu tuyén dung truc tiép tir mang ludi
doanh nghiép ddi tac. Dt lidu can thu thap khong chi dimg lai & chi tiéu tuyén sinh dai hoc
ma phai bao trim cac théng sb mang tinh dir bdo vi mé nhu xu hudng bién mét ctia cac cong
viée thu cong (ca lao dong chan tay lap lai 1An nghé thu cong my nghé truyén thdng) dang
dién ra manh mé dudi ap luc cua ty dong hoa, tri tu¢ nhan tao (Al), chudi cung Ung toan cau,
ning lwong ti tao va sy thay ddi trong thoi quen tiéu ding cling nhu su thay d6i trong hé tiéu
chudn k¥ ning ma cac tp doan da qudc gia dang doi hoi & ngudi lao dong.

Tru cot th hai 13 téi cau tric hé thong muc tiéu GDHN theo huéng chuan héa ning
luc dau ra dua trén dit liéu. Can ¢t vao dir liéu du bao da duogc phéan tich, muc tiéu GDHN
khong thé duy tri & mirc 46 chung chung nhu gitip hoc sinh hiéu biét vé nghé nghiép, ma phai
duogc luong hoa thanh cac chuan nang luc cu thé mang tinh hi nhap. Hé théng muc tiéu nay
can bao gdbm muc tiéu phét trién nang luc ty dinh hudng, nang luc sinh ton trong méi trudng
s, tu duy phan bién, k¥ ning giai quyét van dé phirc hop va kha ning giao tiép da van hoa.
Dic biét, muc tiéu can duoc phén tﬁng 10 rét theo tung khdi 16p nhim bao dam tinh logic
trong qua trinh phat trién tm 1y hoc sinh. Déi v6i khdi mudi, muc tiéu tap trung vao viéc pha
v& dinh kién nghé nghiép truyén thong va kich hoat tw duy khdm pha ban than. Déi véi khéi
muoi mot, muc ti€u dich chuyén sang vi€c trai nghi¢m thyc té va ddi chiéu nang lyc ¢4 nhan

véi chuan k¥ nang cua thi truong. D61 voi khoi muoi hai, muc tiéu dong dinh ¢ kha nang ra
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quyét dinh phéan ludng chinh xéac, xay dyng 16 trinh hoc tip sau THPT dua trén bing chimg
dit liéu vé co hoi viée lam.

Tru cot thi ba 14 thiét ké ban k& hoach GDHN mang tinh dong va linh hoat, mot khung
ké hoach mé, cho phép diéu chinh lién tuc theo tién do thuc t, nhu cau thay dbi va diém
manh cua hoc sinh, thay vi rap khuén theo mot van ban ¢d dinh. K& hoach khong dugc xem
]4 mot van ban hanh chinh déng bang sau khi duoc phé duyét vao dau niam hoc. Noi dung
giai phap yéu cau ban ké hoach phai chira dung céc kich ban dy phong va c6 bién d6 mo dé
c6 thé tich hop ngay 1ap tic cac su kién bién dong cua thi trudng lao dong vao ndi dung sinh
hoat. Ké hoach phai chi 1o nguén lyc tai chinh, khong gian t6 chirc, nhan sy phu trach va cac
d6i tac doanh nghiép sé tham gia vao timg chudi hoat dong cu thé. Quan trong hon, ndi dung
ban ké hoach phai thiét 1ap duoc mét co ché phan héi khép kin, trong d6 quy dinh rd thoi
diém ra soét, do luong sy tién bd cta hoc sinh va quy trinh diéu chinh muc tiéu néu dit liéu
tur thi truong lao dong c6 su thay ddi dot ngot so voi dy bao ban dau.

4.2.1.3. Cach thuc thyc hién giai phap

Dé chuyén hoa ndi dung giai phap vao thyc tién quan 1y, quy trinh thuc hién can duoc
van hanh mdt cach bai ban, khoa hoc thong qua cac budce thao tac cu thé, quy dinh 1o trach
nhiém ctia hé thng lanh dao va cac t6 chirc lién quan bén trong nha truong.

Bude thir nhat 13 t6 chirc bd may va thu thap dit liéu phan tich. Vao thoi diém két thac
nam hoc cii va chuan bi cho nim hoc méi, Hiéu trudng chi dao thanh 1ap t6 cong tac chuyén
trach vé dir liéu hudng nghiép, bao gdm Pho Hiéu trudng phuy trach chuyén mén, gido vién
nong cdt, dai dién héi cha me hoc sinh va moi dai dién chuyén gia nhan sy tir cic doanh
nghiép dbi tac tham gia tu van. T cong tic ndy co trach nhiém tong hop, xir I cac béo céo
du bao thi truong lao dong, ra soat lai két qua phan ludng ctia khoa hoc sinh vira tot nghiép
va tién hanh khao sat nhu cau, nang luc dau vao ctia hoc sinh cac khoi 16p hién tai. Toan bo
c4c thong sb nay s& dugc s6 hoa, tao thanh mdt ma tran dit liéu lam nén tang viing chic dé
chuén bi hoach dinh chién lugc cho nam hoc mai.

Budc thr hai 1a thiét lap muc ti€u va xay dung du thao ké hoach. Dya trén ma tran di
liéu da duoc xur 1y, Hiéu trudng chu tri cac phién hop héi déng su pham dé thao luan va chét
cac muyc tiéu GDHN trong tam. Muc tiéu phai tudn tha nguyén tic do ludng duogc, bam sat
yéu cau hoi nhéap va tra 10i truc tiép cho cau hoi thi truong lao dong dang thiéu hut k¥ ning
gi. Sau khi myc tiéu dugc xac lap, bd phan chuyén mén tién hanh thiét ké du thao ké hoach
GDHN chi tiét. Ban dy thao nay phai phan b thoi luong hop 1y, 1ong ghép hitu co v6i chuwong
trinh GDPT c6t 154, d@)ng thoi cu thé hoa cac hoat dong trai nghiém, tham quan thyc dia, va
cac chuyén dé tu van do chuyén gia doanh nghiép dam nhiém.
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Bude thr ba 1a phan quyén thyc thi va trién khai dong bo. Sau khi ké hoach dugc phé
duyét chinh thirc, ban gidm hiéu tién hanh giao khoan muc tiéu va phan quyén minh bach cho
timg nhém Iie lwong. T6 chuyén mén chiu trach nhiém tich hop néi dung dinh hudng nghé
nghi¢p méi vao cac moén hoc van hoa. Gido vién chi nhi¢ém chiu trach nhi¢m theo doi su bién
d6i trong nhan thirc nghé nghiép ctia hoc sinh 16p minh phu trach. Poan Thanh nién chiu
trach nhiém to chirc cac san choi, du an trai nghiém k¥ nang mém. Qua trinh trién khai phai
bao dam bam sat tryc dir liu da thiét 1ap, tuyét d6i khong t6 chirc cac hoat dong hudng nghiép
mang tinh phong trdo, bé ndi, gy lang phi thoi gian va ngan sach nha trudng.

Bude thir tur 13 kiém soat chat luong, thu thap dit liéu phan hdi va hiéu chinh ké hoach.
Pay 1a budc mang tinh quyét dinh nhdm pha v su tri tré cta tu duy quan 1y cii. Pinh ky vao
cudi mdi hoc ky, ban gidm hi¢u t6 chirc cac dot ra soat tién do thuc hién ké hoach. Cong tac
ra soat phai dua trén viéc thu thap dir liéu phan hdi tir nhiéu phia, bao gdm két qua tu danh
gia nang lyc cua hoc sinh, nhan xét cua giao vién chil nhi¢ém va dac biét 1a phan hoi tir cac
doanh nghiép noi hoc sinh dén tham quan, trai nghiém. Néu dir liéu cho thdy cac hoat dong
hién tai chua giup hoc sinh tiép can dugc cac k¥ nang hoi nhap nhu muyc tiéu da dé ra, hodc
néu thi trudng lao dong xuat hién nhing bién s6 mai c6 tinh chat vi mo, Hidu truong co trach
nhiém ban hanh cac quyét dinh diéu chinh ké hoach, thay d6i phuong thirc t chirc hodic cip
nhat ngay muc tiéu cho hoc ky tiép theo nhiam bao dam tinh thich img cao nhét.

4.2.1.4. Piéu kién thuwe hién gidi phdp

Dé giai phap quan 1y muc tiéu va ké hoach GDHN dya trén nén tang dit liéu du béo
thi truong lao dong phat huy hiéu qua t6i da va mang tinh kha thi cao, hé théng gido duc can
bao dam dép tmg cac diéu kién quan trong sau day:

Diéu kién thtr nhét thudc vé su thay doi triét dé trong tu duy quan tri cua doi ngil can
bd quan 1y cap co s6. Hiéu trudng va ban giam hiéu phai thuc su thau hiéu triét 1y quan tri
dua trén dit lidu, san sang tir bo thoi quen sao chép ké hoach tir ndm nay qua nim khac. Bo
may lanh dao phai thé hién ban linh dam d6i méi, dam dwra nhitng muyc tiéu do ludng ning
luc thuc tién va nhitng chudn muyc ciia thi trudng lao dong toan cau vao thay thé cho cac chi
tiéu thanh tich bé mit. Sy quyét liét trong tu duy ctia ngudi dimg dau 1a mot yéu tb hd trg dé
toan b hé théng su pham chuyén minh.

Diéu kién thir hai 14 co ché quan 1y va hanh lang phap 1y tao diéu kién cho nha truong
chii dong trong pham vi thim quyén. Viéc phan b thoi gian, huy dong va sir dung ngudn
luc, khai thac dir li€u thi truong lao ddng hodc moi chuyén gia can duoc thyc hién linh hoat
nhung d6ng thoi tuan thu quy dinh hién hanh vé chuong trinh, tai chinh va trach nhiém giai
trinh. Syr 1 rang ctia hudéng dan va quy trinh thyc hién s& gitp nha trudng chu dong hon khi
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xdy dung va diéu chinh ké hoach GDHN.

Diéu kién thir ba 1a sy hd tro mang tinh hé thong tir cac co quan quan Iy Nha nude va
cong dong doanh nghiép. Céc truong phd théng khong thé don doc 1am cong tac du bao. SO
Gi4o duc va Dao tao phdi hop ciing S Lao dong Thuong binh va X hoi Thanh phd Ha Noi
can thiét 14p mot cong thong tin dit 1iéu vi mo vé quy hoach nhan luc, cung cép dinh ky cac
ban tin phan tich thi truong lao dong chuan xac, mién phi cho cac co s giao duc. Dong thoi,
mang luéi doanh nghiép trén dia ban thanh phd can thé hién trach nhiém xa hoi thong qua
viéc san sang chia sé cac tiéu chuan tuyén dung, thong tin vé ki nang nghé nghiép cdt 15i,
gitp cac nha truong c6 duoc ngudn dit liéu dau vao chan thuc va cap nhat nhat dé thiét 1ap
muc tiéu dao tao.

Diém moi cua giai phap 1a chuyén cin cir 1ap ké hoach GDHN tir kinh nghiém va ké
hoach hanh chinh sang dit liéu vé hoc sinh, két qua phan ludng va xu hudng thi truong lao
dong; dong thoi thiét 1ap co ché cap nhat dé muc tidu va ké hoach c6 thé diéu chinh theo bién
dong thuc té.

4.2.2. Gidgi phap 2: Phét trién néi dung va chwong trinh GDHN theo yéu cdu hinh
thanh ning lwe dinh hwoéng nghé nghiép trong bai canh hai nhdp quéc té

4.2.2.1. Muyc tiéu cua gidai phap

Giai phap nay nham thiét 1ap mot co ché quan tri chuong trinh linh hoat, chuyén doi
can ban ndi dung GDHN tai cac truong THPT tir trang thai cung cap thong tin tuyén sinh
truyén thong sang trang thai phat trién toan dién nang luc thich tmg nghé nghiép cho hoc sinh.

Muc tiéu ctia giai phap 13 nang cao mirc do cap nhat va tinh phu hop thuc tién cia noi
dung, chuong trinh GDHN. Giai phap hudng téi bo sung c6 chon loc thong tin vé thi trudng
lao dong, sy chuyén dich co ciu nganh nghé, yéu cau k¥ ning trong moi truong sb va cac 10
trinh hoc tap - nghé nghiép da dang; dong thoi bao dam sy thong nhét véi Chuong trinh
GDPT 2018. Qua d6, ndi dung GDHN khong chi dap tmg yéu cau vé thoi luong ma con hd
tro hoc sinh phat trién hiéu biét nghé nghiép, tur duy phan bién, kha ning ra quyét dinh va hoc
tap sudt doi.

4.2.2.2. Ngi dung cua giai phap

Nbi dung ctia giai phéap tap trung vao viéc tai thiét ké va chuan hoa hé thong kién thc,
k¥ nang trong chuong trinh GDHN, bién ndi dung dao tao thanh mét thyc thé dong, lién tyuc
duoc cap nhat va thim dinh boi cac tiéu chuan cua thi truong lao dong hoi nhap. Qua trinh
phét trién ndi dung dugc cau tric thanh bén try cot chuyén mon.

Tru cgt thir nhdt 1a quan 1y viéc chuyén dich trong tam noi dung tir dinh hudng nganh
hoc sang dinh huéng niang luc sinh ton nghé nghiép. Ban giam hi¢u cac nha truong can chi
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dao cac t6 chuyén mon ra soat, cit giam cac ndi dung gidi thiéu mang tinh liét ké kho khan
vé céc trudng dai hoc hodic cac nganh nghé thu céng dang c6 xu hudng bi thay thé. Thay vao
d6, ndi dung chuong trinh phai duoc bd sung cac chuyén dé cbt 16i vé k ning thé ky XXI.
Noi dung giang day phai lam rd cdu trac cua tri tué nhan tao, sy tu dong hda trong san xuét,
nén kinh té xanh va cac mé hinh kinh doanh trén nén tang thuong mai di¢n tir. Hoc sinh can
duoc trang bi cac bai hoc vé tur duy giai quyét van dé phirc hop, k¥ nang 1am viéc nhom trong
mdi trudng da ton gido, da van hoa va bd quy tic dao dirc nghé nghiép theo chuan muc qudc
té.

Tru cot thur hai 1a quan 1y sy tich hop hitu co nd1 dung hudng nghiép vao cac mon hoc
van hoa va cac du an khoa hoc k¥ thuat. GDHN khong dugc phép tdn tai nhu mot 6¢ dao doc
lap trong thoi khoa biéu. Cong tac quan Iy chuong trinh doi hoi phai thiét 1ap cac ma tran tich
hop ndi dung lién mén. Pbi véi nhém mén khoa hoc ty nhién, ndi dung hudng nghiép can
gan lién voi cac tng dung cong nghé thuc tién, quy trinh van hanh cia cac nha may thong
minh va tu duy phan tich dir liéu. D6i véi nhéom mon khoa hoc x3 hoi, ndi dung hudng nghiép
can tap trung vao viéc phan tich tm Iy con ngudi, xu hudng dich vy, k§ ning giao tiép truyén
thong va luat lao dong qudc té. Su phan bd ndi dung nay gitip hoc sinh nhan thirc dugc gia tri
{mg dung ctia moi tri thirc han 1am vao mai trudng 1am viée thyc tién.

Tru cot thir ba 14 quan 1y cong tac s6 hda va phat trién hé thong hoc liéu hudng nghiép
mo. Nhiam giai quyét tinh trang thiéu hut tai liéu tham khao chuyén sau, nha trudng phai to
chirc xay dung mot ngan hang dir liéu hoc li¢u s6 ndi bd. Noi dung cia ngan hang hoc li¢u
nay khong bién soan theo tu duy chil quan ctia gido vién ma phai dugc tong hop tir cac bao
cao phan tich nhan su cua cac tap doan 16n, cac video mo6 phong moi truong lam vige thuc té,
cac bo tir dién nghé nghiép da ngon ngir va cac bai phong van chuyén gia dau nganh. Viéc
quan 1y hé thong hoc liéu m& cho phép ndi dung bai giang ludn dugc 1am mdi hang ngay,
gitp hoc sinh va gido vién thoat khéi su bo hep cuia cac bd sach gido khoa truyén thong.

Tru cot thir tu 13 thiét 1ap co ché dong kién tao noi dung chuong trinh véi cac ddi tac
doanh nghiép. N6i dung GDHN chi thuc sy c6 gia tri khi né phan anh ding hoi thd cua thi
truong. Do d6, nha truong can quan 1y viée dua cac chuyén gia nhan su tir cic khu cong
nghiép, cac doanh nghiép c6 von dau tur nudc ngoai tham gia vao hoi dong tham dinh chuong
trinh hudng nghiép thuong nién. Cac doanh nghi¢p s€ dong vai tro phan bién, chi ra nhiing
k¥ niang ma chuong trinh nha trudng dang bo sét, ddng thoi cung cap cac bai tap tinh hudng
thyc té phat sinh trong doanh nghiép dé gido vién dua vao ndi dung thao luan trén 16p.

4.2.2.3. Cach thuec thyc hién giai phap

Dé chuyén hoa cac ndi dung d6i méi chuong trinh vao thuc tién quan 1y, cac trudng
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THPT cin tuan tht mot quy trinh van hanh nghiém ngit, bao gdm cac budc tir khau thiét ké,
thdm dinh dén khau gidm sat thi hanh.

Buie thir nhat 1a thanh 1ap hoi dong phat trién chuwong trinh GDHN cép co sé. Dau
mdi ndm hoc, Hiéu truéng ra quyét dinh thanh 1ap hoi dong chuyén mén vé6i thanh phan bao
g6m Phé Hiéu trudng phu trach ndi dung, cac t6 trudng chuyén mon nong cbt, dai dién doan
thanh nién va dac biét phai c6 sy tham gia bét budc ctia cac cd van nhan sy dén tir mang ludi
doanh nghiép dbi tac. Hoi dong niy c6 nhiém vy ra soat toan bd khung chuong trinh hoat
dong trai nghiém va huéng nghiép do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh, tir d6 tién hanh ddi
chiéu véi cac yéu cu ki ning méi nhat ciia thi truong lao dong tai Thanh phd Ha Noi nham
xac dinh nhitng khoang tréng ndi dung can phai b sung.

Budre thir hai 1a thiét ké ma tran noi dung va bién soan tai liéu giang day. Duya trén
nhiing két luan cta hoi dong tham dinh, t6 chuyén mén tién hanh thiét ké ma tran phan bo
noi dung chi tiét cho tirng khéi 16p. Ma tran ndy phai quy dinh 5 thoi luong danh cho cac
chuyén d& vé xu hudng cong nghé méi, thoi lwong danh cho k¥ ning mém va thoi lugng
danh cho viéc tim hiéu cac nganh nghé hoi nhap. Sau khi ma tran duogc thong qua, nha trudng
phan cong mot nhdm gido vién cdt can chiju trach nhiém suu tm, dich thuat va bién soan cac
tai liéu huéng nghiép chuyén dé. Toan bd cc tai liéu nay s& dugc sé hoa va dua 1én hé théng
quan Iy hoc tap dién tir cia nha truong dé gido vién va hoc sinh c6 thé truy cap moi luc.

Budre thir ba 13 t6 chice hoi thao chuyén mon va tap huan chuyén giao ndi dung cho
d6i ngii gido vién. P61 méi ndi dung chuong trinh s& trd nén vo nghia néu gido vién khong
dii nang lyc truyén tai. Do do, trude khi chuong trinh méi duge ap dung, ban giam hiéu phai
t6 chtrc cac budi sinh hoat chuyén mén tp trung. Tai ddy, cac chuyén gia sé truc tiép hudéng
dan g140 vién céch thirc khai thac bo hoc li¢u mai, cach thitc phan tich céc chi s6 vé thi truong
lao dong va cach 16ng ghép cac yéu t hoi nhap qudc té vao ting bai giang cu thé. Qua trinh
tap huan phai bao dam 100% gido vién dimg 16p ndm viing tinh thin d6i méi va ty tin lam
chu ndi dung tri thirc hién dai.

Bude thir tw 14 gidm sat qua trinh giang day va kiém duyét ho so chuyén mén. Khi
chuong trinh chinh thirc di vao van hanh, pho hiéu truong va cac to truong chuyén mon tién
hanh kiém duyét chit ché ké hoach bai day ciia gido vién. Gido an phai thé hién rd cac thong
tin cap nhat vé xu thé nghé nghiép va cac tinh hudng thyc tién. Song song véi dé, ban giam
hi¢u tang cuong hoat dong du gio dot xut va du gio dinh ky nham kiém soat viéc gido vién
c6 thuc sy truyén tai cac ndi dung vé ki ning thich (mg va cong nghé s6 trén 16p hay van
quay lai 16i mon doc chép cac thong tin cii.

Budre thir niim 13 thu thap phan hoi va chu ky cap nhat chuong trinh. Quén tri ndi dung
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13 mot quy trinh khép kin va lién tuc. Két thiic mdi hoc ky, nha truong phat phiéu khéo sat 4n
danh dé thu thap ¥ kién danh gia cua hoc sinh vé murc d6 hdp dan, tinh cap nhat va gia tri thuc
tién ctia cac bai hoc hudng nghiép. Pong thoi, nha trudng duy tri lién lac véi cac ddi tac doanh
nghiép dé nim bat su bién dong cua tiéu chuin tuyén dung. Toan b dit liéu phan hoi ndy s&
duoc giri vé hoi dong phat trién chuong trinh dé 1am cin ¢t tinh chinh, cét bd hodc bd sung
noi dung giang day cho hoc ky tiép theo.

4.2.2.4. Piéu kién thuc hién gidi phdp

D¢ giai phap quan 1y phat trién ndi dung va chuong trinh GDHN dap tmg yéu cau
ning luc dinh hudng nghé nghiép trong béi canh hoi nhap qudc té di vao thuc tién mot cach
hiéu qua va bén vitng, hé thng gido duc can dép tmg cac diéu kién mang tinh tién dé sau
day:

Piéu kién thir nhat 13 mirc 46 cht dong chuyén mén ctia nha trudng trong khuén khd
Chuong trinh GDPT 2018 va cac quy dinh hién hanh. Nha truong can khai thac phan noi
dung gido duc dia phuong, Hoat dong trai nghiém, hudng nghi€p va cac hinh thirc tich hop
dé cap nhat ky ning sd, thong tin nghé nghiép va yéu cau hoi nhap phu hop véi hoc sinh.
Viéc diéu chinh ndi dung phai c¢6 can ctr, duoc phé duyét theo thim quyén va bao dam khong
Jam thay ddi cac yéu cau can dat ctia chuong trinh.

Piéu kién thir hai 14 sy san sang va tinh than cau thi ciia doi ngii gido vién. Doi méi
nd1 dung doi hoi doi ngli su pham phai bude ra khdi vung an toan cua nhitng tri thirc da duoc
dong khung trong sach giao khoa. Gido vién phai c6 ¥ thirc tw hoc ngoai ngit, tur trau doi ky
ning s6 va thudng xuyén cap nhat cac ban tin kinh té, lao dong. Sy chuyén bién trong nhan
thirc va sy nd luc ty nang cap ning luc chuyén mén ctia mdi c4 nhan gido vién 1a diéu kién
vat chat quyét dinh viéc cac bai giang c6 thuc sy mang hoi thé ctia thoi dai hay khong.

Piéu kién thir ba 1a ngudn luc tai chinh va ha ting cong nghé thong tin. Viéc xay dung
mot hé th6ng hoc liéu sb, mua ban quyén cac tai liéu du bao nhan su quéc té, hodc méi cac
chuyén gia tir cac tip doan 16n vé tham gia bién soan chuong trinh doi hoi mot ngudn kinh
phi khong nho. Cac nha truong can duoc phép thiét 1ap co ché xa hoi hoa gido duc hop 1y,
xay dung cac quy hd trg d6i méi sang tao tir sy dong gop tuw nguyén ciia cong ddng va céc to
chirc d6i tac nham bao dam ngudn luc duy tri hoat dong cia ngan hang dix liéu s6. Pong thoi,
ha tAng mang internet va thiét bj trinh chiéu tai cac 16p hoc phai dugc nang cip dong bo dé
gi4o vién co thé khai thac truc tiép cac tai nguyén hudng nghiép truc tuyén trong gid giang.

Diém méi clia giai phap la dat phat trién noi dung GDHN trong mét quy trinh quan 1y
c6 ra soat, cap nhat, thim dinh va phan hi, két ndi Chuong trinh GDPT 2018 véi thong tin

nghé nghiép méi va yéu cau ning lyc ciia thi truong lao dong thay vi chi bd sung ndi dung
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theo ttrng hoat dong riéng 1¢.

4.2.3. Gidgi phdp 3: Quén Iy doi méi hinh thirc, phwong phdp va hién dai héa
phuong tign GDHN

4.2.3.1. Muc tiéu cua giai phap

Giai phap nay nham thiét 1ap mét co ché quan tri su pham toan dién, chuyén dbi can
ban mo hinh t6 chitrc GDHN tai cac trudng THPT tir trang thai truyén thu thong tin mot chiéu,
thy dong sang trang thai trong tac da chibu, dé cao tinh trai nghiém va c4 thé hoa ngudi hoc.

Muc tiéu ct 181 cia giai phap 1a khic phuc triét dé tinh trang cac gid hoc dinh hudng
twong lai bi bién thanh nhiing budi sinh hoat Iy thuyét kho khan, noi hoc sinh chi déng vai tro
ngudi nghe. Théng qua viée quan 1y déi méi ddng bo ca ba thanh 6 bao gdm hinh thirc t6
chirc, phuwong phép giang day va phuong tién hd trg, giai phap hudng t6i viée kién tao mot
hé sinh thai hoc tap mo. Tai h¢ sinh thai nay, hoc sinh duoc dat vao trung tdm cua cac tinh
hudng nghé nghiép mé phong, duoc cung cap cac cong cu do ludng tam 1y khoa hoc va dugc
trai nghiém thuc t& moi trudng lao dong. Sy chuyén dich trong cong tac quan 1y nay sé bao
dam nha truong trang bi cho hoc sinh khong chi kién thirc vé nganh nghé ma con rén luyén
tu duy phan bién, k¥ nang giai quyét van dé va ning luc thich tmg linh hoat, dap tmg tron ven
nhiing tiéu chudn cao cua thi trudng lao dong trong bdi canh hoi nhap qudc té va chuyén doi
s0.

4.2.3.2. Noi dung cua gidi phap

Nbi dung ctia giai phap tap trung vao viéc tai cau triic khong gian gido duc, da dang
hoa k§ thuat sw pham va nang cip toan dién ha ting cong nghé phuc vu cong tac dinh hudng
nghé nghiép. Qua trinh quan 1y d6i méi nay dugc trién khai théng qua ba try cot mang tinh
hé théng.

Tru cét thir nhdt 13 quan 1y da dang hoa hinh thirc t6 chitc GDHN theo huéng mé va
tang cuong tinh trai nghiém. Ban giam hiéu cac nha truong can x6a bo tu duy dong khung
hoat dong hudng nghiép bén trong bon birc trdng 16p hoc. Noi dung giai phap yéu cu da
dang héa cac hinh thirc tir quy mo dai tra dén quy mo nhém nho va ca nhan. Bén canh viéc
duy tri cdc ngay hoi tr vin chung, nha trudng phai bo sung cac hinh thirc to chirc mang tinh
chuy@n sau nhu cau lac bd nghé nghiép, cac dién dan ddi thoai truc tiép voi chuyén gia nhan
su va dac biét 1a hinh thirc tham quan, thuc tap, kién tap tai cac doanh nghiép, khu cong
nghiép cong nghé cao trén dia ban Thanh phé Ha Noi. Hon thé nira, cong tac quan 1y phai
dua hinh thirc tu van ca nhan hoa trd thanh mot dich vu gido duc cdt 161, noi mdi hoc sinh
duoc thiét 1ap mot khong gian riéng tu dé trao d6i vé nhitng rao can tim Iy va nguyén vong

ca nhan cung voi cac can b tu van chuyén trach.
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Tru cét thir hai 13 quan 1y chuyén d6i phuong phép day hoc theo dinh hudng kién tao
ning lrc. Cong tac quan 1y chuyén mén phai kién quyét giam thiéu thoi lugng sir dung
phuong phap thuyét trinh truyén thong, vn dang chiém ty 1& qué 16n hién nay. Thay vao do,
bd may 1anh dao can chi dao doi ngii gido vién ap dung triét dé cac phuong phap day hoc tich
cuc. Trong tAm 14 viéc trién khai phuong phép day hoc theo du 4n, yéu cu hoc sinh ty dong
vai tro 13 nhitng nha nghién ctru, tim hiéu vé su dich chuyén ctia mot nhom nganh nghé cu
thé va thuyét trinh bao vé quan diém ciia minh. Phuong phap phan tich tinh huéng thyc tién
can dugc dua vao dé thir thach kha ning xir Iy khing hoang nghé nghiép cia hoc sinh. Pong
thoi, phuong phap hudng dan hoc sinh ty danh gia phai duoc dé cao, gitip cac em chii dong
nhén dién dugc ning lyc 15i, s¢ thich c4 nhan va hé gia tri nghé nghiép cia ban than thay vi
phu thudc vao sy dinh hudng ap dat tir phia gido vién hay gia dinh.

Tru cét thir ba 13 quan 1y hién dai hoa phuong tién va thiét 1ap ha tang k§ thuét sé cho
GDHN. Dé cac hinh thirc va phuong phap méi ¢ thé van hanh, hé thong phuong tién truyén
thong nhu tai lidu in 4n hay méay chiéu co ban 14 hoan toan khong du. Noi dung giai phap doi
hoi nha truong phai dau tu trang bi hé thong phan mém trac nghiém tam 1y nghé nghiép chuan
hoa mang tam qudc té, gitip lwong hoa tinh cach va xu hudng lao dong ctia hoc sinh bang cac
biéu do dir lidu chinh x4c. Nha truong can thiét 1ap co s dir liéu s6 vé thi truong lao dong
ndi1 bg, lién tuc cap nhat thong tin vé nhu ciu tuyén dung, mtrc luong va 19 trinh thang tién
cua cac nganh nghé hd1 nhép. Dac biét, viéc iing dung hd so nang luc s6 dé theo ddi toan bo
tién trinh truong thanh caa hoc sinh tir 16p mudi dén 16p muodi hai phai duoc quan Iy nhu mot
cong cu phuong tién bét bude. Ddi véi nhimg co sd gido duc c¢6 ngudn luc tai chinh dbi dao,
viée tng dung cac thiét b thuc té a0 dé mé phong mdi trueong 1am viée trong y khoa, ki thuat
hay dich vu la mot ndi dung hién dai hoa can duoc hudng toi.

4.2.3.3. Cdch thirc thuc hién giai phap

Pé chuyén héa cac muc tiéu va ndi dung ddi méi su pham vao thuc tién quan 1y, cac
truong THPT can thiét 1ap mdt chu trinh van hanh khoa hoc, déng bd va c6 kha nang kiém
soat chét luong qua timg giai doan cu thé.

Budc tht nhét 1a khao sat nang luc su pham, ra soat ha tﬁng va lap quy hoach d6i moi.
Trudc thém nam hoc méi, hiéu trudng chi dao bd phan chuyén mon tién hanh tong ra soat
toan bo hé thong phuong tién giang day hién co, dong thoi khao st nhu cau, nguyén vong
trai nghiém cua hoc sinh va danh gia nang luc ing dung phuong phap mai cua doi ngii gido
vién. Dya trén dif liéu thu thap duoc, ban giam hié¢u ban hanh ké hoach d6i méi phuong phéap
va hinh thirc GDHN cho ¢4 ndm hoc, trong d6 quy dinh rd dinh murc ngan sach danh cho viéc

mua sam phan mém so, sO lugng cac buoi hoc trai nghiém thyc dia bat budc va chi tiéu ung
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dung day hoc theo dy 4n d6i voi timg 6 chuyén mon.

Budc thir hai 1a dAu tr nang cdp ha ting cong nghé va trang bi cong cu do ludng
chuyén dung. Cin ctr vao ké hoach di phé duyét, nha trudng tién hanh mua ban quyén cac
phan mém tric nghiém danh gia ning luc nghé nghiép tir cac to chirc cung cap dich vu gido
duc uy tin. Bo phan cong nghé thong tin ciia nha trudng chiu trach nhiém thiét lap nén tang
h6 so nang lyc s6 trén hé thong may chi ndi bd, cap quyén truy cap bao mat cho giéo vién,
hoc sinh va phy huynh. Ddng thoi, nha truong bb tri khong gian vat 1y chuyén biét dé thiét
lap phong tur vin hudng nghiép hoc duong, trang bi day da méy tinh két ndi dit liéu thi truong
lao dong dé hoc sinh c6 thé tra ctru doc lap.

Budc thir ba 14 t6 chuc tap hudn ki thuat sw pham chuyén sau cho doi ngii giao vién.
Dé phuong phap méi khong bi bién dang, xa roi ban chat hodc tré thanh hinh thirc khi di vao
thyr tién, ban gidm hiéu phai moi cac chuyén gia phuong phép giang day hodc cic nha tham
van tim 1y vé truong t6 chirc cac khoa huan luyén dinh ky. Noi dung tap hun tap trung vao
k¥ ning thiét k& bai tap tinh hudng nghé nghiép, quy trinh t6 chirc va diéu phdi du an hoc tap,
ciing nhu k¥ thuat doc hiéu va giai ma két qua tir cac phan mém tric nghiém tam ly. Giéo
vién phai trdi qua qué trinh thyc hanh gidng day mau va dugc gop y rat kinh nghiém trude
khi chinh thire 4p dung phuong phap méi tai cac 16p hoc.

Budc thir tu 12 trién khai dong bo cac hinh thire gido duc md va ca thé hoa. Trong qua
trinh van hanh nam hoc, gido vién 10ng ghép cac bai tap dur 4n vao gio sinh hoat huéng nghiép.
Pong thoi, nha truong kich hoat mang ludi lién két véi doanh nghiép dé dwa hoc sinh di tri
nghiém thyc dia dinh ky. Ddi v6i hoat dong tu van c nhan, can ctr vao két qua chiét xuat tir
phﬁn mém tric nghi¢m va hd so nang luc $6, bd phéan chuyén trach s€ 1én lich hen tu van
riéng ddi vai timg hoc sinh dang gap kho khin trong viéc ra quyét dinh chon khdi thi hogc
chon truong, bao dam sy hd trg mang tinh bao phi nhung van giai quyét triét dé van dé ca
nhan.

Budc thtr nam 1a giam sat thuc thi, danh gia hiéu qua va diéu chinh k¥ thuat. Viéc
quan 1y d6i moi phuong phap khong thé thiéu khau kiém soat chat lugng thuong xuyén. Ban
giam hi€u va cac t6 trudng chuyén moén tang cuong hoat dong kiém duyét ké hoach bai day,
kién quyét tir chbi phé duyét nhitng gido an chi sir dung phuong phap doc chép hoic thuyét
trinh mot chiéu. Hoat dong du gio dot xut duoc déy manh nhiam déanh gid murc do tuong tac
ctia hoc sinh. Vao cudi mdi ky hoc, nha truong phat phiéu thu thap phan hdi ciia hoc sinh vé
murc do himg thii ddi v6i cac hinh thirc trai nghiém va tinh hitu ich ciia cac phan mém hudng
nghiép. Nhiing dit liéu nay la co sé dé ban giam hiéu tiép tuc tinh chinh phuong phép, loai
bd nhitng hinh thirc kém hi¢u qua va nhan rong cac mé hinh day hoc sang tao trong toan
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truong.

4.2.3.4. Diéu kién thuc hién gidi phdp

Dé giai phap quan 1y d6i méi hinh thtrc, phuong phéap va hién dai hoa phuong tién
GDHN phat huy hiéu luc trong thuc tién, hé théng gido duc can bao dam dap Gng cac didu
kién mang tinh ban 1& sau day:

Piéu kién thir nhat thudc vé ning luc tir chu tai chinh va quy ché mua sam linh hoat
cua co s¢ gido duc. Viéc chuyén ddi sb trong GDHN, tir vi¢c mua ban quyén bai trac nghiém
quéc té, thiét 1ap co so dit liéu cho dén dau tur thiét bi mo phong déu doi hoi mot ngudn kinh
phi 16n. Pic biét tai khéi truong cong 1ap, cac co quan quan 1y cip trén can thao g& nhing
rao can vé tha tuc hanh chinh, cho phép cac nha truong duoc sir dung linh hoat cac ngudn
quy gido duc hoac déy manh xa hdi hoa, kéu goi sy tai trg trang thiét bi tur phia cong déng
doanh nghiép nhim nhanh chong hoan thién ha téng phuong tién hién dai.

Piéu kién thtr hai 12 su sin sang va ban linh d6i méi cua doi ngii Iuc luong su pham.
Moi céng nghé hay phuong phép tién tién déu tré nén vé6 dung néu nguoi van hanh ching
duy tri tAm 1y bao thi. Gido vién can vuot qua stic ¥ ctia thoi quen su pham lau nim, chi
dong hoc hoi k¥ ning str dung cong nghé sb va trau doi nang luc to chie cac hoat dong trai
nghi¢ém. Sy cd1 mé trong tu duy, tinh than cau thj va thai d6 san sang chép nhan sy thay doi
tir vai trd ngudi truyén thu sang vai trd ngudi thiét ké va diéu phdi chinh 13 diéu kién cbt 16i
dé phuong phap méi thuc sy mang lai gia tri phét trién ning luc cho hoc sinh.

Diéu kién tht ba 13 hanh lang phép 1y théng thoang va co ché bao dam an toan cho
cac hoat dong trai nghi€ém ngoai nha truong. Viéc da dang hoa hinh thirc t6 chirc, dua hoc
sinh di thuc tap, kién tap tai cac co sd san xuét, khu cong nghiép doi hai su di chuyén nén sé
tiém an céc riii ro nhat dinh. S& Gido duc va Do tao ciing v6i chinh quyén dia phuong can
ban hanh céc vin ban huéng dan cy thé, tinh gon cac tha tuc xin phép ngoai khoa, dong thoi
quy dinh 10 co ché phéi hop chia sé trach nhi¢ém bao dam an toan gitra nha truéng, don vi van
tai va doanh nghiép tiép nhan. Mot moi truong phap 1y 16 rang s& xoa bo tam 1y e ngai cia
can bd quan 1y, tao da cho cac hoat dong hudng nghiép thuc tién duoc dién ra thuong xuyén
va an toan.

Piém méi clia giai phap 1a quan 1y dong thoi hinh thirc, phuong phép va phuong tién
theo tiéu chi phat trién nang luc; uu tién trai nghiém, du an, tu vén c4 nhan hoa va cong nghé
nhung van bao dam vai trd phul hop cila cac phuong tién truyén thong, an toan va kha ning

tiép can cua hoc sinh.
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4.2.4. Gidi phdp 4: Xdy dung co ché phdt trién niang luc dji ngii va bio dam nguén
lyc cho GDHN

4.2.4.1. Muyc tiéu cua giai phap

Giai phap ndy nham thiét 1ap mét co ché quan tri nhan sy va quan tri ngudn luc toan
dién, chuyén dbi cau trac doi ngii thuc thi GDHN tai cac truong THPT tir trang thai kiém
nhiém, chép va sang trang thai chuyén nghiép hoa, déng thoi hién dai hoa cac didu kién vt
chat va tai chinh di kém.

Muc tiéu cdt 18i ctia giai phap 1a giai quyét triét dé han ché co tinh hé thong vé sy qua
tai ctia gido vién chu nhiém, sy thiéu hut chuyén gia tu van tdm Iy hoc dudng va su nghéo
nan cta ha ting co s& vét chét phyc vu dinh huéng nghé nghiép. Thong qua viéc quan 1y phat
trién ning luc cho doi ngii va ting cudng cac diéu kién bao dam, giai phap hudng tdi viée
kién tao mot hé sinh thai s pham viing chéc. Tai hé sinh thai nay, mdi can bg, gido vién déu
s& hiru su am hiéu siu sic vé thi truong lao dong toan cau va ki nang tur van chuyén siu; nha
trudng so hitu ngudn ngén sach linh hoat va khong gian vat Iy chuyén biét dé to chirc cac hoat
dong trai nghiém. Sy déng bd gitra chét luong nhan lyc va nén tang vat luc s€ bao ddm hoat
dong GDHN duoc van hanh thuong xuyén, lién tuc, thuc chét, déap g tron ven yéu cau kién
tao ngudn nhan luc chat luong cao trong bdi canh hoi nhap qudc té.

4.2.4.2. Noi dung cua gidai phap

Noi dung ctia giai phap tap trung vao viéc tai cdu triic bd may nhén sy, nang cip ning
luc chuyén mon cho luc lugng thuc thi va thiét 1ap cac co ché tai chinh, co s& vat chét linh
hoat nham tao ra mdi trudng thuan loi nhat cho hoat dong GDHN. Qua trinh quan 1y phat
trién nay duoc cAu thanh tr bon tru cot ndi dung co ban:

Tru cot thi nhét 14 quan 1y viéc quy hoach va chuyén trach hoa doi ngii 1am cong tac
GDHN. Bo may quan 1y nha truong can timg budc x6a bo tu duy giao khoan toan b trach
nhiém dinh hudéng nghé nghiép cho gido vién cha nhiém. Noi dung giai phap yéu cau viéc
thiét 1ap mot to cong tac chuyén trach hodc ban chuyén trach vé tu van hudng nghiép va tim
1y hoc dudng. Luc lwong nong cdt clia to cong tac ndy phai 1a nhitng ngudi duoc dao tao bai
ban vé tam 1y hoc giao duc, khoa hoc quan 1y nhén sy hodc nhing gido vién c6 ning luc ngoai
giao, am hiéu sau rong vé kinh té xa hoi. Viéc phan dinh 1 rang ranh gi6i gitta nhiém vu
quan 1y né nép 16p hoc cta gido vién chi nhiém va nhiém vu tu van 16 trinh nghé nghiép ciia
can b chuyén trach s& gitip giam tai ap luc, dong thoi gia ting chiéu sdu chuyén mén cho
cac phién tu van c4 nhan hoa déi véi hoc sinh.

Tru cdt tha hai 1a quan 1y cong tac dao tao, boi dudng nang luc hoi nhap cho ddi ngti
can b, gido vién toan truong. GDHN Ia trach nhiém cua toan thé hoi déng su pham. Do do,
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ndi dung giai phap doi hoi phai thiét ké cac mo dun bdi dudng thudng nién mang tinh bt
budc. Noi dung bdi dudng khong duge dimg lai & phuong phap giang day truyén théng ma
phai tap trung vao viéc cap nhat kién thirc vé sy bién dong cua co cAu nganh nghé, sy tri diy
ctia céc linh vuc c6ng nghé cao, nén kinh té s6 va chudi cung g toan cau. Doi ngii gido vién
can duoc trang bi k¥ ning phan tich dit lidu thi treong lao dong, k¥ ning doc hiéu cac biéu
do tir phan mém trac nghiém tam 1y nghé nghiép, va k¥ ning 16ng ghép yéu té k§ ning mém
qudc t& vao cac mon hoc van hoa cdt 16i.

Tru cot thir ba 13 quan 1y viéc nang cap ha tAng co so vat chat va thiét ché khong gian
hudng nghiép. Piéu kién bao dam vé vat chét 1 yéu t6 bat budc dé chuyén d6i phuong phép
tir Iy thuyét sang thuc hanh. Noi dung giai phap yéu cau nha truong phai quy hoach quy dét
va khong gian dé thiét 1ap phong tu van huéng nghiép chuyén biét, bao dam tinh riéng tu cho
hoc sinh khi can chia sé cic rio can tim ly. Phong chirc nang niy phai duoc trang bi hé thong
may tinh két ndi internet tdc do cao, cai dit sin cac co sé dit lidu nghé nghi¢p va phén mém
do ludng ning liuc chuan hoa. Bén canh d6, nha trudng can quan 1y viée bao tri, ning cap cac
phong thie hanh, xudng trudng, bao dam céc trang thiét bi md phong nghé nghiép luén &
trang thai van hanh an toan va tiém can voi cong ngh¢ dang dugc st dung tai cac doanh
nghiép hién tai.

Try cot thr tu 14 quan 1y co ché tai chinh va céc chinh sach tao dong luc cho ddi ngtl.
Moi sy d6i méi déu doi hoi su hau thuin viing chic vé mat ngan sach. Noi dung giai phap
tap trung vao viéc tai cAu tric quy ché chi tiéu ndi bd cia nha tredng. Ban giam hiéu can thiét
1ap mot quy tai chinh doc 14p danh riéng cho GDHN. Ngudn quy nay dugc str dung dé chi tra
thu lao cho cac chuyén gia nhan su tir doanh nghiép dugc moi vé thinh giang, thanh toan chi
phi ban quyén st dung phan mém tric nghiém qudc t&, va hd tro mot phan kinh phi di lai cho
hoc sinh trong cac chuyén tham quan thuc dia. Pac biét, quan ly diéu kién bao dam yeu cau
phai x4y dung hé théng thang bang diém thi dua, quy doi so tiét hoc hodc hd tro tai chinh truc
tiép nham dong vién, t6n vinh kip thoi nhiing gido vién cé nhiéu sang kién xuat sic trong
cong tac dinh huéng nghé nghiép, qua d6 kién tao dong luc cong hién bén viing.

4.2.4.3. Cach thirc thuc hién giai phap

Dé chuyén hoa cac ndi dung phat trién doi ngii va bao dam diéu kién vao thyc tién
quan ly, cac truong THPT can tuan thi mot chu trinh thuc thi mang tinh h¢ théng, bao gém
cac budce tir khau danh gid thyc trang, tai cAu tric t6 chire dén khau kiém soat chit lugng van
hanh.

Budc thir nhat 14 ra soat nang luc doi ngil, kiém ké diéu kién vat chat va 1ap dé an phat

trién. Ngay trong thoi gian chuan bi cho nim hoc méi, hiéu truong chi dao cac bo phan lién
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quan tién hanh mot cude téng kiém tra toan dién. Hoat dong ra soat tap trung vao vi¢c danh
gia mirc d6 am hiéu thi truong lao dong ctia d6i ngil gido vién thong qua cac bai khao sat ndi
b0, dong thoi kiém ké toan bd hé théng phong bc, thiét bi thuc hanh va ngudn ngan sach dir
phong. Duya trén b dir li¢u thu thap dugc, ban giam hi€u chu tri soan thao dé an phat trién
nang lyc GDHN cho giai doan ba nam dén ndm nam, trong d6 xac dinh ro 16 trinh dao tao
nhén sy, danh myc thiét bi cAn mua sim va du toan kinh phi thuc hién.

Budc thir hai 13 ban hanh quyét dinh thanh 14p luc luong chuyén trach va ban hanh
quy ché chi tiéu. Can ctr vao dé an da dugc hoi dong nha truong thong qua, Hiéu truong ra
quyét dinh thanh 1ap t6 tu van tAm 1y hoc dudng va huéng nghiép. D4i v6i nhitng trudng
cong 1ap chua c6 bién ché chuyén trach, Hiéu truong sir dung quyén tu chii dé phéan cong
nhitng gido vién cbt can, co chimg chi bdi dudng tam 1y hoc dam nhan nhiém vu nay, dong
thoi thue hién quy ddi gio day van hoa sang gio tu van dé bao dam quyén loi cho gido vién.
Song song v6i d6, ban giam hiéu stra d6i quy ché chi tiéu ndi bo, thiét 1ap cac dinh murc chi
tra rd rang cho hoat ddng moi chuyén gia nudc ngoai giang day, kinh phi mua sim hoc liéu
s6 va cac khoan phu cap cho ddi ngii 1am cong téc trai nghiém thuc dia.

Budc thir ba 13 to chirc cac chuong trinh huan luyén chuyén sau va chuyén giao cong
nghé cho d6i ngil. Viéc bdi dudng khong thé chi dién ra mang tinh hinh thirc. Nha truong can
ky két hop d6ng voi cac vién nghién ctru khoa hoc gido duc, cac truong dai hoc chuyén nganh
tam 1y hoc hodc cac tap doan tuyén dung nhan sy dé t6 chure cac khoa huén luyén thuc chién.
Gi4o vién phai dugc truc tiép thuc hanh cach doc va phan tich két qua tir cac phan mém tric
nghiém nghé nghiép. Pic biét, ban gidm hiéu can t6 chirc cac chuyén tham quan thyc té danh
riéng cho d6i ngii gido vién dén cac khu cong nghiép cong nghé cao. Khi gido vién duoc tin
mét quan sat moi1 truong lam vi¢e hién dai, ho s€ c6 nhiing thay ddi cin ban vé nhan thire, tir
do truyén tai nhitng thong tin sinh dong va chan thuc nhét dén hoc sinh.

Budc tht tu 13 thiét 1ap khong gian vét 1y va kich hoat hé thong tai nguyén huéng
nghi¢p s0. Bo phan quan tri co sé vat chat tién hanh cai tao phong hoc tréng thanh phong tu
van huéng nghiép khang trang, trang bi day du hé théng may chiéu, may tinh va cic bd cAm
nang nghé nghiép da ngon ngir. Bd phan cong nghé thong tin tién hanh mua ban quyén va cai
dat cac phan mém danh gia niang luc nghé nghiép 1én hé théng may chii cua trudng, phan
quyén truy cap cho can bo tu van va hoc sinh. Toan b céc dit liéu vé thi truong lao dong thu
thap dugc tir co quan théng ké va doanh nghiép s€ duoc s6 hoa, tao thanh mot thu vién mé
hd trg qua trinh tra ctru lién tyc.

Budc thir nim 14 kiém tra, gidm sat chat lugng doi ngil va danh gia hiéu qua str dung
nguén luc. Qua trinh phat trién nang luc nhan sy va dau tu co s& vat chat doi hoi khau gidm
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sat nghiém ngit dé tranh lang phi. Dinh ky hang thang, Pho Hiéu trudng phuy trach chuyén
mon tién hanh du gid cAc tiét sinh hoat hudng nghiép, kiém tra sb tay nhat ky trr van c4 nhan
cta to chuyén trach dé do luong mirc do tuong tac va chat luong giai quyét vin dé cho hoc
sinh. Cudi mdi hoc ky, phong tai vu va ban thanh tra nhan dan bao céo hiéu suét sir dung ngan
sach huéng nghiép va tan suat khai thac phong tu van chuyén biét. Néu phat hién gido vién
van ap dung cac phuong phap cii hoic trang thiét bj bi bo khong, ban giam hiéu phai 1ap tirc
t6 chirc hop rit kinh nghiém, diéu chinh chinh sach thi dua va yéu ciu cac c4 nhan lién quan
giai trinh, bao ddm moi nguén lwe dau tu déu sinh 161 dudi dang nang lyc thuc tién cua hoc
sinh.

4.2.4.4. Piéu kién thuc hién gidi phdp

Dé giai phap quan 1y phat trién doi ngii va ting cuong cac diéu kién bao dam GDHN
¢6 thé cam ré vao thyuc tién va phét huy hiéu qua tdi da, hé thdng gido duc can dap tmg cac
diéu kién mang tinh tién d& sau day:

Piéu kién thtr nhat thudc vé hé thdng chinh sach va khung phap Iy vi mo tir cac co
quan quan Iy Nha nuée. Bo Gido duc va Pao tao phéi hop cing Bo Noi vu can khan truong
nghién ctru, ban hanh céc van ban quy pham phap luat chinh thirc cong nhan ma ngach chure
danh vién chirc d6i v6i vi tri chuyén vién tu van tim 1y hoc dudng va dinh hudng nghé nghiép
tai cac truong THPT. Viée hop thirc hoa chirc danh nay 1a hanh lang phap 1y duy nhét dé cac
trudng cong 1ap c6 co s tuyén dung nhin sy chuyén trach, sip xép thang bang luong va
chim dut tinh trang sir dung gido vién kiém nhiém chap va nhu hién nay.

Piéu kién thtr hai 14 mirc do tu chi tai chinh va kha nang huy dong nguén luc xa ho1
hoa cta co so gido duc. Viée dau tu ngan sach 16n cho cong tac huin luyén gido vién, mua
ban quyén phan mém va nang cip phong tu van doi hoi cac nha truong, dic biét 1a khdi
truong cong lap, phai dugc giao quyén ty chi manh mé hon trong viée 1ap du toan va thu chi.
Pong thoi, nha trudng can c¢6 co ché phdi hop thong thoang véi ban dai dién cha me hoc sinh
va cong dong doanh nghiép dé thiét 1ap cac quy tai tro gido duc, hop phap hoa cac ngudn luc
dong gop tu nguyén nham chia sé ganh nang tai chinh véi ngan sach Nha nudc trong qua
trinh hién dai hoa ha tang huéng nghiép.

Diéu kién thir ba 1 tur duy dot phé va ban linh ddm nghi dam 1am ctia nguoi dimg dau
co so gido duc. Hiu trudng phai thuc sur coi GDHN 14 mot trong nhing try cot quyét dinh
sinh ménh va uy tin ciia nha truong, chir khong phai 1a mét hoat ddng phong trao ngoai khoa.
Su kién quyét ctia nguoi dimg du trong viée wu tién phan bo ngan sach, quyét liét yéu cau
gido vién thay d6i phuong phép va san sang d6i mat véi nhitng khé khan trong giai doan dau
chuyén d6i mé hinh nhén sy chinh 13 mét yéu t6 hd trg dé toan bo hoi dong su pham vuot
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qua stre ¥, nd luc tw nang cAp ban than va kién tao nén mot méi trudng gido duc dinh hudng
twong lai mang tam voc quéc té.

Diém m&i cua giai phap 1a chuyén trong tam tir phan cong kiém nhiém sang quan ly
phat trién ning lyc doi ngii dua trén nhu cau, ¢ nhém nong cdt, ké hoach bdi dudng, co ché
huy dong chuyén gia va diéu kién nguon luc di kém; day ciing 14 ndi dung duoc lya chon dé
thtr nghiém trong luan an.

4.2.5. Gidi phdp 5: Thiét lgp co ché phéi hop da luc lwong, trong tim la lién két
chién liegc gifva nha trwong va doanh nghiép

4.2.5.1. Muc tiéu cua giai phap

Giai phap nay nham thiét 1ap mot hé sinh thai gido duc md, chuyén doi cin ban mo
hinh quan Iy GDHN tai cac truong THPT tir trang thai khép kin trong khudn vién ndi bo sang
trang thai lién két da chiéu, trong do trong tam bt 16 1a su két ndi chién luge, hitu co va bén
vimg gitra nha trudng voi cong dong doanh nghiép.

Muc tiéu trong tdm ctia giai phéap 13 khic phuyc triét dé han ché vé sy 1ong 1éo trong
cong tac huy dong nguén lue x4 hdi hoa va sy thiéu hut moi truong trai nghiém thuc tién cho
hoc sinh. Thong qua viéc kién tao co ché phdi hop rd rang vé quyén loi va trach nhiém giita
nha truong, gia dinh, doanh nghiép va cac co s¢ gido duc nghé nghiép, giai phap hudng toi
viéc da dang hoa khong gian hoc tap, dua nhiing tiéu chuan cao cua thi truong lao dong toan
cau vao dinh huéng ndi dung dio tao. Su thay doi trong co ché quan 1y phdi hop nay sé& bao
dam hoat dong GDHN khong bi gidi han bdi nang luc ndi sinh cia déi ngii su pham, ma
duogc cong hudng strc manh tir cac chuyén gia nhan sy, cac ddy chuyén san xuét hién dai va
kinh nghiém thuyc tién clia doanh nghiép, qua do trang bi cho hoc sinh ning luc thich tmg
nghé nghiép viing chic trong bdi canh hoi nhap qudc té.

4.2.5.2. Noi Noi dung cua gidi phap

Nbi dung ctia giai phap tap trung vao viéc thé ché hoa, quy trinh hoa va chuyén nghiép
héa cac mbi quan h¢ tuong tac gitra nha truong va cac luc luong ngoai vi, bién su tham gia
tir phét thanh mot co ché quan tri ddi tac chién luoc. Qua trinh thiét 13p va van hanh co ché
phéi hop nay duoc cAu thanh tir bon tru cot ndi dung trong yéu:

Tru cot thir nhét 13 quan 1y viée thiét 1ap va van hanh mbi quan hé dbi tac chién luoc
dai han véi cong dong doanh nghiép. Thay vi chi moi doanh nghiép dén truong tham gia cac
ngay hoi tu van tuyén sinh mang tinh sy kién thoi vy, cong tac quan 1y doi héi phai nang cap
mdi quan hé nay thanh cac bién ban ghi nhé hop tic toan dién. Noi dung hop tac phai quy
dinh rd vai tro ciia doanh nghiép trong viéc tham gia vao hoi dong tur vin churong trinh hudng
nghiép ciia nha truong, tiép nhan hoc sinh dén tham quan, kién tap dinh ky, va cir cac chuyén
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gia nhén sy truc tiép tham gia danh gia cac du 4n nghé nghiép cta hoc sinh. Nha trudng déng
vai tro 1 trung tim diéu phdi, cung cap ngudn nhan lyc tiém ning dé doanh nghiép x4y dung
thuong hiéu tuyén dung sém, tao ra mot co ché twong hd d6i bén cung c6 loi.

Tru ¢t thtr hai 1a quan 1y su phéi hop déng bd va thuc chat véi cha me hoc sinh. Gia
dinh 1a méi trudng co tac dong manh mé& nhat dén quyét dinh phan ludng ctia hoc sinh. Noi
dung giai phap yéu cau ban giam hiéu phai thiét 1ap mot kénh thong tin tuong tac lién tuc voi
phu huynh, x6a bo tinh trang thong bao mot chiéu. Nha truong can t6 chirc cac dién dan ddi
thoai vé& xu hudng thi truong lao dong dé thay doi tu duy chudng bang cip dai hoc truyén
théng ctia phy huynh. Sy phéi hop phai di dén thong nhat trong viéc ton trong két qua trac
nghi¢ém nang luc cua hoc sinh, d6ng hanh cung nha truong trong viéce tao diéu kién cho cac
em tham gia cac hoat dong ngoai khoa ngoai gio, ddng thoi huy dong chinh mang ludi nghé
nghiép da dang cua cac bac phu huynh tr¢ thanh ngudn luc tw van chuyén mén cho nha
truong.

Tru ¢t thtr ba la quan 1y viéc khai thac mang Iuéi cyu hoc sinh va cac chuyén gia tu
van doc 1ap. Nhitng hoc sinh d tot nghiép va dang thanh cong tai céc tip doan da qudc gia
hay céc truong dai hoc 16n 1a nhimg tim guong sdng dong va co sirc thuyét phuc cao nhat
d6i v6i hoc sinh dang hoc. Noi dung giai phap doi hoi nha truong phai xay dung co so dir
liéu cyu hoc sinh, thiét 13p céc cau lac bo nghé nghiép do chinh cyu hoc sinh dan dt theo mé
hinh c6 van va kém cip. Pong thoi, nha truedng can quan 1y viée thué mudn hodc moi goi cac
chuyén gia tim 1y hoc dudng doc 1ap tham gia vao viée giai quyét cac ca tu van chuyén sau
ma giao vién chi nhi¢m khong du nang luc xur ly.

Tru cot thi tu 1a thiét 1ap bd phan chuyén trach vé quan hé dbi ngoai va hudng nghiép
tai nha trudng. D& quan Iy hiéu qua mot mang ludi da luc lwong phirc tap, khong thé pho mic
cho sy kiém nhiém ctia cac to trudng chuyén mén hay gido vién chi nhiém. Noi dung giai
phap yéu cau quy hoach lai co cau t6 chirc, chi dinh mot phé hiéu truong truc tiép phu trach
ban ddi ngoai va hudng nghiép, chiu trach nhiém tim kiém ddi tac, soan thao hop dong lién
két, to chirc cac chuyén di thuc dia va duy tri lién lac thudng xuyén véi cac bén lién quan.

4.2.5.3. Cach thuec thuc hién giai phap

bé chuyén hoéa céac ndi dung thiét lap va van hanh co ché phéi hop vao thuc tién van
hanh, cac truong THPT can tuan thi mot chu trinh thyc thi bai ban, bao gom céc budc di tir
khau hoach dinh chién luoc dén khau kiém soat va danh gia hiéu qua lién minh.

Budc thir nhét 14 khao sat, 1ap ban d6 ngudn luc va phan tich déi tic tiém ning. Vo
d4u nam hoc, ban gidm hiéu chi dao ban d6i ngoai tién hanh ra soat toan bo hé sinh thai xung

quanh nha trudng. Cong tac ra soat bao gdbm viéc lap danh sach cac khu cong nghiép, doanh

134



nghiép cong nghé, co s& dich vu quy mé 16m trén dia ban Thanh phd Ha Noi c¢6 kha ning tiép
nhan hoc sinh. Dong thoi, gido vién chii nhiém tién hanh khao sat co so dit liéu nghé nghiép
cta phu huynh cac 16p dé tim kiém nhiing chuyén gia sin sang déng gép cho nha truong.
Dura trén ban d6 ngudn lyc nay, nha truong 1én danh sach cac ddi tac vu tién can tiép can.

Budc thir hai 13 t chirc hoi nghi ddi tac va tién hanh ky két cac van ban hop téc chinh
thire. Hi€u trudng truc tiép chu tri cac hdi nghi moi dai dién doanh nghiép, co s& gido duc
nghé nghiép va ban dai dién cha me hoc sinh dén truong dé phdi hop, trao d6i va dong hanh
cling nha trudng trong viée thyc hién triét Iy gido duc dinh huéng ning lwc va tam nhin phét
trién ngudn nhan hyc chat luong cao. Sau qua trinh thuong thao, cac bén tién hanh ky két bién
ban thoa thuan hop tac chinh thirc. Van ban nay phai quy dinh chi tiét chi tiéu mdi hoc ky
doanh nghiép s& don bao nhiéu luot hoc sinh, ctr bao nhiéu chuyén gia dén truong thuyét
trinh, va nguoc lai nha trudng cam két nhitng quyén loi gi vé mat truyén thong va hinh anh
cho doanh nghiép ddi tac.

Budc thir ba 14 1ap ké hoach thuc thi chi tiét va phan ludng trach nhiém t6 chirc. Cn
clr vao cac bién ban hop tac da ky, bo phan chuyén trach thiét ké lich trinh hoat dong trai
nghi¢m thyc dia dan xen vao thoi khoa biéu chinh khéa. Gido vién cht nhiém lam nhiém vu
chuén bj tAm 1y, pho bién ndi quy an toan lao dong cho hoc sinh trude cac chuyén di. Ban d6i
ngoai chiu trach nhiém lam viéc vi cong ty van tai, didu phdi lich trinh v6i phia doanh
nghi¢p. Qua trinh thuc hién phai bao dam sy giam sat chat ché, an toan tuyét dbi va tuan tha
cac quy dinh vé ky ludt hoc duong ciing nhu quy tic bao mat thong tin tai noi san xuit cia
doanh nghi¢p.

Budc thir tur 13 t6 chire thu thap phan hdi, nghiém thu va danh gid hiéu qua phéi hop.
Két thiic mdi chudi hoat dong hodc két thiic nam hoc, cong tac quan ly bét can c6 khau danh
gia chat lugng nguon luc xa hoi hoa. Nha trudng phat phiéu khao sat cho hoc sinh dé do ludng
mirc d hiru ich ctia cc budi tham quan doanh nghiép hoic cac phién tur van tir chuyén gia.
Quan trong hon, nha trudong can to chuc hop rut kinh nghiém véi dai dién doanh nghiép dé
lang nghe danh gia ctia ho vé ¥ thirc, thai do va k¥ nang nén tang ctia hoc sinh, tir d6 nhan
dién nhitng diém yéu can khéac phuc trong chuong trinh giang day trén 16p. Nhimg doanh
nghiép hoic dbi tac khong dap timg duoc muc tidu gido duc s& dugc sang loc va thay thé trong
nam hoc tiép theo nham bao dam tinh hi¢u qué ctia lién minh.

4.2.5.4. Diéu kién thuc hién gidi phdp

D¢ giai phap thiét 1ap va van hanh co ché phéi hop da luc lugng, trong tam 1a lién két
chién luoc giita nha trudng va doanh nghiép thyc su di vao doi song gido duc va phat huy

hiéu qua t6i da, hé thong can dap tmg cac diéu kién mang tinh tién dé sau day:
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Diéu kién thir nhat 13 ning lyc diéu phdi va phat trién quan hé dbi tic ctia ngudi dimg
dau co s& gi4o duc. Hiéu truéng can c6 kha nang xac dinh nhu cau hop tac, lya chon dbi tac
phu hop, phan cong dau mdi, théng nhat trach nhiém va kiém soét rii ro khi to chirc hoat
dong ngoai nha treong. Nang luc nay giup lién két doanh nghiép duoc thuc hién theo ké
hoach va phuc vu truc tiép muc tiéu GDHN, thay vi phu thudc vao cac quan h¢ mang tinh sy
kién.

Piéu kién thir hai 14 hanh lang phap 1y thong thoang va co ché ty chi toan dién cho
cac nha truong. S¢ Gido duc va Pao tao phdi hop véi cic co quan quan Iy Nha nude can ban
hanh cac van ban hudng din cy thé, cho phép cac truong phd thong duoc quyén chinh thire
ky két hop dong hop téc dao tao v6i cac doanh nghiép. Can théo g& cac quy dinh climg nhic
vé quan 1y tai chinh, tao co ché dé nha truong duoc phép tiép nhan, hach toan va sir dung
minh bach cac nguén tai trg, hoc béng hodc trang thiét bi tir phia doanh nghi¢p phuc vu riéng
cho hoat dong GDHN. Déng thoi, can tinh gon cac thu tuc xin phép t6 chirc hoat dong ngoai
khoa nham tao sy chu dong ti da cho nha truong.

Diéu kién thir ba 1a s trdi ddy ctia trach nhiém xa hoi tir phia cong dong doanh nghiép.
Co ché phdi hop chi mang tinh bén viing khi cong ddng doanh nghiép tai Thanh phd Ha Noi
nhén thirc sau sac rang, viéc tham gia vaio GDHN phd thong khong phai 1a hoat dong tir thién
t6n kém, ma chinh 13 khoan dau tu chién lugc nham kién tao nguén nhan luc chat luong cao
cho chinh ho trong tuong lai. Su coi mé ctia doanh nghiép trong viéc cung cap di liéu thi
trudng, md cira cac day chuyén san xuit cho hoc sinh tham quan, va sin sang ctr nhan sy cap
cao tham gia tu van 13 diéu kién vét chat khong thé thiéu dé duy tri sirc song ctia hé sinh thai
GDHN hién dai.

Diém m&i ctia giai phap 1a chuyén phdi hop tir cac hoat dong sy kién ngén han sang
co ché hop tac co dau mdi, trach nhiém, ké hoach, ngué)n luc va tiéu chi danh gid; doanh
nghiép va co so dao tao dugc tham gia nhu doi tac cung cap di liéu, moi truong trai nghiém
va phan hoi chat lugng. (cAn cho co chir nhé hon)

4.2.6. Gidi phdp 6: Doi mdi quén Iy kiém tra, danh gid két qua GDHN theo mirc dé

phat trién nang luc dinh huwéng nghé nghiép

4.2.6.1. Muc tiéu cua giai phap

Giai phap nay nham thiét 1ap mot co ché quan tri do ludng hién dai, chuyén doi cin
ban mo hinh kiém tra, d4nh gia két qua GDHN tai cac truong THPT tir trang thai danh gia
dinh tinh, thién vé kiém tra tri nhé 1y thuyét sang trang thai danh gia dinh lwong, dya trén mirc
d6 phat trién nang lyc dinh huéng nghé nghiép thyc tién ciia ngudi hoc.

Muc tiéu cot 161 cta giai phap 1a khic phuc triét dé 16 hong trong chu trinh quan 1y
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hién hanh, noi viéc danh gia chii yéu mang tinh hinh thtrc, khép kin trong ndi bd nha trudng
va thiéu ving su tham gia ctia cac ddi tac doanh nghiép. Thong qua viéc thiét 1ap bo tiéu
chudn do ludng ning luc hudng nghiép rd rang, da dang hoa cong cu danh gid va mé rong
mang ludi chi thé tham gia chdm diém, giai phap hudng toi viée cung cip mot hé thong dir
liéu phan hdi chinh x4c, minh bach va khoa hoc. Nguén dit liéu nay khong chi giup hoc sinh
tur nhan thire dugc mire do san sang tham gia thi truong lao dong cua ban than, ma con tr&
thanh can cir séng con dé ban giam hiéu lién tuc diéu chinh myc tidu, tai cau triic ndi dung va
cai tién phuong phap GDHN cho cac niam hoc tiép theo, bao dam hoat dong dinh huéng
twong lai luén bat nhip véi nhimg tiéu chuan cao ctia bdi canh hoi nhap quéc té.

4.2.6.2. Noi dung cua giai phap

Noi dung cuia giai phap tap trung vao viée tai thiét ké toan bo hé sinh thai kiém tra,
danh gi4, bién khau dénh gia tir mot th tuc hanh chinh cudi ky tré' thanh mot cong cu quan
Iy chat lwong lién tuc va khép kin. Qua trinh quan 1y d6i méi cong tac ndy dugc cau thanh tir
bdn tru cot ndi dung trong yéu.

Tru cot thir nhét 13 quan 1y viéc thiét 1p va ban hanh b tiéu chi danh gia ning luc
hudng nghiép chuan héa. Ban giam hiéu nha trudng can cham dut tinh trang dé gido vién tu
do dua ra nhan xét cam tinh. Noi dung giai phap yéu cau phai xay dung mot bo tiéu chuin
déanh gia dudi dang cac bang mo ta mirc 4o dat duoc cia nang luc. B ti€u chi nay khong tap
trung vao viéc do luong xem hoc sinh thudc tén bao nhiéu truong dai hoc, ma phai lugng hoa
dugc cac nhém nang luc cdt 16i bao gém nang lyc ty nhan thirc s¢ truong ca nhan, nang lyc
tra ctiru va phan tich dir li¢u thi truong lao dong, nang luc 1ap ké hoach nghé nghi¢p va dac
biét 1a ning lyc thich img véi cac tinh hudng bién doi ctia nén kinh té s6. Mdi ning luc phai
duoc phan chia thanh cac mirc d6 biéu hién hanh vi cu thé, tir mirc d6 nhan biét co ban dén
murc d¢ van dung sang tao, lam co s¢ tham chiéu théng nhét cho toan bd qua trinh kiém tra.

Tru cot thit hai 1a quan 1y su chuyén dich phuong phép va cong cu danh gia theo huéng
da chiéu va s6 hoa. Cong tac quan 1y chuyén mon phai kién quyét cit giam ty trong ciia Cac
bai kiém tra 1y thuyét trén gidy. Thay vao d6, ndi dung giai phap doi hoi nha trudng phai dua
cong cu hd so hoc tap ca nhan s6 hoa vao str dung bét budc. HO so nay dong vai tro nhu mot
kho luru trit 1ién tuc cac minh chimg vé sy trudng thanh cta hoc sinh, bao gdm két qua tir cc
phan mém tric nghiém tdm 1y, cic video thuyét trinh dw 4n nghé nghiép, gidy chimg nhan
tham gia hoat dong ngoai khoa va nhat ky thuc tap tai doanh nghi¢p. Viéc quan Iy danh gia
thong qua ho so sb gitp dich chuyén trong tam tir viéc danh gia két qua tirc thoi sang danh
gia ca mot tién trinh nd lyc, phit hop véi xu thé phat trién gido duc subt doi.

Try cot thir ba 1a quan 1y viéc mo rong va phan quyén cho hé sinh thai da chu thé tham
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gia danh gi4. Danh gia GDHN trong bdi canh hoi nhap khéng thé 1a dic quyén duy nhét cua
ngudi gido vién dung 16p. Noi dung giai phap yéu cau thiét 1ap co ché danh gia 360 d6. Dau
tién, phai trao quyén va hudng dan cho hoc sinh k¥ ning tir danh gia ning luc ban than, gitp
cac em ty chiu trach nhi€ém vai 10 trinh phat trién c4 nhan. Tiép theo, nha truong phai kién tao
co ché @ phu huynh hoc sinh tham gia dénh gia sy thay d6i trong thai d6 va nhan thirc nghé
nghi¢p cua con em minh tai gia dinh. Bdc bi¢t quan trong, cong tac quan 1y phai chinh thirc
dua dai dién cac doanh nghiép, cac chuyén gia nhin su tham gia vao hoi dong danh gia két
qua cac dy an hudng nghiép hodc danh gia thai do, k¥ nang thyc hanh ctia hoc sinh trong cac
dot kién tap tai co so san xuat. Sy tham gia ctia doanh nghiép cung cip mot thude do doc 1ap,
khach quan va phan anh chan thyc nhat nhitng doi hoi cua thi trudng lao dong.

Tru cot thir tu 13 quan 1y viée str dung dit liéu danh gia dé cai tién lién tuc hé thong
GDHN. Kiém tra danh gia sé trd nén vo nghia néu két qua chi dung dé ghi vao hoc ba. Noi
dung giai phap bat budc ban giam hiéu phai thiét 1ap khau phan tich dit liéu hau danh gia. Cac
s6 liéu thu thap dugc tir hd so hoc tap, tir nhan xét cuia chuyén gia doanh nghi¢p va tur ty 1€
phan ludng thie té ctia hoc sinh sau khi tot nghiép phai duoc tong hop thanh b&o céo phan
tich chat luong. Bao cao nay la dau vao bét budc cho cac hoi nghi chuyén mon dau nam hoc
moi, bude cac to bo mon phai giai trinh va dura ra phuong an diéu chinh néu két qua danh gia
cho thay hoc sinh dang yéu kém & cac k¥ niang hoi nhap cdt 15i.

4.2.6.3. Cach thuec thyc hién gidi phap

Pé chuyén hoa cac ndi dung d6i méi danh gia vao thuc tién quan 1y diéu hanh, cac
truong THPT can tuan thi mot chu trinh thue thi mang tinh hé thdng, bao gdm cac budc tir
khau thiét ké cong cu dén khau phan tich dit liéu phan héi.

Budc thir nhat 14 thanh 1ap hoi dong chuyén mon va xiy dung bo tiéu chi danh gia
chudn d4u ra. Vao dau nam hoc, Hiéu truong ra quyét dinh thanh 14ap hoi dong kiém dinh chat
luong GDHN, bao gém dai di€n ban giam hi¢u, cac t6 trudng chuyén mon nong cot, dai dién
can bo tu van tim 1y hoc dudng va moi dai dién ban nhan sy tir cac doanh nghiép déi tac
chién Iugc tham gia. Hoi dong niy ¢6 nhiém vy nghién ctru cac khung nang luc nghé nghiép
qudc gia va qudc té, dbi chiu véi muc tiéu gido duc cia nha truong dé bién soan bd bang
tiéu chi danh gid chi tiét cho timg khéi 16p. B6 tiéu chi sau khi hoan thién phai dugc ban hanh
dudi dang van ban phap quy noi b, phd bién rong rii va cong khai dén 100% giao vién, hoc
sinh va phu huynh trudc khi cac hoat dong hudng nghiép bat dau.

Budc thir hai 1 tap hudn k thuat do luong va thiét 1ap ha ting ho so s6. D6i méi cong
cu danh gi4 doi hoi luc luong thuc thi phai lam cha dugc cong ngh¢. Ban giam hi¢u t6 chire

c4c dot sinh hoat chuyén mén chuyén sau dé huéng dan gido vién cach thirc cham diém bang
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bang tiéu chi, cach thiét ké cac bai tap tinh hudng thyc tién thay cho cau hoi Iy thuyét. Dong
thoti, bo phan cong nghé thong tin ciia nha trudng chiu trach nhiém khaéi tao khong gian luu
trit trén may chu hodc ding ky sir dung cic nén tang dién toan dam may gido duc, cap tai
khoan dinh danh cho mdi hoc sinh dé bét dau xay dung ho so nang luc s0. Gido vién chu
nhiém c6 trach nhiém huéng dan hoc sinh cach thirc tai 1én cac minh chimg hoc tap, cach viét
nhat ky phan tu sau mdi hoat dong trai nghiém nghé nghiép.

Budc thr ba 13 to chirc trién khai danh gia da chiéu trong sudt ndm hoc. Qua trinh
kiém tra danh gia khong don vao cubi ky ma duoc rai déu theo timg hoat dong. Sau mdi chu
dé sinh hoat hudng nghiép trén 16p, hoc sinh thyc hién trr danh gid trén nén tang sb. Trong
cac chuyén tham quan thuc dia hoac thyc tap ngin ngay tai khu cong nghiép, nha truong giri
biéu miu danh gia dién tir cho cac chuyén gia huéng dan tai doanh nghiép dé ho cham diém
thai do tac phong va k¥ ning quan sat ciia hoc sinh. Déi véi cac du an nghé nghiép quy mo
16n, nha trudng t6 chirc cac budi bao vé dir an, moi phu huynh va dai dién cac co s dio tao
ngh¢, doanh nghiép dén dy thinh va tryc tiép cho diém danh gia ning luc lam viéc nhom, tu
duy giai quyét van dé va ning luc thuyét trinh ctia hoc sinh. Toan bd cac diém s6 thanh phan
nay dugc phan mém quan 1y tu dong tong hop vao ho so ca nhan.

Budc thtr tu 13 nghiém thu dit liéu, phan tich két qua va ban hanh quyét dinh diéu
chinh. Két thuc mbi hoc ky va két thiic ndm hoc, pho hiéu trudng phu trach chuyén mon tién
hanh trich xuét dit liéu tir hé théng hd so nang lyc s6. Hoi dong kiém dinh chat lugng tién
hanh hop phan tich cac chi s thong ké. Néu dit liéu chi ra rang hoc sinh dat diém cao & mang
Iy thuyét nhung lai bj cac chuyén gia doanh nghiép danh gié rat thap ¢ k¥ nang thich tmg va
tu duy phan bién, hoi dong phai 13p tirc 14p bién ban ghi nhan han ché. Cin cr vao bién ban
nay, Hiéu truéng ban hanh quyét dinh yéu cau t6 chuyén mén cat giam thoi lwong 1y thuyét,
tang thoi luong thyc hanh va thiét ké lai ndi dung giang day cho hoc ky tiép theo. Quy trinh
nay bao dam su van hanh khép kin va lién tuc nang cap chat lugng cua toan b hé thong quan
ly.

4.2.6.4. Piéu kién thuc hién gidi phdp

Pé giai phap quan 1y d6i méi cong tac kiém tra, danh gia két qua GDHN thyc su lam
thay d6i ban chat ctia qua trinh dinh hudng twong lai, hé théng gido duc can dap Gmg cac diéu
kién mang tinh tién dé sau day:

Piéu kién thir nhat 1a huéng dan chuyén mon va hanh lang phap 1y phu hop cho déi
méi danh gia GDHN. Co quan quan 1y gido duc can hudng dan viéc da dang hoa cong cu
déanh gia trong khuén khd Chuong trinh GDPT 2018, trong d6 c6 thé sir dung hd so nang luc,
san pham trai nghiém va phan hi ciia ddi tic nhu nguon minh ching b sung khi phu hop.
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Viéc str dung dit liéu s6 va sy tham gia cia doanh nghiép phai tun thi quy dinh vé danh gia
hoc sinh, bdo mat thong tin va diéu kién thuc té cua co s gido dyc.

Diéu kién thtr hai 14 sy dau tu bai ban vé ha ting cong nghé thong tin va nén tang dit
liéu 16n. Viéc chuyén dbi tir danh gia thi cong sang sir dung hd so ning luc sb va thu thap
phan hdi 360 do truc tuyén doi hoi nha trudng phai so hitu hodc duge quyén st dung cac hé
théng quan ly hoc tap dién tir hoat dong 6n dinh, bao mét cao. Ngu@)n luc tai chinh can duge
uu tién dé duy tri hé thong may chii, mua ban quyén cic phan mém phan tich di liéu danh
gia va lién tyc nang cap bang théng mang nham bao dam qua trinh luu trit minh chimg cia
hang ngan hoc sinh dién ra thong sudt trong sudt ba ndm hoc.

Piéu kién thr ba 13 nang luc chuyén mén ctia doi ngii gido vién trong kiém tra, danh
gia GDHN. Gido vién can duogc bdi dudng vé xay dung tiéu chi, sir dung rubric, bang kiém,
ho so ning I va phéan tich minh chimg; ddng thoi co kha nang phdi hop véi cac luc luong
tham gia danh gia. Viéc doi méi can dugc trién khai theo 16 trinh phi hop dé bao dam tinh
thong nhat, kha thi va giam 4p luc hanh chinh cho gido vién.

Diém méi ctia giai phap 1a chuyén trong tim danh gia tir mirc d6 hoan thanh hoat dong
sang theo ddi sy phét trién nang luc dinh hudng nghé nghiép ctia hoc sinh va st dung két qua
danh gia nhu dit liéu quan 1y dé diéu chinh ké hoach, ndi dung, phuong phap va hd tro ca
nhan.

4.3. Mbi lién hé giira c4c giai phap

Hé thong sau giai phap quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phd Ha Noi trong
bbi canh hoi nhap qudc té duoc dé xuat khong ton tai dudi dang nhing thanh td doc lap, don
1¢ hay mang tinh chat phép cong co hoc. Tréi lai, dudi ling kinh cta khoa hoc quan tri hé
thong, sau giai phap nay thiét 1ap nén mot chu trinh diéu khién hoc khép kin, c6 mdi quan hé
bién chirng, hitu co, tac dong qua lai, lam tién dé va hé qua cho nhau. Sy thanh bai cua mét
giai phap bat ky déu chi phéi truc tiép dén bién do hiéu qua clia cac giai phap con lai. Nhan
thirc dung dan vé cau tric lién két nay 1a chia khoa dé b may lanh dao nha truong van hanh
dong bo, tranh tinh trang dau tu ngudn luc dan trai hodc gidi quyét van dé theo tu duy cat
khuc.

Giai phap thir nhat vé quan 1y muyc tiéu va ké hoach GDHN dua trén nén tang dit liéu
du béo thi truong lao dong giir vai tro la kim chi nam, thiét 1ap hé quy chiéu chién luoc cho
toan bo hé thong. Giai phap nay tra 151 cau héi cdt 16i rang nha truong dang dao tao hoc sinh
dé dap ung nhitng chuan muyc nao ctia xa hoi tuong lai. Néu muc tiéu khong duge xéc lap
dua trén dir li¢u thuc ching tir thi trudng, moi nd luc phia sau s€ mat di phuong huéng. Chinh
hé théng muyc tiéu mang tinh hoi nhap nay s& dit ra nhimng yéu ciu mang tinh ménh Iénh déi
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v6i viée phai tai cu triic nhitng gi s& duoc day, 1am nén tang truc tiép dé khoi dong giai phap
thir hai.

Giai phap thtr hai vé quan 1y phat trién ndi dung va chuong trinh GDHN dap tmg yéu
cau ning lic dinh hudng nghé nghiép trong bdi canh hoi nhap quic t& dong vai tro 1a vat liéu
kién tao. Dya trén ban thiét ké muc tiéu tir giai phap thtr nhat, giai phap thi hai thue hién chire
niang chuyén hoa cac doi hoi vi md cuia thi truong lao dong thanh hé thng tri thire, k§ ning
va thai do cu thé. Tuy nhién, mot h¢ théng nd1 dung hién dai, chira dung tri thirc vé cong ngh¢
s6 hay tri tué nhan tao s& mai ndm im trén gidy néu khong c6 mét co ché truyén tai phit hop.
Pay chinh 14 diém giao thoa, noi giai phap thir hai dit ra yéu cau bic thiét phai kich hoat giai
phap thtr ba.

Giai phap th ba vé quan 1y d6i méi hinh thirc, phwong phap va hién dai héa phuong
tién GDHN dong vai tro 1a ddng co van hanh, chuyén hda ndi dung tinh thanh nang lyc dong.
Nbi dung chuong trinh huéng t6i su thich Gng toan cau khong thé dugc giang day bang
phuong phap doc chép hay trong khong gian 16p hoc chat hep. Giai phap tht ba cung cip bd
cong cu sic bén bao gdm phuong phap day hoc dir an, cong nghé thye té a0 va cac phin mém
trac nghiém dé hién thuc héa cac ndi dung da duoc xac lap & giai phap thir hai.

Ba giai phap dau tap trung vao muc tiéu - ké hoach, ndi dung - chwong trinh va hinh
thirc - phuong phép - phuong tién. Dé cac giai phap nay duoc trién khai, Giai phap 4 cung
cap diéu kién vé nang luc doi ngii va ngudn luc. Vai tro clia giai phap khong phai 1a diéu kién
duy nhat quyét dinh thanh c6ng, nhung c6 y nghia hd tro tryc tiép ddi v6i kha niang thuc hién
cac hoat dong chuyén mén va duy tri chat luong GDHN.

Giai phép thtr ndm vé thiét 1ap va van hanh co ché phdi hop da luc luong, trong tim
14 lién két chién lugc giita nha truong va doanh nghiép, giit vai trd mé rong hé sinh thai va
bao chig thyc tién. Giai phap nay hd tro truc tiép cho giai phap thir hai va thi ba bang cach
cung cap khong gian thyc dia tai cac nha méy, cong s, dong thoi cung cap ngudn chuyén gia
nhan sy gitp bu dap su thiéu hut chuyén mén cta luc luong gido vién ndi bo. Sy tham gia
ctia doanh nghiép chinh 14 tim guwong phan chiéu, gitp nha truong kiém chimg xem nhiing
muc tiéu va ndi dung minh dang thuc hién c6 thuc su dap ing ding nhu cau cta khéi san
xuat va dich vu hay khong.

Cudi cung, giai phap thir sau vé quan 1y d6i méi cong téc kiém tra, danh gia két qua
theo mirc do phat trién nang lyc dinh huéng nghé nghiép déng vai tro 13 bo loc kiém soat chat
luong va khép kin chu trinh quan tri. Két qua thu duoc tir hé théng do luong, tir hd so hoc tap
s0 hoa va tir nhan xét ctia doanh nghiép khong chi dé xép loai hoc sinh. Quan trong hon, giai
phép thir sau cung cap bo dir liéu phan hdi vo gia, dugc truyén nguoc trd lai giai phap thir
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nhét dé ban giam hiéu tai tinh chinh muc tiéu, truyén vé giai phap tht hai dé cit bo nhitng noi
dung 16i thoi, va truyén vé giai phap thir tur dé nhan dién nhimg diém yéu can bdi dudng thém
cho doi ngii gido vién trong chu ky nim hoc tiép theo.

Tuu trung lai, sy lién két cua sau giai phap tao thanh mdt mang ludi quan tri cong
huéng. Mang ludi nay doi hoi bd may 1anh dao nha trudng phai c6 tr duy td chirc dong bo,
khong xem nhe hay bé qua bat ky khau nao, nham kién tao nén mot ¢d may giao duc dinh
hudng twong lai van hanh tron tru, hiéu qua va tiém can voi nhitng tiéu chuan quéan 1y gido
duc tién tién trén thé gisi.

4.4. Khao nghiém tinh cip thiét va tinh kha thi caa cac giai phap

Nham bao dam cac giai phap dé xuat khong dimng lai & mue d6 1y luan tu bién ma phai
thuc sy bam ré vao thuc tién quan ly, nghién clru da td chirc hoat dong khao nghiém khoa
hoc. Qua trinh nay gitip do ludng mic do dong thuan cta cic chuyén gia, nha quan 1y va
nhitng ngudi truc tiép thuc thi dbi véi hé thdng giai phap, qua d6 cung cap bang ching dinh
luong dé khang dinh gia tri thuc tién coa dé tai.

4.4.1. Muc dich va doi twong khdo nghiém

4.4.1.1. Muc dich khao nghiém

Muc dich cta khao nghiém 1a thu thap y kién danh gia ciia nhom chuyén gia va can
b6 ¢6 kinh nghiém vé hai thudc tinh ctia sau giai phap: tinh cap thiét va tinh kha thi. Tinh cap
thiét duoc xem xét trong méi lién hé véi cac han ché thuc trang da xac dinh & Chuong 3; tinh
kha thi dugc danh gia trén co s& diéu kién vé co ché, nhan luc, tai chinh, co s& vat chét va
kha ning phéi hop. Két qua khao nghiém 13 mot ngudn cin ctr bd sung dé hoan thién ndi
dung va xac dinh 19 trinh trién khai, khong dugc xem 14 bang chimg duy nhét khing dinh
hi¢u qua cua giai phap.

4.4.1.2. Péi twong khdo nghiém

Tiép thu nghiém tic cdc nguyén tic danh gia tinh dai dién va tinh gia tri trong nghién
ctru khoa hoc giao duc, dbi tuong tham gia khao nghiém khong duogc lua chon theo phuong
phap ngau nhién dai tra, ma dugc lwa chon theo phuong phap chon mau c6 chii dich dya trén
cac tiéu chuan chuyén gia nghiém ngit. Khac véi quy md mau khao sat thyc trang dién rong
& Chuong 3 gdm 731 ngudi, mau khao nghiém giai phap duoc thu hep va c¢o dong & quy mo
N = 55 khach thé. Cau tric 55 khach thé nay duoc thiét 1ap nham bao dam su phan bién da
chiéu tir ba goc do: goc dd quan 1y hoach dinh chinh sach, goc d6 chuyén mén thuc thi va
goc do ti€u thu san phrflm gido duc. Cu thé, danh sach 55 chuyén gia dugc phan bd nhu sau:

Nhém thir nhat bao gdm 15 cén bd quan 1y gido duc. Tiéu chi Iyra chon nhém nay 1a

nhiing cd nhan dang giir chirc vu lanh dao tai cac phong ban chuyén mén thudc S¢ Gido duc
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va Do tao Thanh phd Ha Noi, cing véi cac Hiéu truong, Pho Hibu trudng tai cac trudng
THPT cong lap va ngoai cong ap trén dia ban. Tat ca cac khach thé trong nhém nay déu phai
¢6 thAm nién cong tic quan 1y tir mudi nim trd 1én, tre tiép tham gia vao qua trinh xay dung
ké hoach chién luoc va phan bd ngan sach. Su tham gia ciia nhom nay gitp danh gia tinh kha
thi cua giai phap dudi lang kinh co ché, chinh sach va ning luc diéu hanh vi mo.

Nhém thir hai bao gdbm 15 chuyén gia dinh hudng nghé nghiép va dai dién doanh
nghi¢p. Tiéu chi lya chon bao gém cac nha nghién ctru thudce cac vién khoa hoc giao duc, cac
chuyén gia tham van tAm Iy hoc duong doc 1ap, cing véi cac gidm dbc nhan sy dang lam viée
tai cac tap doan cong nghé, dich vu va khu cong nghi¢p lon tai Ha Noi. Day la lyc lugng dai
dién cho nhu cau cua thj truong lao dong toan cau. Sy tham gia ctia nhém nay dong vai trd
tham dinh xem céc giai phap d6i méi chuong trinh va phuong phép kiém tra c6 thyc sy trong
thich vdi bd chuan k¥ nang ma nén kinh té hién dai dang doi hoi hay khong,

Nhom thir ba bao gdm 25 gido vién cbt can truc tiép giang day. Tiéu chi lya chon 14
nhiing gi4o vién 12 to truéng chuyén mén, gido vién chii nhiém nhiéu nam kinh nghiém, c6
thanh tich xuét sac va 13 luc lugng nong cdt truc tiép trién khai cac hoat dong gido duc trai
nghiém hudng nghiép tai cac truong THPT. Viée lay ¥ kién tir nhém nay 1a thude do chinh
xac nhat vé tinh kha thi vi mé, giup nhan dién nhimg rao can phat sinh khi dwa cac giai phap
vao moéi truong 16p hoc thuc té.

Khéo nghiém dugc thuc hién véi 55 khach thé duoc lua chon theo trinh do chuyén
mon, vi tri cong tac va mic d6 am hiéu vé GDHN. Quy mo nay phu hop v6i muyc tiéu xin ¥
kién danh gia trong pham vi luén an; két quad dugc str dung dé mo ta xu hudng va hd tro hoan
thién hé théng giai phap, khong dai dién thong ké cho toan bd can b quan 1y va chuyén gia
trén dia ban Thanh phd Ha Noi.

4.4.2. Ngi dung va phuwong phap khdao nghiém

4.4.2.1. Nogi dung khao nghiém

Nbi dung khao nghiém tap trung & cap do sau giai phap duoc dé xuat tai muc 4.2. Moi
khach thé danh gia doc 1ap tén va dinh hudng tong thé cta timg giai phap trén hai phuong
dién: tinh c4p thiét ddi voi nhitng han ché thyc trang da x4c dinh va tinh kha thi trong diéu
kién nguén luc, co ché, doi ngll va moi trudong trién khai tai Thanh ph6 Ha Noi. Cac bién
phép cu thé trong timg giai phap dugc dung dé giai thich noi ham khi trao d6i chuyén gia,
khong duoc tach thanh cac bién chim diém riéng nham tranh lam ting gia tao s6 lugng quan
sat va giam do tin cay ctia két qua khao nghiém.

4.4.2.2. Phuong phap khao nghiém

Nghién ctru sir dung phuong phap khao sat bang bang hoi dinh lugng dugc thiét ké
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chuyén biét. Cong cu do luong st dung thang do Likert 5 bac dé lwong hoa ¥ kién chuyén
gia. Ddi voi thang do tinh cip thiét, diém 1 twong tmg v6i khong cap thiét, diém 2 13 it cip
thiét, diém 3 14 binh thudng, diém 4 1 cap thiét, va diém 5 13 rat cip thiét. Tuong tw, d6i voi
thang do tinh kha thi, diém 1 twong tng v6i khong kha thi, diém 2 13 it kha thi, diém 3 13 binh
thuong, diém 4 1a kha thi, va diém 5 1a rat kha thi.

Dir liéu thu vé dugc xir Iy bang thong ké mo ta dé tinh diém trung binh va do léch
chuén cta timg giai phap. Pé xem xét mbi quan hé giira thir hang tinh cap thiét va thir hang
tinh kha thi, nghién ctru sir dung hé sé twong quan thir hang Spearman trén séu cip diém tong
hop cua sau giai phap. Phan tich twong quan dugc lya chon thay cho kiém dinh khac biét vi
muc tiéu & dy 1a xac dinh mtrc d6 dong bién giita hai thudc tinh danh gid, khong phai chimg
minh hai thudc tinh phai c6 gi trj trung binh bang nhau.

4.4.3. Két qud khdo nghi¢m tinh cdp thiét va tinh kha thi

Can ctr vao dit liéu thu thap tir 55 chuyén gia va can bd quan 1y, két qua khao nghiém
duoc tong hop va trinh bay chi tiét thong qua cac bang thong ké mé ta dudi day.

Bang 4.1. Két qua khao nghiém vé tinh Cap thiét cia hé thong céc giai phap quan ly

GDHN (N=55)
S6  [Noi dung cac giai phap Piém Do lé;ch Xép
thir tu trung chuan hang
binh
Giai phap 1: Quan Iy muc tiéu va ké hoach dua
1 trén dir licu thi truong 468 048 2
2 Giai pIAlap % Plvlat trién noi dung, chu(ngg tI‘ll"ﬂA’l 4,55 0,55 4
theo y€u cau nang luc dinh huéng nghé nghiép
3 G1e}1 ph‘apg: Qu.an ’ly do1 moi hinh thire, phuong 4,48 0,60 5
phap va hién dai hoa phuong tién
4 Q1a1 qpha;q) 4: Xa}‘: dung co ché phat trién doi ngli 4,42 0,65 6
va bao dam nguon luc
Giai phap 5: Thiét lap co ché phdi hop da luc
° lwong, trong tam lién két doanh nghiép 415 042 1
Giai phap 6: DOi m6i quan Iy kiém tra, danh gid
6  theo mirc d6 phat trién nang lyc dinh hudng 4,62 0,52 3
nghé nghi¢p

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qud khdo sdt cua téc gid]
Bdng 4.1 cho thdy diém trung binh tinh cp thiét ctia sau giai phap dao dong tir 4,42

dén 4,75, déu thudc murc rat cap thiét theo thang danh gid cta nghién ctru. Giai phéap 5 co
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diém cao nhit (4,75), tiép dén 1a Giai phap 1 (4,68) va Giai phap 6 (4,62); Giai phap 4 co
diém thap nhat nhung van dat 4,42. Két qua cho thiy cac chuyén gia nhin nhan dng thdi nhu
cau d6i moi dir lidu 1ap ké hoach, co ché phdi hop, ddi ngii, phuong phap - phuong tién va
danh gia.

Xét theo thir hang, Giai phap 5 vé co ché phdi hop da lyc lwong dtng thir nhat vé tinh
cap thiét; diéu nay phu hop véi két qua Chuwong 3 vé mic do han ché ctia cac hoat dong tréi
nghiém va lién két ngoai nha truong. Tuy nhién, diém s duoc dién giai nhu y kién danh gia
ctia mau chuyén gia, khong dung dé khang dinh quan hé nhan qua.

Giai phap 1 va Giai phap 6 lan luot dat 4,68 va 4,62 diém, cho thay dir li¢u thi truong
lao dong va d6i méi danh gia ciing 1a nhitng ndi dung duoc vu tién. Cac két qua nay dugc doi
chiéu véi thue trang dé xac dinh mirc d6 pht hop cta hudng giai phap.

Tuy nhién, tinh cap thiét 1 mot phuong dién, kha ning hién thuc héa cac chu truong
nay lai phy thudc vao nhimng diéu kién ciu thanh khac nghiét cua thuc tién. Diéu nay dugc
thé hién 16 qua két qua danh gia tinh kha thi.

Bang 4.2. Két qua khao nghiém vé tinh Kha thi ciia hé théng cac giai phap quan Iy

GDHN (N=55)
S6 [Noi dung cac giai phap Pi¢m Do lé;ch Xép
thir tw trung binh | chuan hang
Giai phap 1: Quan Iy muc tiéu va ké hoach dya
1 trén dir liéu thi truong 4,25 0,65 2
5 Giai phap 2: Phat trién ndi dung, chuong trinh 4.3 0.60 1
theo yéu cau nang luc dinh huéng nghé nghiép ’ ’
3 Giai phap 3’: QL‘lan. }y do¥ m’cn hinh thu’(;,A 415 0.75 4
phuong phap va hién dai hoa phuong tién
4 Gle~11 p}laP 4: ?(ay dLI{}g co che phat trién doi 3,85 0,02 6
ngill va bao dam nguodn luc
Giai phap 5: Thiét 1ap co ché phdi hop da luc
> lwong, trong tim lién két doanh nghiép 420 0.72 3
Gidi phap 6: Doi méi quan 1y kiém tra, d4nh
6  |gia theo muc do phat trién nang lyc dinh 4,10 0,80 3)
hudng nghé nghi¢p

[Nguén: S6 liéu thong ké tir két qua khao sdt cua tac gia]

Bdng 4.2 cho thay diém trung binh tinh kha thi dao dong tir 3,85 dén 4,32. Giai phap

2 dat diém cao nhat (4,32), tiép theo 1a Giai phap 1 (4,25) va Giai phéap 5 (4,20). Giai phap 4
dat 3,85, thap nhét trong sau giai phap, phan anh yéu cau chuan bi k§ hon vé nhan luc va
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ngudn luc.

Giai phép 2 c6 tinh kha thi cao nhét trong mau khéo nghiém, pht hop véi dic diém
nhiéu ndi dung cta giai phap thudc thAm quyén chuyén mén cua nha trudng va té chuyén
mon. Tuy nhién, kha thi van phu thudc vao nang luc doi ngii, thoi gian va diéu kién hoc liéu.

Giai phap 4 c6 diém kha thi 3,85 va d6 1éch chuan 0,92, cho thdy murc danh gia phan
tan hon so Vi cac giai phap khac. Két qua goi ¥ can luu ¥ diéu kién vé nhan luc, kinh phi, co
ché huy dong chuyén gia va ha ting khi trién khai; khong quy nguyén nhan cho mot yéu t6
don 1é néu chua c6 bang chung truc tiép.

Pé xem xét mirc d6 dong bién vé thir hang gitta hai thudc tinh, nghién ciru tién hanh

phan tich twong quan Spearman trén diém tong hop ciia sau giai phap.

Bang 4.3. Twong quan thir hang Spearman giira tinh cap thiét va tinh kha thi cia hé
thong giai phap

Noi dung phan  S6 cap giai phap | Hé s6 Spearman  Sig. (2-tailed) Nhan dinh

tich (r_s)

Tuong quan 6 ‘ 0,486 0,329 Tuong quan
gitra tinh cap thuan murc trung
thiét va tinh kha binh; chua co
thi nghia théng ké &
nguong 0,05

Két qua tai Bang 4.3 cho thay hé s6 twong quan thir hang Spearman giita diém tinh
cap thiét va diém tinh kha thi ctia sdu giai phap lar_s= 0,486, phan anh xu hudng trong quan
thuan & muc trung binh. Mirc y nghia Sig. = 0,329 16n hon 0,05, vi vay v&i sau cdp giai phap
hién c6 chua du co sé khing dinh méi twong quan c6 ¥ nghia thdng ké. Két qua nay dugc sir
dung theo hudng md ta xu hudng: cac giai phap duge danh gia cap thiét cao nhin chung ciing
c6 xu huong dugce danh gia kha thi cao hon, nhung thir hang hai thugc tinh khong hoan toan
trung nhau.

Viéc xem xét dong thoi diém trung binh cho thay tinh kha thi thap hon tinh cap thiét
& mdt s giai phap can nhiéu ngudn luc va phdi hop bén ngoai, dic biét 1a Giai phap 4, 5 va
6. Dit liéu dinh tinh cia CG1 va CBQLI cho thdy c4c diéu kién thuong dugc nhéc t6i gom
kinh phi bdi dudng chuyén gia, co ché huy dong nhan luc, thoi gian phdi hop véi doanh
nghiép va quy trinh to chirc hoat ddng ngoai nha trudng. Cac ¥ kién nay duoc sir dung dé giai
thich diéu kién thuc hién, khéng duoc xem 13 bang chimg nhan qua doc lap.

Khai quét lai, két qua khao nghiém cho thay ca sau giai phap déu dugc danh gia &
murc cép thiét cao va c6 mirc kha thi tir kha dén cao. Su khac biét vé thir hang gitra hai thudc

tinh goi y can ¢6 16 trinh trién khai phut hop: céc giai phap chii yéu thudc tham quyén chuyén
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mon ndi bo o thé trién khai sém, trong khi cac giai phap phu thudc nhiéu vao nhan luc, tai
chinh va phéi hop bén ngoai can duoc chudn bi diéu kién va co ché hd trg. Két qua khao
nghiém dugc xem 1 mot ngudn cin ctr bd sung cho viée hoan thién hé thong giai phap, khong
thay thé cho bang chimg thir nghiém.

4.5. Thir nghiém

Gia thuyét thir nghiém: néu bién phap bdi dudng ning cao ning lyc GDHN cho doi
ngii gido vién thudc Giai phap 4 duge t6 chirc theo nhu cau ning lic, gin véi thong tin thi
truong lao dong, k¥ nang tu van va phuong phép t6 chirc trai nghiém, thi nhom gido vién
tham gia thir nghiém s& c6 muc cai thién vé kién thire, k¥ ning to chirc GDHN va két qua
hudng nghi€p cia 16p phu trach cao hon so véi trude thir nghiém va cd xu hudng cao hon
nhém déi chimg.

4.5.1. Muc dich thir nghiém

Thir nghiém dugc thyc hién nham kiém tra tic dong ctia mot bién phap cu thé trong
diéu kién nha truong. Trén co s& két qua khao nghiém va kha nang t6 chire, luén an lya chon
bién phap boi dudng nang cao ning lyc GDHN cho doi ngii gido vién thudc Giai phéap 4.
Thiét ké c6 nhoém thir nghiém va nhom dbi chimg dugc sir dung dé theo ddi su thay doi cua
cac chi bao trudc va sau can thiép, dong thoi két hop dir lidu dinh tinh dé hd trg dién giai két
qua.

Muc dich ctia thir nghiém 14 danh gia mirc do thay doi vé kién thire va k§ nang to chic
GDHN cua gi4o vién sau khi tham gia chuong trinh boi dudng, dong thoi theo ddi mot s6 chi
bao vé két qua GDHN cua 16p phu trach. Két qua duoc ding dé kiém tra gia thuyét thir
nghi¢ém d6i véi bién phép duoc Iua chon thude Giai phap 4. Do pham vi thir nghiém gidi han
& hai co sd gido duc va mau 55 gido vién, két qua chi cho phép két luan vé tac dong tich cuc
trong diéu kién nghién ciru; viéc nhan rong can tiép tuc duoc kiém chimg & quy mé va boi
canh khéc.

4.5.2. Nji dung, quy mé, déi twong va thoi gian thiv nghiém

4.5.2.1. Nogi dung thir nghiém

Can ctr két qua khao nghi¢ém va diéu kién trién khai, luan an lva chon thur nghi¢m bi¢n
phép “bdi dudng nang cao ning lwc GDHN cho doi ngii gido vién”, thudc Giai phap 4: Xay
dung co ché phat trién ning luc doi ngii va bao dam ngudn lyc cho GDHN. Noi dung can
thiép tap trung vao kién thirc vé phat trién kinh té - xa hoi va xu huéng nghé nghiép cuia Thanh
phd Ha Noi, sir dung thong tin thi truong lao dong, k¥ niang tw van huéng nghiép, thiét ké
hoat dong trai nghiém va d6i méi danh gia nang lyc dinh hudng nghé nghiép. Viée xac dinh
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15 bién phap thir nghiém bao dam su thong nhat gitra hé thong giai phap va noi dung kiém
ching thuc tién.

4.5.2.2. Pham vi va dia diém thir nghiém

Nghién ctru str dung thiét ké thir nghiém c6 nhém déi chimg nham ting kha ning so
sanh va giam anh hudng ctia mot s6 khac biét dau vao. Truong THPT Qudc Oai va Trudng
THPT Luong Thé Vinh duogc lya chon 1am dia ban do c¢6 nhimg diém tuong dong trong ddi
vé quy mo, diéu kién co s& vat chit va dic diém hoat dong giao duc. Cac dac diém nay duoc
xem x€t nhu can ctr lya chon nhom, nhung khong dugce coi la da kiém soat toan bo bién nhidu.

4.5.2.3. Doi twong va quy mé thir nghiém

Déi twong thir nghiém 14 gido vién truc tiép tham gia to chic GDHN tai hai nha
trudng, tong sd 55 nguoi. Truong THPT Qudc Oai duoc xac dinh 14 nhém thir nghiém voéi
25 gido vién, duoc tham gia chuwong trinh bdi dudng thudc Giai phap 4. Truong THPT Luong
Thé Vinh 1a nhém d6i chig véi 30 gido vién, tiép tuc thuc hién cac hoat dong chuyén mon
theo ké hoach hién hanh trong thot gian nghién ctru. Viée phan nhém phuc vu muyc ti€u so
sanh bién doi trudc - sau va giira hai nhom.

4.5.2.4. Thoi gian thir nghiém

D¢ do luong duoc tinh bén viing va sy tham thau ciia cac giai phap quan 1y, quy trinh
thir nghiém duoc thiét ké kéo dai qua hai chu ky nam hoc. Dot thir nghiém lan thir nhat duoc
trién khai trong nam hoc 2023 dén 2024. Dot thir nghiém 1an thir hai tiép tuc duoc trién khai
trong nam hoc 2024 dén 2025. Viéc lap lai chu ky danh gia giup kiém chimng chinh xé4c su
phat trién nang lyc ctuia doi ngii 1a két qua cua su tién bo thuc chat.

4.5.3. Tiéu chi va phwong phdp danh gia thir nghiém

Dé luong hoa chinh xé4c sy chuyén bién ctia ddi twong trude va sau khi ap dung cac
gidi phap quan ly, nghién ctru da xay dung mét bo ti€u chi va phuong phap do luong khoa
hoc, da chiéu, bam sét cac chuan muc danh gia gido duc hién dai.

Nhoém tiéu chi thir nhat danh gia sy bién doi vé Kién thirce GDHN cuia gido vién. Cac
thong s6 do ludng bao gom mirc d6 am hiéu vé quy hoach phat trién kinh té xa hoi, kién thirc
vé cac nhém nghé phd bién, phuong thirc t6 chirc GDHN va phuong phap tur van nghé nghiép.
Phuong phap do luong sir dung bai kiém tra tric nghiém khach quan gdm 20 cau héi chuyén
saul.

Nhém tiéu chi thir hai danh gia sy phat trién vé K§ nang to chitc GDHN cho hoc sinh.
Cac thong s6 do lwong bao gom ky ning 1ap ké hoach giang day, k¥ ning str dung phuong
phép day hoc da dang, ki nang to chirc hoat dong trai nghiém, k¥ nang tu van hudng nghiép
va k¥ nang kiém tra danh gia. Phuong phap do lwong dugc thyc hién thong qua viéc cham
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diém bai thu hoach thiét ké ké hoach gido duc, két hop véi phuong phap quan sat truc tiép
thong qua hoat dong du gior céc tiét hoc chinh khoa va ngoai khoa.

Nhom tiéu chi thir ba danh gia hiéu qua dau ra théng qua Két qua GDHN déi véi 16p
phu trach. Céc thong s6 do luong tap trung vao mirc d6 nhan thirc nghé nghiép cuia hoc sinh
va kha ning ty dinh hudng tuong lai. Phuong phép do ludng sir dung cac bai kiém tra khao
sat truc tiép ddi voi hoc sinh tai cac 10p do gido vién thudc hai nhom phu trach, két hop véi
viéc phan tich phiéu két qua dinh hudng nghé nghiép ctia cac em.

Toan bd cac tiéu chi nay dugc lugng hoa theo thang diém 10. Biém tong hop ctia mbi
ca nhan 13 trung binh cong ctia ba phan bao gdm diém kién thirc, diém k¥ ning va diém két
qua hoc sinh. Hé thdng phan loai ning lyc duoc quy ude nghiém ngat: tir 1,0 dén 4,9 diém
xép loai Yéu; tir 5,0 dén 6,4 diém xép loai Trung binh; tir 6,5 dén 7,9 diém xép loai Kha; va
tir 8,0 dén 10,0 diém xép loai Gioi. Thuét toan kiém dinh thong ké dugc 4p dung nhdm xéac
nhén ¥ nghia clia cac bién thién trudc va sau thyc nghiém.

4.5.4. Két qua thir nghigm

Quy trinh danh gid dugc thuc hién theo céc thoi diém truGe can thi¢p va sau hai chu
ky trién khai. Hé théng bang biéu duoc sir dung dé trinh bay sy thay ddi ctia cac chi béo & hai
nhém; phan dién giai tp trung vao mirc do thay doi, két qua kiém dinh va nhing gii han
can luu y khi danh gid tac dong ctia bién phap.

Panh gia twong quan ning lue trude thoi diém thir nghiém

Trudc khi trién khai bat ky tac dong quan Iy ndo, nghién ctru tién hanh do luong ning
lyc nén tang cua ca hai nhom dé x4c nhan tinh dong nhat ciia mau.

Bang 4.4. Két qua khio sat danh gia ning luc GDHN ciia gio vién hai nhém truéc
thir nghiém

Cac tiéu chi danh gia Nhom doi chirg Nhém thir nghiém
(N=30) (N=25)
Kién thic GDHN 6,50 6,30
K¥ ning t6 chitc GDHN cho hoc sinh 5,50 5,40
Két qua GDHN dbi véi 16p phu trach 5,30 5,50
Diém trung binh tong hop 5,80 5,70

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cua tic gia]

Phan tich s6 lidu tai Bang 4.4 cho thay diém trung binh tong hop trudc thir nghiém

ctia Nhom ddi chimg 1a 5,80 va Nhom thir nghiém 1a 5,70, chénh 16ch 0,10 diém. Céc tiéu
chi thanh phan ciing c6 mirc diém gan nhau. Két qua nay cho thiy hai nhém c6 muc xuat
phéat tuong dbi tuong dff)ng theo cac chi bdo duoc str dung, tao diéu kién thuén loi cho viéc

theo ddi bién doi sau can thi€p; tuy nhién, thiét ké van can than trong vdi cac yeu to nhicu
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ngoai kiém soét.

Két qua danh gia sau chu ky thir nghi¢m lan thir nhat

Sau khi hoan tit qua trinh tic dong bao gdm bdi dudng chuyén siu, cung cap hoc liéu
hoi nhap va quan 1y st sao viée thiét ké ké hoach giang day di véi Nhom thir nghiém trong
subt nam hoc dau tién, nghién ctru tién hanh thu thap di liéu do luong 14n hai.

Bang 4.5. Két qua danh gia ning luc GDHN ciia gi4o vién hai nhém sau thir nghiém

lan 1
Cic tiéu chi d4nh gia Nhém doi chirng Nhém thir nghi¢m
(N=30) (N=25)
Kién thirc GDHN 6,20 7,00
K§ nang to chirc GDHN cho hoc sinh 5,20 6,30
Két qua GDHN dbi véi 16p phu trach 5,60 6,80
Diém trung binh tong hop 570 6,70

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cia téc gid]

Bdng 4.5 cho thay sau chu ky thir nghiém thir nhat, diém trung binh tong hop cta
Nhom thir nghiém dat 6,70, cao hon mirc trudc thir nghiém; cac tiéu chi kién thirc, k¥ ning
t6 chirc va két qua GDHN cuia 16p phu trach déu ting. Nhém dbi chimg ¢ diém trung binh
5,70. Két qua budc dau cho thiy xu hudng cai thién & nhom dugc can thiép, song can tiép tuc
theo ddi qua chu ky tiép theo va kiém dinh thong ké trudc khi két luan vé tac dong.

Két qua danh gia sau chu ky thir nghiém lan thir hai

Nham kiém chimg tinh bén viing ctia giai phap, nghién ctru tiép tuc duy tri co ché
quan Iy méi d6i véi Nhom thir nghiém trong nam hoc tiép theo, két hop cap nhat bo sung cac
thong tin mdi nhat vé thi trudng lao dong.

Bang 4.6. Két qua danh gia ning luc GDHN ciia gi4o vién hai nhém sau thir nghiém

1an 2
Cac tiéu chi danh gia Nhém dbi chirmg Nhom thir nghiém
(N=30) (N=25)
Kién thirc GDHN 6,80 8,50
K ning to chirc GDHN cho hoc sinh 6,50 9,10
Két qua GDHN d6i véi 16p phu trach 6,50 8,30
Diém trung binh tong hop 6,60 8,60

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt cia téc gid]
Bdng 4.6 cho thiy sau chu ky thtr hai, Nhém thir nghiém dat diém trung binh tong hop
8,60, trong khi Nhom dbi chimg dat 6,60. Ky nang t6 chirc GDHN ctia Nhom thir nghi¢m dat

9,10, 1a tiéu chi tang ro rét nhat. Két qua cho théy muc cai thién cia nhom thir nghi¢m duoc
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duy tri qua hai thoi diém danh gia, dong thoi goi ¥ tac dong tich cuc ctia chuong trinh bdi
dudng trong diéu kién nghién ctru.

Pinh gia sw phat trién ning luc qua diém trung binh tong hop hai lin thir
nghiém

Nhim nhin nhan 15 hon bién d6 phat trién xuyén subt qué trinh can thiép, nghién ctru
tién hanh tinh toan diém trung binh tich liiy ciia cac tiéu chi sau ca hai lan thir nghiém.

Béng 4.7. Piém trung binh c4c tiéu chi danh gia ning luc gido vién sau hai dot thir

nghiém
Cac tiéu chi danh gia Nhém dbi chimg Nhém thir
(N=30) nghiém (N=25)

Kién thic GDHN 6,50 7,75
Ky nang t6 chitc GDHN cho hoc 5,85 7.70
sinh

Két qua GDHN d6i v6i 16p phuy trach 6,05 7,55
Diém trung binh tong hop tich lity 6,15 7,65

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sdt ciia téc gid]
S6 lidu tai Bang 4.7 cho thay diém trung binh tich lily cia Nhom thir nghiém dat 7,65
va Nhom dbi chimg dat 6,15. Chénh 1éch nay phu hop v6i xu hudng quan sat & hai lan danh
gia sau can thiép, cho thdy nhém thir nghiém c6 muc cai thién cao hon trén cac tiéu chi kién
thirc, k¥ ning to chirc va két qua GDHN ctia 16p phu trach.
Panh gia hiéu qua can thiép dua trén nang lye cia hoc sinh
Su phat trién nang lyc cta doi ngii quan 1y va gido vién cudi ciing phai dugc phan
chiéu qua chit luong dau ra ctia hoc sinh. Nghién ctru tién hanh do ludng mirc d6 bién chuyén
nhan thirc cta cac em trude va sau khi thu hudng mo hinh giao duc moi.
Bang 4.8. So sanh két qua danh gia ning luc dinh hwéng nghé nghiép ciaa hoc sinh
truwéc va sau thie nghiém (N=55 lép phu trach)

Chi bao danh gia nang luc hoc Truwée thir Sau thir Mirc d§ thay
sinh nghiém nghiém doi
Muc.:Ad(_) hiéu biét vé dinh hudéng nghé 285 362 +077
nghiép
Kha ning ra quyét dinh lia chon nghé 2,91 3,58 +0,67

[Nguon: S6 liéu thong ké tir két qua khdo sét ciia téc gid]

Két qua tai Bdang 4.8 cho thay hai chi bao ctia hoc sinh déu ting sau thir nghiém: mirc

d6 hiéu biét vé dinh huéng nghé nghiép ting tir 2,85 1én 3,62 va kha ning ra quyét dinh lya
chon nghé ting tir 2,91 1én 3,58. Dit liéu phan anh xu hudng cai thién & cac 16p do gido vién
thudc nhom thir nghiém phu trach; tuy nhién, do thiét ké do luong va cac yéu tb bdi canh, két
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qué duge st dung nhu bang chimg hd tro chir khong quy toan bd thay dbi ctia hoc sinh cho
riéng chuong trinh bdi dudng.

Pinh gia tong quat hiéu qua can thi¢p thong qua kiém dinh thong ké

Nhim cung cip bang chimg dinh luong mang tinh ¢6 do tin ciy vé su thay doi trude
va sau khi 4p dung bién phap bdi dudng duoc lira chon thudc Giai phap 4 ddi voi doi ngi
tham gia thir nghiém, nghién ciru tién hanh thu thap dit liéu tong quat va chay thuat toan kiém
dinh trung binh mau bt cap.

Bing 4.9. So sanh két qua téng quat trwéc va sau thue nghiém ddi voi

Nhom thir nghiém

Thoi diém danh gia | Piém trung binh | P 1éch chuin
Trudc thuc nghiém 3,20 0,80
Sau thuc nghiém 3,85 0,65

Bang 4.10. Két qua kiém dinh thong ké phan tich sw khac biét
Théng s6 kiém dinh Gia tri T | Mirc y nghia Sig.
So sanh cap dir liéu Trude va Sau thuc nghiém | - 6,12 0,000

Cac thong s6 tai Bang 4.9 va Bang 4.10 cho thdy diém trung binh ctia nhom thir
nghiém tang tir 3,20 1én 3,85; do léch chuan giam tir 0,80 xudng 0,65. Su thay doi ciia diém
trung binh phan anh xu hudng cai thién sau can thiép, trong khi d6 1éch chuan thap hon cho
thdy murc d6 phan tan cua két qua sau thir nghiém giam. Pay 1a bang chimg mé ta, can dugc
xem xét ciing két qua kiém dinh va dit liéu dinh tinh.

Kiém dinh cip trudc - sau cho gi tri T =- 6,12 va Sig. = 0,000 (p < 0,05), cho phép
bac bo gia thuyét khong vé viéc khong co khac biét trung binh giira hai thoi diém ddi véi
nhém thir nghiém. Két qua cho thay sy thay doi sau can thiép c6 y nghia thong ké trong pham
vi mau nghién ctru. Tuy nhién, do thiét ké thir nghiém chiu anh huong ctia bdi canh nha
trudng va cac yéu td ngoai can thiép, két luan duoc gisi han ¢ viéc bién phap bdi dudng co
tac dong tich cuc trong diéu kién thir nghiém, khong suy rong thanh quan hé nhan qua tuyét
d6i cho toan bo hé théng truong THPT.

Nhiing con s6 dinh lugng trén hé théng bang biéu dugc lam sau sic thém thong qua
cac dir liéu dinh tinh thu thap tir qué trinh phong van chuyén sau ngay sau khi két thuc chu
ky thir nghiém. Cac nhan dinh tir moi lyc lugng lién quan déu phan anh sy chuyén minh tich
cuc cua khong gian gido duc.

Dit liéu phong van sau thir nghiém cho thay cic ¥ kién CBQL ghi nhan bién phap boi
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dudng c6 tinh pht hop va hd tro nha truong dinh huéng hoat dong GDHN rd hon. Cac nhan
dinh dinh tinh duoc sir dung dé bo sung cach giai thich két qua dinh luong, khong thay thé
két qua do luong.

Vé phia nha truong, ¥ kién CBQL va GV tham gia cho thiy bién phép c6 thé trién
khai trong hoat dong chuyén mon va giup gido vién c6 thém phuong an to chire tw van, trai
nghiém va khai thac thong tin nghé nghiép. Mirc d6 phan héi tich cuc khong dong nghia voi
viéc moi kho khin d duoc giai quyét; cac ¥ kién van nhan manh nhu cau vé thoi gian, hoc
liéu va co ché phdi hop.

Dbi voi hoc sinh, dir liéu phan hdi cho thiy cic em ghi nhan thém thong tin nghé
nghiép, chl y hon dén viéc tw danh gia ning luc va chi dong hon khi xay dung du dinh twong
lai. Nhitng phan hdi nay phit hop véi xu hudng cai thién & cac chi bao trude - sau, dong thoi

cho thiy cén tiép tuc duy tri cic hoat dong hd tro sau thir nghiém.
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KET LUAN CHUONG 4

Quan Iy hoat dong GDHN phai dugc bit ddu tir nha truong, vi vy trude yéu cau méi
va nhiém vu mai, nha truong THPT phai cé su thay ddi, diéu chinh vé nhan luc, vat luc va
phuong thirc 1am viéc dé dap tng v6i nhiém vu da dé ra. Cong tac quan 1y hoat dong GDHN
doi hoi phai c6 nhitng dap tmg cu thé v6i nhitng giai phap quan 1y phu hop trong tinh hinh
maoi.

Trén co s& 1y luan va thyc tién GDHN va quan Iy GDHN cho hoc sinh cac truong
THPT Thanh phd Ha Noi, luan 4n da dé xuét 06 giai phap quan Iy bao quat cac khau cha yéu
clia qué trinh GDHN, tép trung vao nhitng ndi dung con han ché dugc xac dinh trong khao
sat thyc trang, gan véi dic thu cia Thanh phd Ha Noi va yéu cau hoi nhap quc té.

Cac giai phap duoc dé xuét theo cac nguyén tic hé théng - dong b, thuc tién - kha
thi, hiéu qué - dinh hudng két qua, ké thira - phat trién va ting cudng su tham gia, phdi hop
cua cac lyc lugng. HE théng gém: (1) quan ly muyc tiéu va ké hoach GDHN duya trén dit liéu
du béo thi trudng lao dong; (2) phat trién ndi dung va chuong trinh GDHN theo yéu cau hinh
thanh ning lyc dinh huéng nghé nghiép trong bdi canh hoi nhap quéc t&; (3) quan 1y doi moi
hinh thire, phuong phap va hién dai hoa phuong tién GDHN; (4) xdy dung co ché phat trién
ning lyc doi ngil va bao dam ngudn luc cho GDHN; (5) thiét 1ap co ché phéi hop da luc
lwong, trong tm 13 lién két chién lugc gitra nha trudng va doanh nghiép; (6) d6i méi quan ly
kiém tra, danh gia két qua GDHN theo mirc d6 phat trién ning luc dinh hudng nghé nghiép.
Luén an lya chon bién phap bdi dudng nang cao ning luc GDHN cho ddi ngii gido vién thude
Giai phap 4 dé thir nghiém; két qua cho thay tac dong tich cuc trong diéu kién nghién ctru.

GDHN 1a mét hoat dong quan trong trong xi hoi. Trudc yéu cau thuc té vé ngudn
nhan lyc cho sy phat trién cuia nén kinh &, x hoi, sy mat can béng clia co cAu cung cau nguén
luc lao dong, hon bao gior hét, vai tro clia nganh gido duc, ctia nha truong hién nay tré nén
dong vai tro chu dao trong su phdi hop GDHN giita cac luc lwong. Quan Iy GDHN can duoc
nhan thure lai va dugc dat dung vi tri cia n6. Pay la mot hoat dong gido duc nén can c6 mot
chuong trinh chinh khoa, ¢6 thoi gian du cho cac hoat dong, 6 ngudn luc va nhimg diéu kién

can thiét dé trién khai.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

Luén 4n “Quan Iy GDHN cho hoc sinh THPT Thanh phé Ha Néi trong bdi canh hoi
nhép qué)c t&” duoc thyc hién trén co s& tiép can hé théng va tiép can quan ly gido duc hién
dai, nhim 1am rd co s& Iy lufin, danh gia thuc trang va dé xudt cac giai phap quan 1y phu hop
v6i yéu cau d6i méi gido duc phd thong va hoi nhap qudc té. Trén co sd cac muc tidu nghién
clru da x4c dinh, luan 4n da dat duoc mot s6 két qua chu yéu sau day:

Trudc hét, vé phuong dién Iy ludn, luan 4n da hé thong héa va 1am 13 cac khai niém
co ban lién quan dén GDHN va quan Iy GDHN trong nha trudng THPT. Trén co so ké thira
cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc, luan an da xac dinh GDHN khong chi 13 hoat
dong cung cap thong tin nghé nghiép, ma 13 mét qué trinh gido duc nhim phat trién nang lyc
dinh huéng nghé nghiép cho hoc sinh, bao gdm nang lyc ty nhan thirc, nang luc tim hiéu
nghé nghiép, ning luc ra quyét dinh va kha ning thich tmg véi thi trudng lao dong. Pong
thoi, luan 4n cling 1am rd ndi ham cta quan Iy GDHN theo hudng tiép can hién dai, trong d6
nhin manh vai tro ciia nha truong trong t chirc, didu phéi va kiém soét cac hoat dong GDHN
theo chu trinh quan 1y khép kin.

Dic biét, luan 4an da bd sung va lam ro yéu tb “bdi canh hoi nhap quéc té” trong quan
ly GDHN, thé hién ¢ yéu cau cap nhat ndi dung nghé nghiép theo xu hudng toan cau, phat
trién ning luc thich tmg cta hoc sinh v6i moi truong lao dong mé, ciing nhu ting cudng két
ndi gitra nha trudng véi cac luc lwong xa hoi trong va ngoai nude. Pay 1a mot diém méi co ¥
nghia ca vé 1y luan va thuc tién, gop phan lam phong phu thém céch tiép can quan Iy GDHN
trong diéu kién hién nay.

Trén co s& 1y luan da xay dung, ludn an da tién hanh khao sét thuc trang quan ly
GDHN tai 10 truong THPT trén dia ban Thanh phé Ha Noi voi 731 d6i twong tham gia, bao
g0m can b quan 1y, gido vién va hoc sinh. Két qua nghién ctru cho thiy quan Iy GDHN da
duogc cac nha trudong quan tam va trién khai & mic d6 nhat dinh, dic biét trong cac khau lap
ké hoach, t6 chirc hoat dong va phan cong nhiém vu. Noi dung GDHN co ban bam sat chuong
trinh gido duc phd thong, cac hinh thire t6 chirc budc dau duge da dang hoa, va doi ngii gido
vién di c6 nhimg chuyén bién nhét dinh trong nhan thirc va thue hién nhiém vu hudng nghiép.

Tuy nhién, két qua nghién ciru ciing chi ra rang quan Iy GDHN con ton tai nhiéu han
ché mang tinh hé thong. Trudc hét, quan ly GDHN van thién vé tiép can hanh chinh — tuan
thu, chua chuyén manh sang tiép can phat trién nang luc va quéan 1y theo két qua dau ra. Noi
dung GDHN con thiéu tinh cap nhat, chwa phan anh dy du cac xu hudng nghé nghiép trong
béi canh hoi nhap qudc té. Phuong phap va hinh thic to chitc GDHN con ning vé truyén
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thdng, thiéu cac hoat dong trai nghiém va ca thé hoa. Doi ngii gido vién chua dugc bdi dudng
day du vé ning luc hudng nghiép, dic biét 1a ning luc tu vAn va img dung cong nghé. Khau
kiém tra, d4nh gi4 con mang tinh hinh thirc, chwa phat huy vai trd diéu chinh hoat dong
GDHN.

Mot phat hién quan trong cta luan an 1a sy ton tai khoang céach gitra nhan thirc ctia cac
chi1 thé quén 1y va trai nghiém thuc t& ctia hoc sinh. Két qua phan tich dinh luong bang cac
kiém dinh thong ké nhu ANOVA va T-test cho thiy can bd quan 1y thuong danh gia cao hon
s0 V6i gido vién va hoc sinh, phan anh sir 1éch pha giita thiét ké quan 1y va hiéu qua thuc thi.
Diéu nay cho thiy quan Iy GDHN chua thyc sy 1y ngudi hoc 1am trung tim va chua dap
g day ¢t nhu cau dinh hudng nghé nghiép ctia hoc sinh trong bdi canh hién nay.

Tur két qua nghién ctru Iy luan va thuce tién, luan an da dé xuat hé théng 4 giai phap
quan Iy GDHN theo hudng dong bd va kha thi. Cac giai phap bao gdm: quan Iy nang cao
nhan thtrc; quan 1y mo hinh t6 chirc; quan 1y phat trién ndi dung va chuong trinh; quan 1y doi
moéi phuong phép va hinh thirc; quan 1y phat trién doi ngii gido vién; quan 1y phdi hop véi
cac luc luong xa hoi; va quan 1y kiém tra, danh gia. Hé thong giai phap dugc xay dung trén
nguyén tic dam bao tinh myc tiéu, tinh thyc tién, tinh hé thdng va tinh hoi nhap qudc té, dong
thoi ¢6 mdi quan hé chat chg, hd tro 14n nhau trong qua trinh trién khai.

Pic biét, luan 4n di tién hanh khao nghiém va thyc nghiém mot sé giai phap, trong
d6 st dung kiém dinh Paired-Samples T-Test dé danh gia hiéu qua trudc va sau khi ap dung
giai phap. Két qua thuc nghiém cho thiy sy cai thién co ¥ nghia thong ké vé chat luong
GDHN, khang dinh tinh kha thi va hiéu qua cua cac giai phap dé xuét. Diéu nay khong chi
6 gia tri vé mat khoa hoc ma con cé y nghia thyc tién trong viéc trién khai cac giai phap
trong cac truong THPT .

Nhu vay, cé thé khéng dinh rﬁng, luan an da hoan thanh cac muc tiéu nghién ctru dé
ra, dong gop ca vé phuong dién 1y luan va thuc tién. V& 1y ludn, luan 4n gép phan 1am 5 co
so khoa hoc cia quan Iy GDHN trong bdi canh hoi nhap quéc té. V& thuc tién, ludn an cung
cap burc tranh toan dién vé thuc trang quan Iy GDHN tai Thanh phé Ha Noi va dé xuat hé
thong giai phap co tinh kha thi, c6 thé ap dung trong thuc tién quan 1y nha truong.

Tuy nhién, do gidi han veé pham vi nghién ctru va diéu kién thuc hién, luan an van con
mot s6 han ché nhat dinh, nhu pham vi khao sat cha yéu tap trung tai mot sb truong trén dia
ban Ha Noi, thoi gian thuc nghiém con han ché, va chua cé diéu kién so sanh véi cac dia
phuong khéc. Pay ciing 13 nhimg huéng nghién ctru tiép theo can dugc quan tim dé hoan
thién hon hé thong 1y luan va thyc tién vé quan Iy GDHN.

Trong boi canh d61 méi gido duc va hdi nhdp quoc t€ ngay cang sau rong, quan ly
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GDHN can tiép tuc dwoc nghién ctru va phat trién theo huéng hién dai, linh hoat va thich
tng. Nhitng két qua cta ludn 4n 13 co sé dé cac nha quéan 1y gido duc, cac co sé dao tao va
cac nha nghién ctru tiép tuc trién khai va hoan thién cac mé hinh quan Iy GDHN, gbép phan
nang cao chét luong ngudn nhén luc va dap tmg yéu cau phat trién kinh té — x4 hoi trong giai
doan moi.

2. Khuyén nghi

2.1. Péi véi Bg Gido duc va Pao tao

B Giao duc va Do tao can tiép tuc hoan thién hé théng van ban quy pham phép luat
va hudéng din chuyén mén vé GDHN theo hudng cu thé, dong bd va phu hop véi yéu cau
ctia Chuong trinh gido duc phd théng 2018. Trong d6, can ban hanh khung ning lyc huéng
nghiép cho hoc sinh THPT 1am co s dé cac nha truong xay dung ndi dung, phuong phap va
cong cu danh gia GDHN theo hudng phat trién ning luc.

Dong thoi, can xay dung va cung cip hé thong hoc lidu huéng nghiép théng nhit, bao
g0m tai lidu in va hoc liéu sd, trong do6 tich hop cac thong tin cap nhat vé thi truong lao dong
trong nudc va quoc té, cac xu hudng nghé nghiép méi va yéu cau k¥ ning trong bdi canh
chuyén d6i sb. Viéc thiéu hoc liéu 1a mot trong nhimg han ché 16n di duoc chi ra trong nghién
ctru, do d6 can duge wu tién khic phuc & cép vi mo.

Bo ciing can tiép tuc trién khai va hoan thién cic chuong trinh bdi dudng gido vién,
dac biét 13 thong qua cac chuong trinh nhu ETEP, theo hudng ting cudng ndi dung vé tu van
hudng nghiép, t6 chirc hoat dong trai nghiém va str dung cong cu danh gid nghé nghiép. Pong
thoi, cAn co co ché danh gia va cong nhan ning lwc hudéng nghiép cua gido vién, nhim tao
dong luc cho doi ngli tham gia GDHN.

Ngoai ra, can xay dung hé thong co s¢ dir liéu qudc gia vé& nghé nghiép va hudng
nghi€p, cho phép cac nha truong, gido vién va hoc sinh truy cap va st dung trong hoat dong
GDHN. Hé thong nay can duoc cap nhat thudng xuyén, c6 tinh két nbi voi cac ngudn dit liéu
qudc té va duoc tich hop voi cac nén tang gido duc sd.

2.2. Déi véi Sé Giéo duc va Pao tao Thanh phé Ha Ngi

S¢ Gido duc va Pao tao can cu thé hoa cac chi truong, chinh sach cua B thanh cac
ké hoach va hudng dan trién khai GDHN phut hop véi diéu kién thuc tién ctia dia phuong.
Trong do, can xay dung ké hoach téng thé vé GDHN trén dia ban, xac dinh rd muc tiéu, ndi
dung, 10 trinh va cac chi s6 danh gia.

S& can tang cudng cong tac chi dao va kiém tra viéc trién khai GDHN tai cc truong
THPT, dic biét 1a cac noi dung lién quan dén doi méi phuong phép, t6 chirc hoat dong tréi
nghiém va kiém tra, danh gia két qua GDHN. Viéc kiém tra can chuyén tir danh gia hinh thic
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sang d4nh gi hiéu qua thue chit, gin véi ning luc nghé nghiép cua hoc sinh.

Bén canh d6, S& can to chire cac hoat dong bdi dudng chuyén mén cho can bd quan
Iy va gido vién vé GDHN, tip trung vao cac ndi dung nhu quan 1y chuong trinh GDHN, t6
chirc hoat dong trai nghiém, tr van huéng nghiép va img dung cong nghé. Viéc bdi dudng
can duoc thyc hién thuong xuyén va ¢ su hd tro chuyén mén tir cac chuyén gia.

Mot ni dung quan trong 1a S& can déng vai tro két ndi gitra nha truong véi cac doanh
nghi¢p, co s& dao tao va cac t6 chirc x3 hoi trén dia ban, nham tao diéu kién cho cac truong
trién khai GDHN gén véi thuc tién. Pong thoi, can khuyén khich va hd tro cic mo hinh
GDHN hiéu qua, tir d6 nhan rong trong toan hé thong.

2.3. Poi véi cdc trwong THPT

Céc truong THPT can chu dong d6i méi quan Iy GDHN theo hudng tiép can hé thong
va phat trién nang lyc. Trude hét, nha truong can xay dung ké hoach GDHN cu thé, tich hop
vao ké hoach g140 duc nam hoc va dam bao sy tham gia cua toan bd céc lyc lugng gido duc.

Nha treong can thiét 1ap mo hinh t6 chitc GDHN 16 rang, c6 bd phan phu trach va co
ché phéi hop gifra cac chu thé nhu can bd quan ly, gido vién, doan thé va céc luc luong bén
ngoai. Dong thoi, can phéan dinh rd trach nhiém cua timg chu thé trong viéc trién khai GDHN.

Trong quan 1y ndi dung GDHN, nha truong can chii dong ra soét, bo sung va dicu
chinh ndi dung theo hudng cap nhat, phu hop véi dac diém hoc sinh va bdi canh hoi nhap
qudc t&. Viéc phat trién noi dung can gan véi phat trién ning luc nghé nghiép, thay vi chi
cung cap thong tin.

Nha trudng can day manh d6i méi phuong phép va hinh thirc GDHN, ting cudng cac
hoat dong trai nghiém, tu van ca nhan héa va tmg dung cong nghé thong tin. Pong thoi, can
tao didu kién cho gido vién tham gia bdi dudng va phat trién ning luc GDHN.

Dic biét, can chd trong cong tac kiém tra, danh gia GDHN theo hudng da dang, ¢ sur
tham gia ctia hoc sinh, phu huynh va cac luc lugng xa hoi, déng thoi st dung két qua danh
gia dé diéu chinh hoat dong GDHN.

2.4. Poi véi gido vien va cac lwe lwong gido duc trong nha truwong

Gido vién can chu dong nang cao nhan thirc va nang luc vé GDHN, tich cuc tham gia
cac chuong trinh boi dudng va ap dung cac phuong phép gido duc tich cuc trong hoat dong
GDHN. Gi4o vién cht nhiém can dong vai trd trung tam trong viéc tu van va hd trg hoc sinh,
trong khi gido vién bd mén can tich hop ndi dung hudng nghiép vao day hoc.

Céc to chirc doan thé trong nha trudng nhu Poan Thanh nién can tich cyc tham gia to
chirc cac hoat dong trai nghiém, gop phan lam phong phii hinh thirc GDHN va tao méi truong

gido duc toan dién cho hoc sinh.
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2.5. Déi véi cha me hoc sinh va cac lue Iwpng xa hgi

Cha me hoc sinh can ning cao nhén thirc vé vai trd cia GDHN, phdi hop v6i nha
trudng trong viée dinh huéng nghé nghiép cho con em trén co s ton trong ning luc va so
thich ctia hoc sinh. Ddng thoi, can tham gia vao cac hoat dong GDHN ctia nha treong nhur tu
van, chia sé¢ kinh nghiém nghé nghiép.

Céc doanh nghiép, co s& dio tao va to chirc xa hoi can ting cudng hop tac véi nha
trudng trong to chirc cac hoat ddng GDHN, cung cap thong tin nghé nghiép va tao didu kién
cho hoc sinh tham gia trai nghiém thuc té. Su tham gia cia cac luc luong ndy 13 yéu t6 quan

trong dé nang cao tinh thyc tién va hiéu qua cia GDHN trong bdi canh hoi nhap qudc té.

159



CAC CONG TRINH KHOA HQC CUA TAC GIA CO LIEN QUAN PEN PE
TAI PA CONG BO

. Vii Binh Long (2025), Qudn ly GDHN trong béi canh hgi nhdp quac té: Khung Iy
lugn va yau cdu ddt ra doi véi truong THPT tai Viet Nam — tap chi Gido chic Viét
Nam, s6 230 (ky 2 — thang 12/2025)

. Vi Binh Long (2025), Thuc trang quan ly giao duc hwong nghiép cho hoc sinh THPT
thanh phé Ha Ngi trong bai canh héi nhdp qudc té - tap chi Quan ly giéo duc, s6 12
(thang 12/2025)

. Vii Binh Long (2026), C4c yéu t6 dnh huéng dén quan ly GDHN cho hoc sinh THPT
trong boi canh hgi nhdp quéc té — tap chi Gido chic Viét Nam, s6 231 (ky 1 — thang
1/2026)

. Vii Binh Long (2026), Gidgi phap qudn Iy GDHN cho hoc sinh THPT trong béi canh
héi nhdp quac té — tap chi Gido chuc Viét Nam, s6 232 (ky 2 — thang 1/2026)
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PHU LUC
PHU LUC 1: PHIEU KHAO SAT THUC TRANG
(Danh cho Can bo quan ly va Giao vién)
Bang 1.1. Khio sat thuc trang nhan thirc vé GDHN

(St dung thang do chat lwong: 1 - Rat yéu, 2 - Yéu; 3 - Trung binh; 4 - Kha;

5 - Tot)
S6 thir | Cac tiéu chi danh gia nhén thic T 1@1B @ [
tw ) )
1 Nhin thirc vé& tim quan trong va vai trd cia GDHN déi véi
hoc sinh THPT
2 Nhan thtrc vé sur can thiét phai phdi hop giira nha truong,
gia dinh va doanh nghiép
3 Nhén thirc vé muc tiéu GDHN chuyén tir chon nghé sang
phat trién nang luc
4 Nhan thirc vé sy bién doi cua thi truong lao dong va xu
hudng nghé nghiép mai
5 Nhan thic vé yéu cau tmg dung cong nghé va chuyén doi
so trong GDHN
Bang 1.2. Khao sat mirc d¢ thuc hién ngi dung va hinh thirc GDHN
(St dung thang do tan sudt: 1 - Chuwa bao gio thiee hién; 2 - Hiém khi thuc
hién; 3 - Thinh thodng thiee hién; 4 - Thurong xuyén thuce hién; 5 - Rdt thurong xuyén
thuec hién)
So thir | Tiéu chi khao sat vé ndi dung va hinh thirc 112|034 (B
tw ) )
1 Cung cap thong tin vé hé théng nganh nghé truyén thong
va co s¢ dao tao trong nudc
2 Giao duc théi do6 lao dong, dao durc nghé nghiép va y thirc
hoc tap sudt doi
3 Cép nhat thong tin vé xu hudéng nghé nghiép méi va nhu
cau thi truong lao dong
4 Trang bi ky nang mém, k¥ ning cong nghé va ning lyc
thich trng nghé nghiép
5 Tich hop ndi dung GDHN gan vé6i yéu cau hoi nhap quoc
te
6 T chirc sinh hoat huong nghiép vé thi truong lao dong va
kinh t€ xa hoi
7 Tich hop ndi dung GDHN vao cac mon hoc van hoa
8 Té chirc hoat dong trai nghiém, tham quan tai cac co sd san




xudt va doanh nghiép

9 Gigo duyc k¥ thuét an toan lao dong nghé nghiép cho hoc
sinh
10 Hudéng dan hoc sinh ty dénh gia ning luc ban than va diéu
kién gia dinh
Bang 1.3. Khao sat phwong tién, phwong phap va cong tac kiém tra danh
gié (Sir dung thang do tan suat: 1 - Chua bao gio thuc hién; 2 - Hiém khi thuc hién;
3 - Thinh thodng thiee hién; 4 - Thuong xuyén thye hién; 5 - Rat thuong xuyén thuc
hién)
S6 thir | Tiéu chi khao sat vé phwong phap, phwong tién va [(1 [(2) |(3) [(4 |(5)
tu danh gia ) )
1 Str dung thiét bi day hoc co ban trén 16p
2 Khai thac hoc liéu va tai liéu chuyén biét vé hudng nghiép
3 Ung dung thiét bi mo phong va phan mém tric nghiém
nghé
4 Str dung phuong phap thuyét trinh truyén thong
5 Str dung phuong phap thao luan nhém va trao doi
6 Nghién ctru dbi tuong hoc sinh trudc khi thiét ké bai giang
hudng nghiép
7 banh gia nang lyc hudng nghiép thong qua bai kiém tra 1y
thuyet
8 T4 chire cho hoc sinh tyr danh gia nang luc c4 nhan
9 Danh gia nang luc théng qua bai tap du an va tinh hudng
thuc tién
10 Panh gid su tién bo thong qua hd so hoc tip ca nhan
Bang 1.4. Khao sat mirc d9 thyc hién cac hanh dong quan ly GDHN
(Str dung thang do tan suat: 1 - Chwa bao gio; 2 - Hiém khi; 3 - Thinh thoang; 4 -
Thuong xuyén; 5 - Rat thuong xuyén)
STT Hanh dong quan ly 1 2 3 4 5
1 Xéc dinh muc tiéu GDHN dua trén dic diém
hoc sinh va yéu cau ctia chuong trinh gido
duc nha truong.
2 Str dung thong tin thi treong lao dong va két

qua phan ludng 1am can cr xy dung ké
hoach GDHN.




Phan cong 10 trach nhi¢m thuc hi¢n GDHN
cho ban giam hiéu, t6 chuyén mon va giao
vién.

Ra soat va diéu chinh ndi dung GDHN theo
Chwong trinh GDPT 2018 va yéu cau thuc
tién.

Chi dao tich hop ndi dung hudng nghiép vao
mon hoc va Hoat dong trai nghiém, hudéng
nghiép.

Phé duyét va giam sat ké hoach t6 chirc cac
hoat dong trai nghiém nghé nghiép.

Khuyén khich va hé trg gido vién st dung
phuong phép du an, tinh huéng va tu van cé
nhan hoa.

T6 chirc cung cép, cap nhat hoc li€u, cong cu
va phuong tién GDHN.

Panh gia nhu cau boi dudng va xay dung ké
hoach phét trién nang lwc GDHN cho gi4o
vién.

10

Huy dong chuyén gia, doanh nghiép va co s¢
dao tao tham gia hd trg GDHN.

11

Thiét 1ap dau moi va quy ché phdi hop giira
nha truong, gia dinh va cac luc luong xa hoi.

12

Theo doi mirc d tham gia va su tién bo vé
ning lyc dinh hudng nghé nghiép ctia hoc
sinh.

13

Xay dung tiéu chi va cong cu danh gia két
qua GDHN.

14

Str dung két qua danh gid dé diéu chinh ké
hoach, ndi dung va phuong thirc t6 chirc
GDHN.

15

T6 chirc phan héi va cai tién chat luong
GDHN theo dinh ky.




PHU LUC 2: PHIEU KHAO SAT THUC TRANG

(Danh cho Hoc sinh THPT)

Bang 2.1. Panh gia mitc d yéu thich va hiéu biét vé cac linh vire nganh
nghé (Sir dung thang do cuong do: 1 - Rt thp; 2 - Thap, 3 - Trung binh; 4 - Cao; 5
- Rdt cao)

S6 thir | Linh vire nganh nghé khao sat Mirc d§ yéu thich | Mirc d hiéu biét
tw (Ttr 1 dén 5) (Tir 1 dén 5)
1 Nong nghiép cong nghé cao / Lam
nghi¢p / Thiy san
2 Cong nghe ché tao may / Xay dung /
Kién tric
3 Cong ngh¢ thong tin / Dt li¢u 16n / Tri
tué€ nhan tao
4 Thuong mai / Ngoai thuong / Giao
thong van tai va Kho bai
5 Du lich / Khach san / Cac nganh nghé
dich vu khac
6 Béo chi / Xuét ban / Truyén thong
7 Kinh t€ / Tai chinh / Ngan hang / Bao
hiém
8 Nghién ciru khoa hoc va phat trién
cong nghé
9 Giao duc va Pao tao
10 Y / Dugc / Cham soc strc khoe
Bang 2.2. Panh gia mirc d9 dat dwoc vé ning lwe hwéng nghiép va anh
huéng ciia cic yéu to
(St dung thang do chdt lwong doi véi ning luc: 1 - Hoan toan khéng dat; 2 -
It dat; 3 - Trung binh; 4 - Kha t0t; 5 - Rat tot. Sir dung thang do muec do doi voi sw
danh hwéng: 1 - Khéng anh hwéng; 2 - It anh hwéng; 3 - Trung binh; 4 - C6 dnh
hieong; 5 - Rat anh huong)
S6 thir | Noi dung danh gia dbi véi ca nhan hoc sinh 112|034 B
tw ) )
A Mirc do dat duoc vé ning luc huéng nghiép
1 Hiéu duge tAm quan trong cua viéc lya chon dung nghé
nghiép
2 Nam bét dugc thong tin vé thi truong lao dong va hé thong
co s& dao tao
3 Kha ning tir danh gia ning luc ban than va diéu kién gia

dinh




K¥ ning tim kiém, chon loc théng tin nghé nghiép tir cac
nguon da dang

5 Su tu tin ‘VE‘I tinh chu dong trong viéc dua ra quyét dinh
chon nghé
B Mirc d6 anh huong cua cac yéu t6 dén quyét dinh chon
nghé
6 Su dinh huéng, ky vong va truyén thong nghé nghiép cua
gia dinh
7 Nang lyc hoc tap, sé thich va hé gia tri ca nhan
8 Su bién ddi cua thi truong lao dong va nhu cau nhan lyc
xa hoi
9 Tu van, hudng din cta thay ¢ gido va nha trudng
10 Tac dong cua truyén théng dai ching, mang xa hoi va
thong tin tuyén sinh
Bang 2.3. Khio sat mirc dg tham gia cac hoat dong hoc tap hudng nghiép
(St dung thang do tan sudt: 1 - Chiea bao gio; 2 - Hiém khi; 3 - Thinh thodng; 4 -
Thuong xuyén; 5 - Rat thuong xuyén)
S6 thir | Cac hoat dong hoc tip va trai nghiém huéng nghiép | (1 [(2) |3) [(¢ | (5)
tw ) )
1 Hoat dong hoc tap dinh huéng nghé nghiép trong gio hoc
trén 1op
2 Hoat dong hoc tap thuc hanh tai phong thi nghiém, xudng
truong
3 Hoat dong hoc tap trong gio thuc tap tai cac co sé ngoai
nha truong
4 Hoat dong hoc tip qua cac budi tham quan, thuc dia tai
doanh nghiép
5 Hoat dong hoc tap ngoai khoa, ciu lac bd dinh hudng nghé

tai truong




PHU LUC 3: BANG KHAO NGHIEM TiNH CAN THIET VA TIiNH
KHA THI CUA CAC GIAI PHAP

(Danh cho Can bo quan ly, Gido vién va Phu huynh hoc sinh)

Huéng din tra 1oi:

Xin st dung hé théng thang do doc lap tir 1 dén 5 dé chdm diém song song
cho hai thudc tinh cta timg bién phap giai phap. Viéc cham diém tach biét nay bao
dam khong xay ra hién tuong chong chéo dir liéu do luong.
Péi v6i tinh Can thiét: (1) Khong can thiét; (2) it can thiét; (3) Binh thuong; (4) Can
thiét; (5) Rat can thiét.
Déi véi tinh Kha thi: (1) Khong kha thi; (2) it kha thi; (3) Binh thudng; (4) Kha thi;
(5) Rat kha thi.

Bang 3.1. Panh gia hé thong cac giai phap dé xuat

S6  |Hé thong giai phap Dié’m Can |Piém Kha
thir thiet (Tu 1 |thi(Tuldén
tu dén 5) 5)
1 Giai phap 1: Quan Iy myc tiéu va ké hoach dua trén dir
liéu thi truong
2 Giai phap 2: Phat trién ndi dung, chuwong trinh theo yéu
cau nang lyc dinh hudng nghé nghiép
3 Giai phap 3: Quan 1y d6i méi hinh thirc, phuong phép va
hi¢n dai hda phuong tién
4 Giai phap 4: Xay dung co ché phat trién doi ngii va bao
dam ngudn luc
5 Giai phap 5: Thiét 1ap co ché phdi hop da luc lugng,
trong tam lién két doanh nghiép
6 Giai phap 6: Doi méi quan 1y kiém tra, danh gia theo

murc do phat trién nang lyc dinh hudng nghé nghiép




PHU LUC 4: CHUONG TRINH BOI DUONG NANG CAO NANG LUC
GDHN CHO PQI NGU GIAO VIEN TRONG THU NGHIEM

1. Muyc ti€u chuong trinh
Chuong trinh nhim gitp gido vién: cip nhat kién thirc vé xu huéng phat trién kinh té
- x4 hoi va thi trudng lao dong Thanh phd Ha Noi; st dung thong tin nghé nghiép
trong tu van; thiét ké hoat dong trai nghiém, hudng nghiép theo dinh hudng phat trién
nang lyc; thyc hién tu vén c4 nhan hoa; va van dung cong cu danh gia su phat trién
nang lyc dinh hudng nghé nghiép ciia hoc sinh.
2. Boi tuong, thoi lugng va hinh thirc
Péi tuong 1a gido vién truc tiép tham gia t6 chitc GDHN tai nhom thir nghiém. Noi
dung duoc trién khai két hop tap huin chuyén dé, thao luan tinh hudng, thuc hanh
thiét ké hoat dong, tu vAn mau, tu hoc ¢6 hudng dan va hd tro chuyén moén trong qua
trinh 4p dung tai 16p. Viéc to chirc duoc phan b theo cac chu ky thir nghiém dé gido
vién c6 thoi gian van dung, nhan phan héi va diéu chinh.
3. Noi dung bdi dudng
Chuyén dé 1 - Béi canh kinh té - xa hoi, xu hudéng chuyén dich co ciu nganh nghé va
yéu cau k¥ nang trong thi trudong lao dong Thanh phd Ha Noi. Trong tAm: ngudn dit
liéu nghé nghiép; cach doc va chon lgc thong tin; nhan dién xu hudng nghé moi;
nguyén tic chuyén hoa dir liéu thanh noi dung tu van phit hop lira tudi.
Chuyén dé 2 - Phat trién niang luc tu van va hd tro hoc sinh ra quyét dinh nghé nghiép.
Trong tam: tu nhan thurce, sé thich, nang luc, gia tri nghé nghi¢p; khai thac bo tric
nghi¢m nhu cong cu tham khdo; quy trinh tu van; giao tiép vo1 cha me hoc sinh;
nguyén tic dao dirc va bao mat trong tur van.
Chuyén dé 3 - Thiét ké va to chtrc Hoat dong trai nghiém, hudng nghiép theo hudng
léy hoc sinh 1am trung tdm. Trong tam: thiét ké muc tiéu va nhiém vu trai nghiém;
day hoc duy 4n; tinh hudng nghé nghiép; tham quan va két ni doanh nghiép; tich hop
hudng nghiép vao mon hoc; to chirc phan tu sau trai nghiém.
Chuyén dé 4 - Kiém tra, danh gia sy phét trién nang lyc dinh hudng nghé nghiép.
Trong tdm: xac dinh ti€u chi, rubric, bang kiém; ho so nang luc; tu danh gia cta hoc
sinh; phan hoi cia gido vién va ddi tac; sir dung két qua danh gia dé diéu chinh hoat
dong GDHN.
4. Phuong phap bdi dudng
Phuong phép boi dudng wu tién hoc tap tich curc ctia ngudi 16n: phén tich tinh huéng
thue tién, thao lun nhom, thuc hanh thiét ké, mé phong tu van, phan hoi déng nghiép



va hd tro tai chd. Giang vién/bao c4o vién cung cap khung kién thirc va minh ching,
gido vién ty xay dung san pham gin voi 16p phu trach va dugc gop ¥ theo tiéu chi
thong nhét.

5. Panh gia két qua bdi dudng

Danh gia két hop: kiém tra kién thtc truwde - sau; danh gia san phadm ké hoach hoat
dong; quan sat k¥ nang to chirc/tu van; va theo doi két qua GDHN ctia 16p phu trach.
Bo cau hoi chuyén mén gém 20 cau duoc sir dung dé kiém tra cac ndi dung trong tam
vé thi truong lao dong, t6 chirc hoat dong, tu vén va danh gia; két qua duogc su dung
cling céc tiéu chi thue hanh, khong dung mot bai kiém tra duy nhat dé két luan ning
luc.

6. Diéu kién trién khai

Nha truong bb tri thoi gian bdi dudng trong ké hoach chuyén mon; bao dam tai liéu,
thiét bi va dir liéu can thiét; phan cong dau mdi hd tro; tao diéu kién cho gido vién trao
d6i v6i chuyén gia va doanh nghiép; dong thoi theo ddi mire do ap dung sau tap huan.
Kinh phi v hinh thirc huy dong ngudn Iyc thyc hién theo quy dinh hién hanh va kha

ndng cua co s& gido duc.



